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APRESENTACAO

A Direccdo Cientifica do Instituto Superior Politécnico Tocoista e a Revista Cientifica
Ntetembwa tomaram a iniciativa de langar o desafio aos docentes do Departamento de Ciéncias
Sociais ¢ Humanas e os demais investigadores, docentes da comunidade cientifica nacional e
internacional a debitar os seus subsidios epistemoldgicos através de reflexdes, estudos que ora se
apresentam nessa edi¢ao.

A resposta ao Edital para a submissdo dos artigos foi respondido pelos investigadores do ISPT ¢
na didspora, pelo que temos no primeiro a artigo a reflexdo em torno “ da Dimensdo
comportamental no quadro da reforma da fun¢do publica” sob a égide do docente Ezequiel José
que estabelece um ruptura com visdo normativista e juridica que tem dominado as abordagens
sobre a reforma da administragdo publica, langando um olhar sociologico que chama atengao da
necessidade de se ter conta as subjectividades dos actores sociais, suas crengas e valores.

Em segundo lugar, temos o artigo intitulado A questdo da “Poligamia e a formagdo de familias
na Diaspora Negra: um estudo no Quilombo dos Palmares virada do Século XVI A XVII da era
NGANGA ZUMBA”, elaborados pelos investigadores na Diaspora, Abel Quinjila e Octavio
Hinda que destaca uma abordagem historica, questionando a visdo eurocéntrica sobre a pratica
da poligamia entre os povos africanos na diaspora.

No terceiro momento temos o artigo que aborda “ A Satisfacdo do professor no trabalho: um
estudo de caso” sob a égide do Docente Zeca Branco Dias e da Investigador Vanda da Silva que
procuram compreender a satisfagdo do Professor nas diferentes dimensdes no trabalho,
destacando a relagdo com os colegas, a formacdo e o saldrio. Na sequéncia encontraremos o
artigo do docente Guilherme Domingos, intitulado a relevancia da Participagdo de Angola na
Interpol no Combate a Criminalidade internacional” que aborda a insercdo de Angola nas
organizagdes internacionais no Combate a criminalidade.

Em seguida temos dois artigos psicologizantes da autoria do docente Herman Manuel intitulado
“motivagdes Psicossociais do abuso sexual a menores” e da autoria da docente Francislina
Colombo que nos brinda com o Tema “ Factores psicossociais da Depressdo Pds-parto.

Temos presente nessa edicdo trés artigos com teor filos6fico, mormente o artigo da autoria de
Messias Cassange com o tema “ da Bioética a Humanizagdo da Saude em Angola”, o artigo do
docente Santos Jodo “ a Contribui¢do da Universidade para a formagdo do sujeito Moral” e de
Diviciano Lukoki “Sujeito ndo acabado na Perspectiva de Formagdo Permanente” que nos
apresentam uma visao desafiadora sobre os temas em discussao.

Por ultimo, temos o artigos do docente Agostinho Paulo que nos brinda com uma abordagem
socioldgica inovadora com o artigo que trata “ Desafios do Trabalho dos Catadores de
Materiais Reciclaveis em termos de Seguranga laboral, olhando sob as lentes teodricas das
teorias da exclusao social.

Os artigos que nos foram brindados nessa revista ¢ um contributo inestimavel academia e
desejamos uma Optima leitura e apreciag@o critica dos mesmos para que haja efervescéncia do
conhecimento



Artigo 1

A DIMENSAO
COMPORTAMENTAL NO
QUADRO DE REFORMA DA
FUNCAO PUBLICA

EZEQUIEL BERNARDO JOSE
Instituto Superior Politécnico Tocoista
Mestre em Governacdo e Gestdo Publica

Resumo

Este trabalho tem por objectivo apresentar os principais processos psicossociais € suas
implicagdes na qualidade dos servigos publicos, fazendo uma incursdo as principais teorias da
motivacao humana, tendo em conta a sua importancia no desempenho dos funcionarios Publicos,
assim como na necessidade da eficiéncia no quadro da melhoria dos servicos Publicos.
Diferente, da perspectiva legal, procuramos abordar aspectos de ordem subjectiva que
normalmente tem sido ignorado em muitos cendrios de Reforma e colocado em segundo plano.
Procurarmos apresentar a sua relevancia e as implicagdes que podem advir se ndo for
acautelado, principalmente no quadro de Gestdo da Estratégica dos Recursos Humanos. Pois,
capital humano constitui factor condicionante ¢ a0 mesmo tempo determinante no €xito e na
qualidade dos servigos. Ora bem, O processo de mudancas que assola permanentemente a
sociedade contemporaneo alcanga inevitavelmente o sector publico. Um cenario que leva a
Administracdo Publica a assumir uma nova postura, no sentindo de poder acompanha a dinamica
social e responder efectivamente as exigéncias dos constantes desafios em que esta sujeito.
Logo, o capital humano dentro da Administragdo Publica comeca sendo o principal foco. Sendo
necessario, encontrar mecanismos que podem motivar e elevar a estima e o comprometimento
do funcionario, a fim de promover maior nivel de desempenho e satisfacdo no funcionario de um
modo geral garantir a eficiéncia, a eficdcia e a produtividade institucional.

Palavras-chave: Funcionario Publico, Reforma da Fungao Publica, Expectativa, Motivagao.

1. Introducao

As constantes mudangas nas diferentes esferas da sociedade tém requerido dos diversos
atores sociais um nivel de exigéncia e capacidade de adaptagdo e resposta aos desafios impostos
por uma sociedade cujas mudangas tem uma velocidade cada vez maior. Surgem, entdo, as
perguntas: A Fun¢do Publica tem acompanhando o nivel de exigéncia da Sociedade actual? Qual
¢ a expectativa e seu grau de motivacgdo, satisfacdo dos funcionarios Publicos? Estas e tantas
outras questdes, as suas respostas acabam dando indicadores de que medidas devem ser
adoptadas e ajustadas a fim de poder garantir na Administragdo Publica uma prestacdo de
servico de qualidade, feito com eficiéncia, eficacia e efectividade. Olhar para Reforma da
Funcdo Publica como um especto meramente legal, com aprovagdes de decrete, leis e tantos
outros postulados juridicos, constitui uma perversao no quadro da Psicologia Comportamental e
que consequentemente resulta em resisténcia a mudanca.

A resisténcia a mudanga ¢ um fenomeno comum dentro das instituicdes, quer seja elas
Publicas ou Privadas. Para o presente trabalho temos como foco a Administragdo Publica, que
nos ultimos tempos, ¢ mais suportada do ponto de vista de restruturacdo essencialmente da
Fungdo Publica com uma carga legal. Portanto, consequentemente, ao assistirmos estes
embalsamar legal na Administracdo Publica, encontramos em mutos casos incumprimentos que



revelam um distanciamento entre o comportamento dos funcionarios e realidade verso a verdade
expressa por normas, leis, decretos.

No presente artigo, olhar para a importancia dos aspectos Psicossociais dos Funcionarios
que no ambito da gestdo estratégica dos recursos humanos, constitui uma variavel determinantes
no enquadramento e realinhamento do pessoal dentro da Instituicdo. Um assunto sensivel tendo
em conta a complexidade e os factores que determinam o comportamento do ser humano.
Porém, constitui de igual modo debate permanente como no quadro da Nova Gestdo Publica,
reconhecendo o homem como centro para qualquer plano de reforma na Administragao Publica.

2. A Reforma da Funcao Publica como mecanismo para melhoria do Servico Publico

A sociedade actual regista de forma veloz e constante grandes mudangas quer seja de
ordem econdmica, politica, assim como social. Nestes cenarios as instituigdes nao constituem
uma excepg¢ao neste processo de mudanca, sobretudo as instituicdes publicas. Todavia, ocorre
constantes ajustamento e reajustamento nas necessidades de melhorar os servigos publicos no
intento de puder melhor satisfazer o interesse da colectividade. As instituicdes publicas sdao
vocacionadas para os servicos publicos. Para que este fundamento seja operacionalizado,
existem os funcionarios publicos que tém o dever de servir o publico. E fundamental, que
perante as constantes transformacdes a Administracio Publica, também vem fazendo
realinhamentos principalmente na questdo dos recursos humanos, como forma de melhor servir
na prestacao de servigo.

Perante os cenarios de mudangas na propria Administracdo Publica, a reforma da fungao
publico acaba sendo uma condicionante para a eficiéncia e eficacia do servigo publico. Apesar
da Reforma da Fungao Publica ndo ser o unico elemento de ajuste para a melhorias dos Servigos
Publicos, ndo deixa de ser o elemento de extrema importancia e incontornavel para qualquer
plano de melhoria dos servigos. O que quer dizer, o funcionario assume a esfera principal dentro
da Administracdo Publica. Refere Massuanganhe (2014) que “a Humanizagao, a moralizacao e a
profissionalizagdo da Administragdo Pubica passam a ser considerados como factores chaves no
quadro da elevag¢dao do dos padrdes dos servicos publicos”. Todavia, o autor chama atengdo a
necessidade olhar para os aspectos mais sensiveis que podem perigar a Administragdo Publica,
que ¢ questdo dos aspectos subjectivos. Porém, as questdes como a atitude, a expectativa,
motivagao, satisfacdo, os valores, e a sua correlagdo com os aspectos técnico e profissional,
assumem apice na Gestdo estratégica dos Recursos humanos dentro da Administragao Publica.

A reforma na Fungdo Publica constitui um mecanismo na Administragdo Publica que
visa essencialmente realinhar os funcionarios, tendo em conta as mudangas ¢ os constantes
desafios atendendo o nivel de exigéncia cada vez mais acentuado para além de adequar os
servigos as novas exigéncias da Nova Administra¢do Publica e no processo de Globalizagao.

2.1. A legalidade na Reforma da Fungdo Publica

Falar da Fungao Publica consiste em fazer referéncia da parte chave da Administragao
Publica. Logo, em todo qualquer processo em que se poderda evidenciar em torno da
Administracdo Publica assim como caso da Reforma da Fungdo Publica, ¢ imprescindivel a
criacdo de legislagdo que vai direccionar ou seja estabelecer os limites de interven¢do desde as
permissoes, procedimentos e proibi¢des, a fim de puder organizar e estabelecer um controlo na
necessidade de melhorar os servigos prestados. Isso €, atendendo o principio da Legalidade.
Todavia, no processo de reforma o quadro legal representa um dos pressupostos que nao deve
ser considerado como o Unico sendo um dos pressupostos que deve ser correlacionado com
outros que assumem umas posi¢des determinantes, no desempenho na prestacdo de servico. Um
dos aspectos criticos na Reforma da funcdo Publica ¢ a excessivo legalistico, em que o
realinhamento dos diferentes vector dos funcionarios ¢ fundamentalmente legal. Este cenario
coloca em causa aspectos subjectivos importantes como a expectativa, a motivagdo a atitude,
que sdo aspectos psiquicos importantes e que quando nio sdo acautelados, podem causar
resisténcia a mudanga.



Obviamente, a existéncia de um quadro legal ¢ fundamental em todas as esferas da
Administragdo Publica. Mas, € preciso ndo perder de vista que quando se aborda a questao da
Funcao Publica, estamos a falar de individuos cujos comportamentos resulta essencialmente de
processos psiquico que também deve-se ter em conta no ambito da reforma.

Angola, ¢ um pais com um quadro legal da Fungao Publica bastante acentuado. Grande
parte dos pormenores do ponto de vista estrutura e funcional estdo salvaguardados. Mas, a
questdo fundamental consiste na necessidade de verificar o impacto deste quadro legal, cuja
finalidade visa garantir uma Administragdo Publica capaz de satisfazer com eficiéncia e eficacia
os servigos prestados.

Todavia, um dos principais pilares da Administragdo Publica é certamente o principio da
legalidade. Mas, o principio da moralidade representa objectiva dos aspectos subjectivos, que
devem ser suficientemente acautelados, sem necessariamente inferiorizar os outros principios
condicionantes no quadro funcionamento da Administragdo Publica.

2.2. A Pauta deontologica do ser Publico

9

A deontologia ¢ uma palavra de raiz grega composta de dois vocébulos: “Deon” ou
“Deontos” que significa “o que fazer” e “Logos” que significa “tratado” traduzindo-se assim
como a “Ciéncia dos Tratados” (Dias, 2004:40).

A Deontologia quando enformado em Cddigo deontologico correspondera a
um conjunto de normas que regula o comportamento ético de um colectivo
profissional, por outras palavras, trata-se de um conjunto de principios de
ética ¢ moral que presidem e inspiram o exercicio de uma actividade
profissional e comportamento dos profissionais que o formam. (Diaz-Zorita
1995:10).

A pauta deontologica ¢ um instrumento que visa estabelecer de forma legal valores de
uma classe profissional e dos profissionais fundamentalmente que deve se reflectir no
comportamento do funcionario a nivel das instituicdes. Normalmente, serve como um
instrumento na Administragdo Publica, a fim de puder padronizar a conduta dos funcionarios
independentemente da sua expectativa individual, primando essencialmente em valores que visa
promover a eficiéncia, a eficacia no servigo publico. Todavia, este instrumento ndo pode ser
essencialmente visto de forma objectiva, sob pena de varios momentos colidir com os aspectos
correntes visivel no comportamento dos funciondrios. Constitui de um modo geral a base do
principio da moralidade Administrativa. Diaz-Zorita (1995:34-35) refere que “a formagao ética
de um profissional deve apoiar-se em trés elementos fundamentais:

e Conhecimento da matéria

e Competéncia profissional

e Disposicdo constante para o trabalho

Todavia, Diaz- Zorita chama atengdo a necessidade de o funcionario ter consciéncia e
responsabilidade sobre os principios norteiam o comportamento do profissional e define o clima
organizacional.

O objectivo da deontologia ¢ reger os comportamentos dos membros de uma
profissdo para alcancar a exceléncia no trabalho, tendo em vista o
reconhecimento pelos pares, garantir a confianca do publico e proteger a
reputacdo da profissdo. Trata-se, em concreto, do estudo do conjunto dos
deveres profissionais estabelecidos num codigo especifico que, muitas vezes,
propde sangdes para os infractores. Melhor dizendo, ¢ um conjunto de
deveres, principios e normas reguladoras dos comportamentos exigiveis aos
profissionais, ainda que nem sempre estejam codificados numa
regulamentacdo juridica. Isto porque alguns conjuntos de normas ndo tém
uma funcdo normativa (presente nos codigos deontoldgicos), mas apenas
reguladora (como, por exemplo, as declaragcdes de principios e os enunciados
de valores. (Carapeto e Fonseca 2012:11)



Porém, a pauta deontoldgica dos funcionarios publicos ao vincar no alinhamento de
comportamento, ndo deve ser visto como um simples diploma legal mais essencialmente como
um instrumento cujos contetidos devem ser assimilados e desenvolvido com consciéncia e
responsabilidade no ambito de consciéncia colectiva e da defini¢do do clima organizacional.
Obviamente, trata-se de um processo educativo, ou seja, os funcionarios devem ser informados e
formados nao apenas apresentados sobre a pauta deontoldgica, a fim de poder existir
funcionarios com uma consciéncia de ser publico, revestida de comprometimento na prestacao
do servigo publico.

3. O Treinamento e Desenvolvimento dos Funcionario Publico

O impulso alavancador da modernizacdo esta nas pessoas, nas suas
habilidades e nos seus conhecimentos, na sua criatividade e inovagdo, na sua
inteligéncia e na sua competéncia. (...) O treinamento faz parte do
desenvolvimento das pessoas. Em outras palavras, o treinamento e um aspecto
especifico do desenvolvimento pessoal. E este, por seu lado, ¢ um aspecto
especifico do desenvolvimento organizacional (Chiavenato 2008:153)

A capacitagdo dos funcionarios constitui o principal investimento de qualquer que seja a
institui¢ao. Porém, independentemente das condigdes matérias que se podem criar, se ndo existir
recursos humanos habilitados para executar certamente havera um resultado perverso na linha
dos objectivos preconizados pela instituicdo. As condi¢cdes que devem ser criadas nao deve fugir
de aspectos fundamentais e incontornavelmente correlacionais envolvendo o capital humano
numa dimensdo holistica. Logo, todo e qualquer que seja o curriculo de formagdo, ndo deve
apenas olhar para os aspectos tangiveis e essencialmente objectivos. Deve acima de tudo
envolver aspectos intangiveis (espectativas, atitudes, a motivagdo, satisfagdo), que compreende
os aspectos cognitivo do individuo, para além de procurar desenvolver uma formagao
meramente técnica e atingir os objectivos esperados. Sendo também ainda necessario conhecer
melhor o perfil motivacional de cada grupo de trabalhadores para melhor direccionar suas as
politicas, as acc¢des. Porqué ¢ importante compreender que por cima de qualquer formagao
técnica existe a motivagdo, as expectativas, as atitudes, ou seja, um complexo de processos
mentais que podem condicionarem e frustrar todo um conjunto de investimento técnico e
institucional.

Uma formacdo virada basicamente para a perspectiva técnica corre o risco de
desencadear conflito do ponto de vista correlacional na dimensao objectiva/subjectivo. Sob pena
formarmos um grande técnico mais e escapar na perspectiva da relacdo interpessoal que ¢ uma
condi¢do pautada em valores que representa o lado subjectivo e intangivel no local de trabalho.
Nio basta formar um técnico. E preciso acima de tudo humanizar o funcionario, no sentido de
ter consciéncia sobre o ser publico independentemente das suas expectativas pessoais.

Dada a importancia de melhorar os servigos, ndo ¢ uma premissa técnica ndo ¢ um factor
isolado, dada a necessidade da mudanga de comportamento que ¢ um especto bastante subjectivo
e complexo. A mudanca de comportamento, visando valores, atitudes, motivagdo, expectativa
sao aspectos que ndo devem ser ignorados na elaboracdao de qualquer curriculo que compreenda
o plano de formagdo na Administragcdo Publica. O envolvimento dos diferentes especialistas na
elabora¢do de um Plano de formagdo aos funciondrios publico ¢ uma condicionante para que a
mesma possa surtir efeitos positivos. Pelo contrario, estariamos sujeitos a efeitos perversos,
formando constantemente os funcionarios, mas continuarmos a assistirmos os cenarios definidos
para a mudanca. De acordo com Chiavenato (2008:154) o treinamento pode envolver quatro
tipos de mudangas de comportamento, a saber:

o Transmissdo de informacées: ¢ o tipo mais simples de mudanca de comportamento - a
simples transmissdao de informagdes pode aumentar o conhecimento e a habilidade das
pessoas. Muitos programas de treinamento estdo preocupados com o conteudo, isto e,
com informagdes ou conhecimentos que devem ser transmitidos e compartilhados entre
as pessoas. Normalmente, esses conhecimentos ou informagdes se referem a dados



genéricos sobre a empresa, seus produtos ou servicos, sua estrutura organizacional, suas

politicas e directrizes, suas regras e seus regulamentos etc. Com esses conhecimentos ou

informacdes objectivas — se preparar as pessoas para a execu¢do imediata das diversas
tarefas peculiares ao cargo ocupado, quando este e simples e pouco complexa.

o Desenvolvimento de habilidades: muitos programas de treinamento estdo voltados para
melhorar ou desenvolver habilidades e destrezas necessarias a execugdo ou operagao das
tarefas requeridas pelo cargo ocupado.

o Desenvolvimento ou modificacdo de atitudes: geralmente a mudanca de atitudes
negativas para atitudes mais favoraveis, conscientizacdo para determinados aspectos do
comportamento pessoal, desenvolvimento da sensibilidade (dos gestores ou de pessoas
que lidam com o publico) quanto aos sentimentos e as reac¢des das outras pessoas. Pode
também envolver a aquisi¢do de novos habitos e atitudes, principalmente em relagdo a
clientes ou usuarios.

e Desenvolvimento de conceitos: é o treinamento conduzido no sentido de elevar o nivel
de abstrac¢do e conceitualizagdo de ideias e filosofias, seja para facilitar a aplicagdo de
conceitos na pratica administrativa, seja para elevar o nivel de generalizagdo
desenvolvendo pessoas que possam pensar em termos globais e amplos.

Todavia, para que seja feita qualquer uma das secgdes de treinamento, ¢ fundamental
que seja feito um diagndstico que vai permitir a identificar qual serd tipo de treinamento que
corresponde as reais necessidades em fun¢do das metas tracadas dentro da instituicdo. Para
Chiavenato (2008) o treinamento ¢ um processo ciclico composto de quatro etapas:

e [Levantamento das necessidades de treinamento.

e Programacdo do treinamento para atender as necessidades.

e Implementagdo e execugao do treinamento.

e Avaliagao dos resultados do treinamento.

Cumprindo estes postulados, certamente os treinamentos vao surtir efeitos, os
comportamentos serdo direccionados de acordo com as verdadeiras necessidades institucional e
contextual.

4. Os Aspectos Psicossociais na Reforma da Func¢io Publica

A Reforma na fung¢do publica ¢ um exercicio que o acorre dentro do aparelho
administrativo do Estado que consiste essencialmente num reajustamento ou seja realinhamento
da geografia humana, visando o melhor enquadramento dos funcionarios de modo que estes
possam responder os intentos e os desafios da Nova Administracao Publica, assim como permitir
uma maior adaptabilidade as constantes mudangas no ambito das novas tecnologias assim como
no alto nivel de exigéncias no exercicio estratégico e visionarios no quadro dinamico da propria
Administracdo Publica.

A legalidade ¢ um principio bastante visivel na Administracdo Publico. Mas na ordem de
Gestao de Recursos humano, ndo se faz mudanca de comportamento aprovando diplomas legais.
Todavia, ¢ importante olhar para questdo do comportamento como um aspecto bastante sensivel
e delicado sob pena de gerar instabilidade e colocar em causa a qualidade do servico, desde a
perspectiva da eficiéncia até a eficécia.

4.1.0 comportamento do Funciondrio Publico na melhoria do Servi¢o Publico

O comportamento do funciondrio Publico ¢ determinante na qualidade dos servicos
Publicos. Qualquer que seja o horizonte da Reforma, deve em primeira instancia considerar a
necessidade de acautelar aspectos intangiveis (Espectativas, atitudes, caracter, motivagdo, etc.),
que sdo de extrema importancia no desempenho do funcionario e na determinagdo da qualidade
do servigo prestado. Sendo que estes elementos t€ém uma grande influéncia na ac¢do e reac¢ao
comportamental do individuo.

A criacdo de condigdes objectivas tais como as infraestruturas, quadro legal tecnologias,
etc. sdo fundamentais para a melhorias dos servigos publicos. Mas, ¢ importante perceber que a



prioridade em todo este processo ¢ a formacao do capital humano, cuja geografia deve obedecer
um quadro de competéncias e habilidade. Neste processo ¢ importante nao perder de vista factor
comportamental que ndo varia apenas com a formacgdo técnico profissional. Envolve aspectos
sensiveis do ponto de vista da natureza humana, que é precisamente determinante sob pena de
caso nao for acautelado, a reforma pode estar sujeita a um efeito perverso.
O desafio da mudanga comportamental dos funciondrios e dos dirigentes sera
porventura o ponto-chave da reforma e da modernizagdo administrativa.
Como vimos reiteradamente, hoje o recurso ao desenvolvimento das
competéncias relacionais e comportamentais ¢ determinante para que se possa
enfrentar a ambiguidade da mudanga e da diferenga. Isto ¢ tanto mais
verdadeiro dentro de organizagdes cujo peso secular de estruturas e
procedimentos tende a “emperrar” os processos de aprendizagem e de
consequente mudanga (Madureira e Rodrigues 2006:167).

No ambito dos desafios da Administracdo Publica e no quadro da melhoria dos servigos
Publicos, o capital humano assume o foco na mudanga. A actual Administragao Publica tem
como foco a Nova Gestdo Publica, cujo postulado reside na eficiéncia do Servico Publico.
Portanto, a base funcional deste novo modelo é essencialmente e de forma incontornavel
homem. O funcionario assume um lugar de destaca, sendo este o primeiro base de
sustentabilidade da Administracdo Publica perante os constantes desafios e o nivel de exigéncia
permanente na prestagao dos servigos.

4.2. Expectativa e Motivacdo como Factores Determinantes no Desempenho do Funciondrio
Publico.

A Expectativa e a motivagao sdo dois fendmenos psiquicos indissociaveis, na ordem de
Gestdao de Pessoas. Porém, a questdo da motivagdo ¢ bastante discutida no quadro da
Administracdo e Gestdo de um modo geral. Actualmente, constitui uma grande preocupacdo na
Administracdo Publica, sendo que os desafios no quadro melhoria dos servigos Publicos
envolvem na base os funciondrios, cujos aspectos de ordem psiquica ndo devem ser descartados.
A Nova Gestao Publica especialmente no quadro da Gestao estratégica de Recursos Humanos
actualmente centra a sua aten¢do no funcionario como a base para a eficiéncia no quadro
desafios na melhoria dos servigos publicos. Este conceito caracteriza-se pela gestdo profissional,
pela explicitacdo das medidas de performance, pela énfase nos resultados, pela fragmentacao das
grandes unidades administrativas, pela competi¢do entre agéncias, pela adopgdo de estilos de
gestdo empresarial e pela insisténcia em fazer mais com menos dinheiro (Rocha, 2005 p. 10).
Segundo Massuanganhe (2014), A expectativa dos servidores publicos tem sido completamente
negligenciada nos programas reformistas, enquanto este factor ¢ determinante para qualquer
processo de mudanga.

Na medida em que nossas emogdes atrapalham ou aumentam nossa
capacidade de pensar e fazer planos, de seguir treinando para alcancar uma
meta distante, solucionar problemas e coisas assim, definem os limites de
nosso poder de usar nossas capacidades mentais inatas, e assim determinam
como nos saimos na vida. E na medida em que somos motivados por
sentimentos de entusiasmo e prazer no que fazemos - ou mesmo por um grau
ideal de ansiedade, esses sentimentos nos levam & conquista. E nesse sentido
que a inteligéncia emocional ¢ uma aptiddao mestra, uma capacidade que afeta
profundamente todas as outras, facilitando ou interferindo com elas.
(Golemam 1996: 93)

Existem varios autores que abordaram sobre as questdes psicossociais, tendo em conta a
sua relevancia dentro da organizacdo e fundamentalmente determinante no desempenho dos
funcionarios. Dada a sua importancia, apresentamos alguns conceitos dentre os varios os
conceitos que existem, mas que todos convergem no sentido de que a motivagdo ¢ certamente a
for¢a que move a pessoa a agir independentemente das diferentes perspectivas. Todavia, definir
o conceito de motivagdo no contexto de trabalho implica responder a questdes como: o que



induz os individuos a agir de determinado modo? Quais os factores que os motivam? Por que
razdo pessoas diferentes reagem de forma distinta em situagdes semelhantes? (Rocha, 2007 p.
77).

Na perspectiva de Chiavenato (1994), a motivagdo € o desejo de exercer altos niveis de
esforco em determinados objectivos organizacionais, condicionados pela capacidade de
satisfazer objectivos individuas. A motivacdo depende da direc¢do (objectivo), forca e
intensidade do comportamento (esfor¢o) e da duragdo e intensidade.

Segundo Maslow (1996) a Motivacao ¢ o resultado da interac¢do entre o individuo e a situagao
que o envolve.

Junior e Oliveira (2009 p. 4) defendem que a motivacdo “representa o conjunto de
factores psicologicos que agem entre si determinando a conduta de um individuo™. Estes autores
sugerem que este € um processo meramente interior € psicoldgico. Contudo, a motivagdo ¢ um
fendmeno mais complexo, ndo puramente individual, mas que resulta da interac¢do entre os
individuos e as variaveis situacionais (Rocha, 2007 p. 77). Para (Fonseca, 2009 p. 8) a
motivacao “¢ uma condicao necessaria a satisfacdo no trabalho e ao desempenho”

Sdo varias premissas tedricas que abordam os aspectos motivacionais aliados ao
ambiente de trabalho. Conforme Camilleri (2007 p. 358), varios modelos teéricos procuram
explicar a motivacao em ambientes laborais.

4.2.1. Teoria da hierarquia das Necessidades

Maslow ¢ o mentor da teoria da hierarquia das Necessidades, defende que a satisfagdo
das necessidades humanas ¢ fundamental para bem-estar. Defende que o quadro da necessidade
prima numa hierarquia que jamais podera satisfazer as necessidades superiores se ndo satisfazer
as basicas. Nesta linha Maslow (1943) descreve as necessidades estdo ajustadas em 5 estagios
distintos: sendo o primeiro ligada a questdo da sobrevivéncia (alimentacdo, agua, etc.).

Apbs essas terem sido atingidas, ndo ha motivagdo para mais ar, alimento e
comida, mas sim para as necessidades de seguranca. Assim que essa pessoa
percebe que estd livre de qualquer ameaga de perigo ou ataque, suas
motivagdes voltam - se para as necessidades sociais: amizades e tudo o mais
que estiver relacionado. (Maitland, 2000, p.8).

O segundo a necessidade de se sentir segura quanto as questdes de ameacas; o terceiro,
consta a sociabilidade que envolve questdes de amor e afecto e a necessidade incontornavel de
interagir com os outros; o quarto consiste na valorizagdo de si mesmo (auto- estima) e dos
outros. Por ultimo, consta a Auto- Realiza¢do que foi definido por Maslow o desejo de ser tudo
o que se ¢ capaz de ser. De acordo com Maslow (2003), este postulado hierdrquico orienta o
comportamento das pessoas, € consequentemente tém reflexo at¢ mesmo no ambiente de
trabalho. O autor ainda sustenta que esse comportamento motivacional pode ser explicado pelas
necessidades humanas e pelo impulso natural com vistas a satisfazé-las.

4.2.2. Teoria de dois Factores

Herzberg citado por Spector (2006:288) faz referéncia a teoria dos dois factores ou
também conhecida como teoria da Motivagdo- higiene. Nessa perspectiva Herzberg (1973)
afirma que a motivacdo para trabalhar depende de dois factores: os motivacionais e os
higiénicos.

Considera os factores de higiene aspectos variaveis como: salario, supervisao,
companheiro de trabalho, as politicas organizacionais e os factores de motivacdo o
reconhecimento, responsabilidade e a natureza do trabalho em si. De acordo com Herzberg, a
forma de motivar os funcionarios ¢ oferecer niveis apropriados de factores de motivagao, uma
vez que factores de higiene ndo promovem a motivacdo, ndo importa o quanto eles sejam
favoraveis.

4.2.3. Teoria da Expectativa



A teoria da expectativa cuja versdo classica ¢ de Vroom. Esta teoria prima o seu
fundamento na importancia das recompensas que visam motivar os funcionarios dentro da
institui¢do, assim como no tipo de trabalho. Segundo Spector (2006:92) a teoria da expectativa
busca explicar como as recompensas levam a determinagdo dos comportamentos, focalizando
estados cognitivos interiores que provocam a motivagao.

A teoria da expectativa (ou expectancia) para a motivacao foi cujo mentor foi Vroom ¢ tida
como uma das mais reconhecidas teorias sobre a motivacdo humana. Segundo Bengue (2010)
“em esséncia a teoria da expectativa sugere que a intensidade do esfor¢o para a acdo de uma
pessoa esta diretamente relacionada a sua expectativa em relagdo ao resultado decorrente dessa
acdo e da atratividade desse resultado por ela percebida (Bergue, 2010).
A teoria envolve 4 factores que sdo:
e Valencia,
e Instrumentalidade
e Expectativa
e Forga Motivadora
Valéncia significa a forca que um resultado tem sobre um individuo quando
confrontado com outros resultados. Ja a instrumentalidade ¢ a ideia subjectiva
que cada individuo tem dos meios utilizados para atingir seus objetivos. A
expectativa ¢ uma crenga na probabilidade de que um ato particular sera
seguido por um resultado particular. E finalmente, for¢a motivadora, ¢ a
funcdo de sua expectativa de que certos resultados decorrem de seu
comportamento e da valéncia para ele desses resultados (Lopes, 1980).

Porém, ¢ importante referir que o nivel de expectativa que o individuo ostenta determina
a motivacdo do individuo. A Expectativa move o individuo ao esforco e a se reforgar no sentido
de alcangar as metas institucionais mais que também estas implicitas as suas necessidades.

4.2.4. Teoria do Controle

Segundo Klein (1989) a Teoria do Controle consiste na fixagdo de metas, focalizando
como o feedback afeta a motivagdo para manter o esforco ruma as metas. As metas tragadas
devem ser aquelas cujas pessoas acreditam que € possivel alcangar. A decorrer do tempo na
analise do desempenho, a pessoa percebera o progresso a algum padrdo interno ou esperado. Os
indicadores dos resultados vao certamente condicionar a necessidade de agir um cendrio que
pode assumir novas estratégias para melhorar o desempenho. Remetendo a um enquadramento
de tacticas visionarias em fun¢ao da meta estabelecida.

4.2.5. Teoria da Accdo

Quanto a teoria da ac¢o na perspectiva de Frese (1988) ¢ uma teoria alema bastante
abrangente sobre o comportamento do trabalho que descreve um processo que vincula meta a
comportamento. Em funcao do nivel de orientacdo do individuo e de igual modo a expectativa o
individuo vai desenvolver um conjunto de ac¢des que consistirdo no alcance do seu plano.

Existe também a teoria da meta que de acordo com Spector (2006:304), afirma que “¢ as
pessoas empenhardo os esforcos na consecu¢do dos seus objectivos e que o desempenho no
trabalho ¢ uma funcdo dos objectivos definidos. Real¢ca de igual modo que as metas geram
comportamentos especificos; faz com que as pessoas mobilizam esforgos, assim como viabiliza
a busca por estratégias que visam atingir a meta. Segundo Locke e Henne (1986), varios sdo os
factores que necessarios para que a fixacdo da meta aumenta o desempenho no trabalho. Em
primeira instdncia, o funciondrio deve estar comprometido com a meta. O objectivo da
organizacdo ndo € necessariamente um objectivo pessoal de um funcionario, e apenas os
objectivos pessoas motivam os comportamentos. Em segunda instancia, o feedback & necessario
porque permite que as pessoas saibam se o seu comportamento as esta levando ou ndo na
direccdo de seus objectivos. Em terceira instancia, quanto mais dificil melhor deve ser o
desempenho. Em quarta instancia, as metas especificas sao mais efectivas que um desafio vago,
do tipo faca o melhor que poder. Finalmente, metas autofixadas costumam ser melhor do que



metas estipuladas pela empresa. Em geral ¢ melhor permitir que os funcionarios definam metas,
permitir-lhes que contribuam na fixagdo de metas, em lugares de os supervisores atribuirem
metas sem a participac¢do do funciondrio.

Os aspectos motivacionais estd ligado ao cargo e com a natureza das tarefas que a pessoa
executa, que ¢ também determinando com a expectativa que normalmente esta ligado com
sentimento de crescimento individual, reconhecimento profissional e auto-realizagdo enquanto
funcionario, assim como pessoa que de um modo geral quer se sentir valorizado ¢ que com o
trabalho que presta consegue realizar as suas necessidades, fundamentalmente as basicas
(alimentagdo, vestuario e habitacdo).

Existem varias teorias que explicam a questao da motivacao do funcionario € na importancia que
a mesma na determinagdo do desempenho e na qualidade do servico.

4.2.6. Teoria do Reforco

De acordo com Stoner (1999):

A teoria do esforgo tem como mentor Stoner e baseia o paradigma na “lei do
Efeito” — a ideia de que o comportamento com consequéncias positivas tende a
ser repetido, enquanto o comportamento com consequéncias negativas tende a
nao ser repetido. (Stoner, 1999, p.32).

Uma teoria sustentada na teoria de Aprendizagem de Skinner que visa explicar a
tendéncia de os comportamentos com efeitos positivos terem maiores probabilidades
relativamente aos com efeitos negativos. Segundo Gibson et. al. (1986, p. 151), “quanto mais
estreitamente o reforgo positivo seguir o comportamento desejado, tanto maior a probabilidade
de que este comportamento se repita”. Esta perspectiva consiste precisamente na inducdo do
comportamento, ou seja, moldar o comportamento do individuo, recorrendo a um conjunto que
podem mover de forma tendencial e direccional comportamento do funcionario em fungao do
que se pretende. Ou seja, cada no comportamento, cada estimula podera gerar uma resposta. Os
estimulos sdo componentes de extrema importancia no campo da psicologia comportamental,
conforme pode ser constatado nos estudos desenvolvido também por Ivan Pavlov, John Watson.

4.2.7. Teoria da Equidade

Segundo Vieira (2006 p. 65) faz referéncia que as percepcdes de falta de equidade
desenvolve sentimentos de tensdo que o individuo procura gerir, adoptando, para tal, uma das
seguintes opg¢oes: “dosear os seus inputs (por exemplo, dedicando-se menos a sua actividade) ou
alterar os outputs (por exemplo, tentar obter da organizagdo equipamento informatico
actualizado). Todavia, a realidade no cendrio laboral constitui um grande indicador que pode
motivar ou desmotivar, satisfazer ou inviabilizar a satisfagdo do funcionario. Questdo como
tratamentos desiguais, injusti¢a, percebidos pelos funciondrios, tem implicagdes sérias no
desempenho do funciondrio. A Teoria enfatiza a percepcdo pessoal sobre a razoabilidade ou
justica relativa na sua relagdo laboral com a organiza¢do, que em funcdo da forma como vai
assimilar, vai determinar o seu comprometimento e empenho na institui¢ao.

4.3.Sistema de Reconhecimento, Incentivo e Promocdo

O reconhecimento constitui uma das grandes estratégias dentro do quadro das estratégias
motivacionais e fundamental para levantar a auto- estima do funcionario. De igual modo, os
incentivos caracterizados por diferentes premiagdes que vai desde os saldrios ao bonus,
constituem um grande factor no melhoramento do desempenho dos funcionarios publicos
independentemente da area de que esteja prestando servico. Mas, importante ter em conta que
para que este sistema seja eficiente ¢ importante ter em conta alguns elementos fundamentais
prévios. Spector (2006) faz referéncia que:

e O funcionario deve ter habilidade aumentar a produtividade

Neste aspecto, o chama aten¢do a necessidade de os funciondrios terem vocacdo para o

tipo de servigo que presta, porqué trata-se de um postulado bésico para o exercicio de qualquer



profissdo. Todavia, concorre para este cendrio de profissionalizar o funciondrio de modo a
garantir que este possa produzir com eficiéncia e eficacia.
¢ O funcionario deve querer receber os incentivos

E importante ndo esquecer que os funcionarios devem ter interesse no incentivo, ou seja,
o funcionario tem de desejar no sentido de isto fazer parte da sua expectativa.

e O sistema de Incentivo ndo dara certo se houver limitagdes fisicas ou psicoldgicas.

E fundamental a criagio de um ambiente que corresponda com o tipo de servigo
prestado. De igual modo, os funcionarios ndo devem ser pessoas com insuficiéncia do ponto de
vista psiquico. A dimensao cognitiva do funciondrio deve corresponde aos indicadores basicos
para o exercicio do servigo a ser prestado. Porém, trata-se de questdes preliminares.

4.4.A Importincia do ambiente de trabalho na qualidade do Servigo Publico

O ambiente de trabalho faz parte dos aspectos motivacional do funcionario. Pode afectar
positivamente como negativamente no desempenho dos funcionarios. Segundo Hawthorne
citado por Spector (2006:380), “os factores sociais podem ser mais importantes do que o
ambiente fisico para o desempenho”. E importante que as institui¢des Publicas, envolvam no seu
quadro de pessoal especialistas ligado a ergonomia ou seja Psicologia da Engenharia. Conforme
faz saber Spector (2006), sdo psicologos especialistas que ocupam no estudo de” interface entre
pessoas e o ambiente fisico, incluindo ferramentas, equipamentos e tecnologias”. Porém, trata-se
de pessoal qualificado que ajuda na criacdo de ambiente um ambiente capaz de contribuir de
forma significante no desempenho dos funciondrios, tendo em conta os servigos a serem
prestados.

Segundo Chiavenato (1992) o clima organizacional constitui o meio interno de uma
organizagdo, a atmosfera psicoldgica e caracteristicas que existe em cada instituicdo. Todavia, o
ambiente de trabalho determina o clima organizacional.

4.4.1. A Satisfacdo e o0 Comprometimento do Funciondrio Publico

A forma como o funcionario se sente no local de trabalho também constitui um factor
decisivo no desempenho do mesmo. O nivel de satisfacdo influencia na produtividade da
instituicdo, sendo possivel verificar pela atitude que o funciondrio apresenta no desempenho das
suas actividades. Sendo desta forma importante a criacdo de condigdes que possam concorrer
para a satisfagdo do funcionario. Todavia, no primeiro instante que o funcionario se sente
insatisfeito, isso tem um impacto directo e negativo no exercicio do seu papel. Jamais havera
comprometimento de um funciondrio se ndo existir satisfagdo. O comprometimento do
funcionario, resulta das expectativas que o motivam para um bom desempenho. Porém, existe
uma forte correlagdo entre a satisfagdo, motivacao e a expectativas.

De igual modo, estes factores sdo indissociaveis para o bem-estar do funcionario. Ao
analisarmos a questdo da Satisfacdo do funciondrio Publico, ¢ importante perceber que este
factor ¢ fundamental na eficiéncia e eficacia organizacional. Sendo importante perceber que a
mesma pode ser aferida recorrendo a diferentes facetas: uma abordagem global e outras na
perspectiva das facetas. Conforme faz referéncia Spector (2006, p. 320), “a abordagem global
considera a satisfagdo no trabalho como um sentimento tunico e global em relacdo ao trabalho”
certamente uma perspectiva que caracteriza a satisfacdo olhando de forma genérica para o tipo
de trabalho que o funcionario desempenha dentro da instituicdo, sem detalhes relativamente aos
pormenores.

A outra faceta possibilita um quadro mais completo da satisfacdo no trabalho.
Uma geralmente apresenta diferentes niveis de satisfagdo em relacdo as varias
facetas. Ela pode estar muito insatisfeita com os pagamentos e as vantagens, €
ao mesmo tempo satisfeita com a natureza do trabalho e com os chefes.
(Spector 2006:321)

Nesta ordem, ¢ possivel perceber que funcionario podera estar satisfeito com o tipo de
trabalho que desenvolve, mas registar um nivel de insatisfacdo pela remuneracdo que recebe,
pela promogdo, colegas de trabalho, salario, condi¢des de trabalho entre outros elementos. De



acordo com Chiavenato (2008:147) “a satisfacdo obtida pelo individuo funciona como um
refor¢o positivo para um novo desempenho, enquanto a insatisfacdo ou frustragdo funciona
como um refor¢co negativo”. Certamente, no quadro da Nova Gestdo Publica os desafios neta
ordem sdo cada vez maiores tendo em conta a dindmica e o nivel de exigéncia da propria
sociedade. Quer dizer, que ndo basta fazer avaliagdo do desempenho com tem sido praxis, mas €
fundamental correlacionar com outras variaveis determinantes no desempenho e que
condicionam a produtividade. Refiro-me a Avaliagdo da Satisfacdo do Funcionario Publico no
Trabalho. Porqué, como as pessoas se sentem em relagdo ao trabalho revela o seu
comprometimento. Conforme Morwday, Steers e Porter (1979), considera que quando os
funcionarios estdo comprometidos, aceitam os objectivos da organizagdo; tém disposi¢ao para
trabalhar com o afinco e por fim tém desejo em permanecer na instituicdo. Para Meyer, Allen
Smith (1993) existem trés tipos de comprometimento: afectivo; continuo e normativo.

O comprometimento afectivo ocorre quando o funciondrio deseja permanecer na
organizacdo devido a ligagdes emocionais. O comprometimento continuo existe quando a deve
permanecer na organizacdo porque precisa dos beneficios e do saldrio ou ndo consegue outro
emprego. O comprometimento normativo parte dos valores do funcionario. A pessoa acredita
que deve este comprometimento para a organizagdo, com base em sua crenga de que ¢ a coisa
certa a se fazer. (Meyer et all 1993: 538). A avaliagdo do Comprometimento assim como da
Satisfacdo sdo instrumentos que devem servir de como mecanismo quer seja para realinhar o
pessoal assim como para identificagdo de potenciais ameagas as no quadro do Plano de
valorizacdo ¢ Melhoria dos Servigo Publicos, cujo centro para eficiéncia e eficacia ¢ o
funcionario. Obviamente, estes postulados constituem base no desafio permanente e sempre
actual na Nova Gestdo Publica na esfera da eficiéncia e eficacia que sdo factores que concorrem
para a melhoria de servigos Publicos.

5. Os Aspectos Subjectivos do Funcionario Publico na Melhoria dos Servicos Publicos

Os aspectos subjectivos (expectativa, atitude, motivacdo, caracter, etc.), sdo essenciais
para o sucesso de qualquer actividade humana. O desafio consiste em manter de forma
equilibrada estes aspectos ao longo do tempo 0 mesmo entusiasmo que apresentam ao ingressar
em cada servico e, quando se trata do servigo publico, o desafio ¢ ainda maior. Porém, a
interaccdo saudavel entre os funcionarios Publicos e os utentes clientes, constitui uma
necessidade para a harmonia na relacdo entre a Administragdo Publico e seu principal foco que ¢
o interesse publico. Factores como Motivagdo, Expectativas, atitudes entre outros valores,
constituem base para uma boa prestagdo de servigo e para um bom ambiente de trabalho e
principalmente a consciéncia do ser publico, que muitas vezes € colocado em causa. Quando o
ambiente de trabalho ndo ¢ bom quer seja do ponto de vista tangiveis (os elementos fisicos)
assim como intangiveis (valores) ¢ praticamente impossivel manter a motivagdo de seus
integrantes e, infelizmente, esta ¢ a realidade de muitos sectores na Administracao Publica.

Para criar um ambiente propicio ao resgate e a manuten¢do da motivagao do
servidor publico ¢ preciso quebrar este circulo vicioso por meio de medidas
concretas que valorizem os bons servidores, criando mecanismos objetivos
para que os usudrios ajam como verdadeiros clientes, exigindo um servigo
publico de qualidade e separando os que servem o publico daqueles que se
servem dele. (Carvalho, 2008).

O sector privado acaba tendo maior atengdo aos aspectos subjectivos dos seus
trabalhadores. Um cendario que a Administracdo Publica deve certamente aprender com o sector
privado, tendo em conta a importancia dos aspectos subjectivo na qualidade da prestacdo de
servigo independentemente de ser na esfera publica ou privado.

O desenvolvimento do processo motivacional na organizacdo ¢ o elemento-chave de
uma questdo estratégica e de resultados. Seu grande diferencial se da por meio do equilibrio da
capacidade produtiva e da motivacdo dos trabalhadores. Este, porém, ndo ocorre sem um
conjunto claro e expressivo de valores (Volpato e Cimbalista, 2002). O elevado desempenho do
funcionario requer para além da habilidade e apoio técnico, uma preparacdo psicologica que



possa garantir que o funciondrio possa ter um comportamento que combina com os objectivos da
Institui¢do, desempenhando com zelo e dedicagdo com vista na melhoria dos servigos.

Ao entender o homem com a base para o progresso de qualquer que seja a instituigdo,
importa ter em conta para além dos aspectos subjectivos (quadro legal, formagao técnica, etc.),
0s aspectos subjectivos tais como as expectativas, as atitudes, a motivacao ou seja os valores que
de forma inequivoca vado determinar o clima organizacional que constitui um factor
condicionante no desempenho dos funcionarios dentro da instituigdo. Porém, o nivel de
comprometimento dos funcionarios relacionado a questdo das expectativas, satisfagdo vai
determinar a eficiéncia e a eficacia dos servigos prestados pelos funcionarios assim como de um
modo geral da instituicao.

6. Conclusao

De acordo os desafios em que esta sujeita a Nova Administragdo Publica,
especificamente o cenario da Fungdo Publica, fica cada vez mais eminente a necessidade de criar
condigdes para estimular a motivacdo do funcionario. Todavia, este desafio comega
efectivamente a colocar os gestores no topo da discussdo na necessidade de assumir o sentido de
liderancga, que constitui a principal forma estratégica de gerir os recursos humanos actualmente.
Porém, independentemente de factores como Expectativa, Motivagdo serem factores intrinseco
aos funcionarios, as institui¢des devem criar condigdes estratégica, que possam modelar ou seja
induzir o comportamento dos funcionarios de acordo os objectivos macro e micro, tendo em
conta os servigos prestados. Porém, jamais sera possivel alcangar metas dentro da Instituicao
quer seja ela Publica ou Privada se os funcionarios ndo estiverem comprometidos, movidos,
empenhados, assim como com consciéncia e responsabilidade, por mais que exista um conjunto
de condigdes tecnoldgicos para o efeito. O contrario disto, tem um efeito nefasto na
produtividade institucional.

E importante ndo reduzir os estimulos motivacionais ao salario, apesar de ser 6bvio que
também ¢ uma via para o efeito. Sendo que, nem sempre o aumento de salario ¢ um factor
determinante, ou seja, primordial para a satisfagdo do funcionario. A satisfacdo do funciondrio,
resulta de um conjunto de acg¢des que devem ser continuamente desenvolvidos, a fim de
estimular a motivacdo do funcionario, porque ele precisa se sentir envolvido e aceitar a
empreender esforgo e se reforcar para atingir os objectivos institucionais.

A motivagdo, a expectativa, sdo exercicios individual de ordem psiquica do funciondrio
que de forma inteligente, isto €, na dindmica do grupo deve ser estimulado de modo a responder
os objectivos da Institui¢do. Porém, na ordem dos fendmenos psiquicos ninguém motiva
ninguém. Dai a necessidade de especialista dentro da Administragdo Publica que possam ajudar
em criacdo de estratégias tendo em os objectivos de cada Institui¢do. Refiro-me a Psicologo
Organizacional, Socidlogo da Trabalho entre outros.

Todavia, existem varias ac¢des que devem ser recorridas e que estdo presentes nas
diferentes teorias expressas € que de forma estratégica, podem ser desenvolvidas para incitar
comportamentos que possam contribuir no novo cendrio da Administragdo Publica
principalmente no quadro da melhoria dos Servigos Publicos.
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Resumo

O presente artigo, analisa a problematica da poligamia africana na conjuntura colonial
americana. O objectivo do nosso texto ¢ compreender a influéncia e os desdobramentos pela
reinser¢do da poligamia africana na comunidade Palmarina diante da conjuntura colonial
brasileira. Metodologicamente, emprestamos os saberes interdisciplinares das ciéncias humanas,
tanto na Historia quanto na Sociologia por meio da abordagem qualitativa, para lidarmos com as
questdes e as problematizagdes em volta da tematica. Deduzimos que essa tradi¢ao cultural
acima descrita, tenha sido institucionalizado na Didspora Negra pela lideranca Nganga Zumba
na virada do século XVI com intengdes de fortalecer e ampliar as familias, visando pelas
descendéncias, a seguranca e a protecdo da comunidade Palmarina. Nao ¢ 4 toa que, o Quilombo
dos Palmares ¢ descrito na Historia como uma republica forte e politicamente organizada nos
moldes dos estados africanos. Dito isso, negar a influéncia da poligamia na comunidade
Palmarina, ¢ diretamente refutar que esses espagos de ressignificagdo, de liberdade ou
reconstru¢do de identidade, sejam nao remanescentes da heranga cultural africana no Brasil.
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Abstract

This article analyzes the issue of African polygamy in the American colonial context. The
objective of our text is to understand the influence and consequences of the reinsertion of
African polygamy in the Palmarina community in the face of the Brazilian colonial situation.
Methodologically, we borrow interdisciplinary knowledge from the human sciences, both in
History and Sociology through a qualitative approach, to deal with the questions and
problematizations surrounding the theme. We deduce that this cultural tradition described above
was institutionalized in the Black Diaspora by the Nganga Zumba leadership at the turn of the
16th century with the intention of strengthening and expanding families, aiming for the
descendants, security and protection of the Palmarina community. It is no surprise that
Quilombo dos Palmares is described in History as a strong republic and politically organized
along the lines of African states. That said, denying the influence of polygamy in the Palmarina
community is directly refuting that these spaces of resignification, freedom or reconstruction of
identity are not remnants of the African cultural heritage in Brazil.

Keywords: Africa; Black Diaspora; Polygamy; Nganga Zumba; Quilombo dos Palmares.



1. Introducao

Segundo Silva (2018), o continente africano ¢ marcado por uma vasta rede de
diversidade cultural entre os diversos povos que o habitam. Suas formas comunitarias de
expressao, que incluem espiritualidade, tradi¢des, rituais, vestimentas e costumes, sao legados de
seus antepassados. Essas diversidades ndo eliminam as semelhangas linguisticas; pelo contrario,
sdo elementos que diferenciam um povo, uma comunidade ou um grupo de outro. Neste
contexto, destacamos os povos de origem da Africa centro-ocidental, como os Kongo, Mbundu,
Ovimbundu, Yoruba, Oyo, Ganeses e Sudaneses, para compor as analises de nosso trabalho.

Para o embasamento da discussdo, utilizamos a pesquisa qualitativa, que se dedica
diretamente as problematicas das ciéncias humanas, estabelecendo didlogo com as fontes
bibliograficas por meio do método de pesquisa histérica de Ardstegui (2006) e da sociologia
africana de Macamo (2002). E relevante ressaltar que optamos por escrever a palavra Quilombo
com inicial maiuscula e adotar o conceito de "comunidade" em vez de "sociedade" no texto,
tanto para nos referirmos ao contexto africano quanto aos Quilombos dos Palmares na era de
Nganga Zumba, durante a virada do século XVI para o XVII, na "historiografia ocidental".

A formagdo de familias e os sistemas de parentesco na Africa representam a base
estrutural que fortalece as aliangas entre os povos e os diversos grupos familiares nas
comunidades. De acordo com Canjongo (2022), o conceito de familia na cultura africana
abrange ndo apenas os membros nucleares, que sdo a base e a raiz da arvore familiar, mas
também a familia alargada, que inclui os filhos de casamentos poligdmicos ou monogamicos,
assim como todo o grupo-comunidade que ¢ formado por todos os ramos familiares
consanguineos ou nao, tanto matrilineares quanto patrilineares. Essa solidariedade se estende
vertical e horizontalmente, abrangendo tanto os vivos quanto os falecidos, unidos pelo tempo e
pelo espaco como corrente vital e inseparavel, denominada estirpe.

Com essa compreensao de familia alargada, examinaremos a reconstrugdo das familias
negras diasporicas na América durante o trafico transatlantico de escravizados, através da pratica
da poligamia. De acordo com Nyerere (1974), homens e mulheres da Africa e de ascendéncia
africana compartilham uma experiéncia comum de discriminagdo e humilhagdo devido a sua
origem africana. Diante desse contexto historico, observaremos o surgimento de varios
Quilombos € mocambos na Didspora Negra, inspirados nos modelos civilizacionais africanos,
com destaque para o Quilombo dos Palmares.

No Brasil, entre os séculos XVI e XIX, surgiram inumeros Quilombos € mocambos por
todo o territorio, variando em tamanho de pequenos grupos com quatro ou cinco habitantes até
comunidades com milhares de pessoas. O mais notavel desses foi, sem divida, o Quilombo de
Palmares, localizado em Alagoas, na antiga Capitania de Pernambuco. Este Quilombo
estabeleceu-se no coragdo do império colonial portugués. Até o inicio do século XVIII, as
capitanias de Pernambuco e Bahia eram as mais importantes, especialmente em termos
econdmicos, para os interesses comerciais lusitanos. Palmares surgiu durante a era colonial do
acucar. Os primeiros ntcleos quilombolas, formados por escravos fugitivos, estabeleceram-se
nas ultimas décadas do século XVI. Em 1597, ha a primeira referéncia documentada sobre a
existéncia de Palmares (Schumaher, 2004).

Ao investigarmos a questdo da "poligamia" no Quilombo dos Palmares, notamos uma
amnésia historica na sociedade brasileira em relagdo a essa tradicdo africana. Esse viés de
apagamento tem suas raizes no contexto colonial escravocrata, no qual o colonialismo portugués
impOs um modelo civilizatério com base no catolicismo, promovendo a monogamia ocidental
como unica forma aceitavel de relacdo conjugal. Naquela época, os valores civilizatorios
trazidos pelos africanos eram perseguidos e condenados.

Como resultado, hoje o Brasil ¢ um pais multicultural, com uma esmagadora maioria
cristianizada que desconhece essa tradicdo africana. A sociedade continua a reproduzir
pensamentos coloniais associados a promiscuidade ou a inferiorizagdo das mulheres quando se
refere a poligamia africana. No entanto, na realidade, a cultura africana repudia tanto a
promiscuidade quanto a inferiorizagdo das mulheres.



Contudo, ao trazermos essa discussdao "polémica" sob a perspectiva das lentes
colonizadoras em nossas sociedades, onde tudo orbita entorno das binaridades ocidentais, ndo
estamos, de forma alguma, defendendo a poligamia nem a elevando como uma tradigdo milenar
inquestionavel. Pelo contrario, estamos simplesmente dialogando com o pensamento de Almeida
(1999) sobre o relativismo cultural, a fim de analisar as razdes que fundamentam a
indispensabilidade da poligamia na funda¢do do Quilombo dos Palmares na Didspora Negra
brasileira.

2. O Contexto Histérico da Poligamia na Africa

A palavra "poligamia" ndo tem equivalente nas linguas africanas; em vez disso, hd um
tratamento igualitario dado a todas as esposas de um homem na comunidade. Por exemplo, no
povo Mbundu, na lingua Kimbundu, usa-se "Dyala dya Hongo", *enquanto na lingua Kikongo do
povo Bakongo, é "Yakala Dya Nganda ou Yakala Dya N’vuanga”, que, em portugués, significa
"homem de mais de uma mulher". Em ambas as culturas linguisticas, ¢ apropriado dizer que o
Matondo tem duas mulheres, sem nenhum termo ou rétulo pejorativo que tente passar a ideia de
que ter duas ou mais mulheres seja algo imoral do ponto de vista ético e moral.

No entanto, ¢ crucial estabelecer essa correlacdo linguistica entre a cultura africana e o
ponto de vista ocidental referente a poligamia, uma vez que ¢ a terminologia que utilizamos em
nosso trabalho para nos referirmos aos poligamos no contexto africano e diaspodrico.

Na cultura africana, ser Dyala dya Hongo, independentemente da idade do homem,
implica em possuir idoneidade, maturidade, responsabilidade e habilidade aprimorada para
resolver conflitos comunitarios. Acredita-se que alguém que convive diariamente com mais de
uma mulher como esposas tem a capacidade de solucionar quaisquer conflitos que afetam a
comunidade. Nao ¢ a toa que, durante os encontros ou reunides comunitarias, conhecidos como
Odjango* e Jango entre os povos Ovimbundu e Mbundu, esses homens tém prioridades nas falas
em relacdo aos homens monogamicos.

Conforme Pimenta (2020) observa, na Africa Negra, a poligamia ¢ tio natural quanto a
chuva ou o nascer do sol nas primeiras horas da manha. Essa estrutura familiar ndo deve ser
vista como um fendmeno individual e isolado, mas sim como uma realidade social e coletiva na
Africa. De fato, pode ser considerada como uma expressio da personalidade cultural africana
(ALTUNA, 1985 apud CANJONGO, 2020, p. 44).

Dentro da idiossincrasia africana, diversas narrativas, como poesia, musica, provérbios,
anedotas e fabulas, bem como diversas formas de transmissdo de conhecimento, sdo utilizadas
pelos povos africanos para justificar a poligamia e preservar suas culturas e tradigdes. Conforme
observado por Altuna (1985, p. 344), alguns exemplos desses provérbios incluem: "uma mulher
ndo constrdi uma aldeia"; "um dedo s6 ndo consegue introduzir os graos de milho cozido na
boca"; "uma s6 flecha ndo ¢ capaz de matar uma serpente"; "s6 com uma mao nio se consegue
subir a uma arvore". Esses provérbios ilustram claramente o pensamento africano sobre a
importancia da poligamia na construgio e formacio de aldeias ou comunidades na Africa.

A poligamia ¢ uma tradicdo milenar para os povos centro-ocidentais africanos, que,
desde a era colonial, continua a desafiar barreiras e a se adaptar diante das criticas da
ocidentalizagdo. Em um debate recente no programa "Conversas com Mell", da TV Rede
Girassol de Angola, a matriarca e ativista social Sdo Veloso compartilhou relatos sobre a
dindmica da poligamia na contemporaneidade em uma das aldeias da provincia de Cuanza-Sul
do pais:

Na Quilenda os homens sdo poligamos, se ndo sdo cristdos, sao
poligamos. Quando a mulher vai para esse casamento, ja encontra uma,

8 Homem que vive com mais de uma mulher na cultura africana.

4 DA CRUZ, Domingos (2014). A palavra Jango, Njango ou Odjango remete imediatamente para realidade
casa: Ombangulo (casa de conversa), ondjuluka/otchipito (de hospedaria e solidariedade), ekuta (de partilha de
bens/ refeigdes), de educagdo, elongiso/okulonga (educagdo/iniciacdo), ekanga/okusomba/okusombisa (casa de
justica).  https://www.pressreader.com/angola/folha-8/20141018/281917361333560. Acessado no dia
13/04/2024.



duas mulheres, ela pode ser a terceira ou a quarta, a cultura dali que o
homem tem uma lavra, esta lavra ele vai dividir por partes de nimero
de mulheres que tem, mas uma parte dele. O celeiro ¢ feito dentro da
parte do homem, cada uma trabalha colhe e ¢ posto tudo no celeiro onde
tem a parte do homem. Na hora que ela precisa do milho, ja 0 homem ¢
que tem que medir para distribuir. Mas a satisfacdo delas, a alegria e a
vontade de trabalhar chama uma atenc3o.

Em concordancia com o relato anterior, também nos chama a aten¢@o a maneira pela
qual a pratica da poligamia ndo resulta na subjugacdo nem na diminui¢do do protagonismo das
mulheres na comunidade de Quilenda. Pelo contrario, podemos inferir que a tradi¢do as
posiciona como complementares do ponto de vista econdmico, ja que cada uma desempenha um
papel ativo na manuteng¢ao de seus lares junto ao marido.

Essa dindmica cultural estd em sintonia com o conceito de matriarcado africano
apresentado por Ifi Amadiume em seu livro "Re-inventing Africa: Matriarchy, Religion and
Culture"” (1997). Segundo Amadiume (1997), as mulheres na cultura africana possuem vozes e
sdo socialmente reconhecidas como lideres, desempenhando papéis de matri-gestoras tanto
dentro de casa quanto nas demandas sécio-politicas das comunidades, como mencionado por
Dove (1998). Portanto, ¢ crucial repensar a ndo universalizagdo das culturas e lutas quando se
trata da "humanidade", uma vez que cada realidade vive em seu proprio contexto politico, € nem
todos desenvolveram relagdes interpessoais baseadas em padroes de género ocidentais.

De acordo com Vansina (2019), os africanos centro-ocidentais ndo apenas se
dispersaram por toda a América, mas também levaram consigo uma cultura litoranea
homogénea, que ja existia na Africa, para todas as partes. A partir dessa perspectiva, surge a
questdo: se as regides centro-ocidentais da Africa, de onde vinham os africanos na condigdo de
escravizados, possuiam estruturas familiares poligdmicas, por que ndo associar o crescimento
exponencial dos Quilombos de Palmares ao modelo da familia alargada africana?

Entretanto, a seguir, vamos contextualizar historicamente a funda¢ao dos Palmares e os
desafios enfrentados em meio as resisténcias politicas e culturais diante da conjuntura colonial
opressora e escravocrata que os afligia nas sanzalas.

3. Quilombo dos Palmares, o Simbolo da Resisténcia Cultural e Politica Africana no
Brasil.

Segundo Da Silva Machado (2017), quando se pensa em imigragao relaciona-se a ideia
daqueles povos que, por problemas enfrentados como guerras, crises financeiras e politicas,
dentre outros, resolveram sair de seu territorio. Mas esquece-se de uma série de imigragdes
forcadas que aconteceram ao longo da histéria. A vinda dos africanos para a América ¢ um
exemplo deste tipo de imigracdo. Por isso, historiadores e representantes do movimento civil
negro passaram a utilizar o termo “Didspora Africana” ou “Didspora Negra” para se referirem a
vinda for¢ada dos africanos para trabalharem como escravizados longe das suas terras de
origens.

O Brasil vivenciou longos periodos de escravizagdo africana e indigena. Segundo
Munanga (2009), muitos africanos e de diferentes culturas foram trazidos a for¢a e obrigados a
se misturar:

Entre elas [...] destacam-se trés 4reas geografico-culturais cujas
contribui¢des foram constatadas no Brasil: 1) a area ocidental, chamada
costa dos escravos, ilustradas pelas culturas dos povos ioruba ou nago,
jéje, fons, ewé e fanti-ashanti, cobrindo os territorios das atuais
reptblicas da Nigéria, Benin, Togo, Gana ¢ Costa do Marfim. E o
chamado Golfo do Benim; 2) zona do Sudao ocidental ou area sudanesa
islamizada, ocupada pelos grupos de negros malés (peul ou fula,
mandinga, haussa, tapa e gurunsi), cobrindo os territorios das atuais
republicas do Senegal, Gambia, Guiné-Bissau, Guiné, Serra Leoa, Mali



e Burkina Fasso; 3) a area dos povos de lingua banto, compreendendo
numerosas etnias que cobrem os paises da Africa central e austral
(Camardes, Gabao, Congo, Republica Democratica do Congo, Zambia,
Zimbéabue, Namibia, Mogambique e Africa do Sul) (Munanga, 2009,
p.92).

Essas trés vastas regides geograficas da Africa delineavam territorios com culturas tanto
semelhantes quanto distintas entre si. Essas diferengas resultaram em uma enorme diversidade
na comunidade escravocrata brasileira. Todas essas regidoes mencionadas compartilham
esséncias culturais orais, matriarcais e espiritualidades ligadas ao cosmos, além de estruturas
familiares poligamicas.

A diversidade cultural dentro do sistema opressivo da escravizagdo no Brasil ndo
intimidou os povos centro-ocidentais africanos; pelo contrario, eles usaram a equivaléncia de
suas espiritualidades como estratégias para adorar as diversas forgas cosmicas supremas. Como
nos conta Roger Bastide (1970):

[...] os escravos trazidos ao Brasil pertenciam as mais diversas etnias e
procuravam analogias entre suas respectivas divindades; ndo se tratava
evidentemente de identifica-las, de confundir Zambi com Oxald e nem
de mistura-las: tratava-se de encontrar equivaléncias entre elas. Cada
nacao conservava seus proprios deuses, ordenados em relagdo a séries
de correspondéncias misticas; apresentavam a mesma realidade
sobrenatural, poderiamos dizer, nas diferentes linguas ou das diversas
civilizacdes (Bastide, 1970, p. 382).

Foi por meio dessa equivaléncia adotada pelos africanos centro-ocidentais que o Brasil
comecou a venerar diferentes energias espirituais, como Nzambi Ampungu do povo Kongo,
Olodumare dos Yorubds e outras forgcas cosmicas africanas, todas no mesmo territdrio. Esse
fendmeno marca a origem da religido de matriz africana conhecida como Candomblé nos dias de
hoje.

A preservacao cultural mencionada, que historicamente atuou como um balsamo para as
protegdes, defesas e resisténcias africanas nas sanzalas, foi garantida principalmente através da
tradicao oral. Como nos lembra Ba (2010):

[...] Nas comunidades orais que ndo apenas a fungdo da memoria € mais
desenvolvida, mas também a ligacdo entre 0 homem e a Palavra ¢ mais
forte. L4 onde ndo existe a escrita, 0 homem esta ligado a palavra que
profere. Estd comprometido por ela. Ele ¢ a palavra, e a palavra encerra
um testemunho daquilo que ele é. A propria coesdo da comunidade
repousa no valor e no respeito pela palavra (Ba, 2010, p.168).

Para o africano, a oralidade desempenha um papel crucial na orientagdo e na coesdo de
uma comunidade. Nessa perspectiva, o poder da palavra representa o testemunho da dignidade,
do trabalho e do valor cultural e espiritual de cada linhagem familiar. E através dessa resiliente
resisténcia cultural, fundamentada na tradigdo oral e no desejo de escapar das opressdes das
sanzalas, que os povos centro-africanos empreendem a jornada para estabelecer e habitar a
prestigiosa Republica dos Quilombos no final do século XVI, nas regides de Pernambuco e
Alagoas no Brasil (Nascimento, 1980).

Do ponto de vista etimoldgico, a palavra Quilombo® tem origem na lingua Kimbundu do
povo Mbundu de Angola. Para os povos centro-ocidentais africanos e para a Diaspora Negra, o
Quilombo representava o simbolo do ressurgimento do poder africano no Brasil. Como descreve
Manuel Querino:

O escravo grego ou romano, abandonando o senhorio, ndo cogitava de
se organizar em comunidade regular, em territorio de que porventura se
apoderava; vivia errante ou em bandos entregues a pilhagem.[...] A
devastacdo, de que se fizeram pioneiros os escravos romanos, inspirava
terror a todos os que tinham noticias de sua aproximacao.Os fundadores

5 Quilombo traduzido para o portugués significa, povoagdo, aldeia ou aglomerados de pessoas



de Palmares ndo procederam de igual modo; procuraram refiigio no seio
da natureza virgem e ai assentaram as bases de uma comunidade, a
imitagdo das que dominavam na Africa, sua terra de origem,
comunidade, alids, mais adiantada do que as organiza¢des indigenas
(Querino, 2018, p.23).

Querino (2018, p.23) ainda acrescenta que, “as comunidades de Palmares ndo medravam
os vagabundos e malfeitores; a vida de torturas das sanzalas® substituira-se pelo conforto natural
e aparelhado”. E importante ressaltar que os Quilombos ndo foram exclusivos do Brasil, como
observado por Moura (2021, p.23), também “em outras partes da América onde existiu o
escravismo moderno, esses ajuntamentos proliferaram como sinal de protesto do negro
“escravizado™’ as condi¢des desumanas e alienadas a que estavam sujeitos”. A exemplo disso,
Estados Unidos da América, Colombia, Argentina, Cuba, Haiti, Jamaica, Equador, Peru,
Guianas, etc., onde quer que a escravidao existisse, o negro africano, o quilombola, portanto,
aparecia como sinal de rebeldia permanente contra o sistema que o escravizava (Moura, 2021).

Os africanos que fugiam das sanzalas para os Quilombos, transformavam esses lugares
em novos sistemas de defesa contra a escravizagao:

O quilombo foi, incontestavelmente, a unidade basica de resisténcia do
escravo. Pequeno ou grande, estavel ou de vida precaria, em qualquer
regido em que existia a escravidao, 14 se encontrava ele como elemento
de desgaste do regime servil.[...] O quilombo aparecia onde quer que a
escravidao surgisse. Nao era simples manifestagdo topica. Muitas vezes
surpreende pela capacidade de organizacdo, pela resisténcia que
oferece; destruido parcialmente dezenas de vezes e novamente
aparecendo, em outros locais, plantando a sua roga, construindo suas
casas, reorganizando a sua vida social e estabelecendo novos sistemas
de defesa (Moura, 1959, p.87).
O autor ainda acrescenta que:

Estabelecidos nas terras mais férteis da Capitania, comegaram a
desenvolver-se ¢ aumentar de niumero. Suas rogas floresciam, dando
abundante colheita. Ali plantavam milho (que era a base da
alimentag@o) bana, mandioca, batata-doce, feijao; aproveitavam-se do
coco abundante na regido, criavam animais domésticos, aves etc.
Assim, instalada comegou a desenvolver-se a Republica palmarina. Em
1643 eram cerca de seis mil em franca atividade no reduto (Moura,
1959, p.186).

Por isso, o Quilombo dos Palmares foi identificado como uma reinterpretacdo de uma
estrutura comunitaria africana anterior, semelhante aos guerreiros militares angolanos jagas, que
inspiravam temor nos portugueses e holandeses (Heywood, 1999). De acordo Leite (2011, p.9),
“eram comunidades formadas por escravizados que fugiam dos seus donos buscando resgatar a
cultura e a forma de viver que deixaram na Africa. Portanto, os Quilombos eram formados em
regides onde havia grandes concentracdes de escravizados longe das cidades no meio das
matas”.

Com o constante aumento de africanos fugindo dos maus-tratos das sanzalas em dire¢ao
aos Quilombos, surgiu o primeiro sistema de governo angolano para lidar com as demandas
relacionadas a busca pelos escravizados. Segundo Moura (1959), foi escolhido como o primeiro
lider e guerreiro de origem mumbundu o renomado Nganga Zumba, que também era fluente em
Kimbundu, devido aos méritos que demonstrou na guerra contra os fazendeiros escravocratas no
Brasil. Nganga Zumba, tio de Nzumbi, governou provavelmente até o ano de 1678, quando, apds
negociar a paz com os europeus, perdeu prestigio entre seus pares e foi assassinado. Ele foi
sucedido posteriormente por Zumbi, que ficou registrado na histoéria como o lider incontestavel

¢ Adotamos a escrita correta que € Sanzala, proveniente da lingua Kimbundu de Angola. Senzala é corruptela,
ressignificado a moda do portugués brasileiro.
7 Grifo nosso em resposta a palavra escravo, pois conota uma condi¢do natural humana.



de Palmares, gracas a sua bravura e estratégias militares mais refinadas, que contribuiram para a
reconstru¢do de um novo Quilombo forte e temido pelos europeus da época.

Além da lideranga de Nganga Zumba, o Quilombo era também governado por outras
entidades, como os conselhos de ancidos (makota), compostos por liderangas de outros
Quilombos e mocambos na regido, e as matriarcas, responsaveis diretas pela educagao politica e
cultural da comunidade. Isso nos leva a concluir que a Republica de Palmares ndo apenas se
inspirou nos modelos dos estados africanos, como também incorporou a pratica da poligamia
africana em sua estrutura familiar e organizacional. A seguir, exploraremos o impacto dessa
poligamia no rapido crescimento da comunidade palmarina no Brasil.

4. A Poligamia e a Descendéncia Negra no Quilombo dos Palmares

De acordo com Abdias do Nascimento (1980), durante o periodo aproximado de 1590,
testemunhou-se a fuga de milhares de africanos do centro-ocidentais e seus descendentes, que
haviam sido escravizados, escapando das crueldades do sistema escravocrata branco brasileiro
em diregdo as densas florestas de Alagoas e Pernambuco. L4, eles estabeleceram comunidades
poderosas, organizadas politicamente, economicamente e de forma comunitéria. Esses estados,
posteriormente, se tornaram simbolos notaveis da resisténcia negra africana no Brasil,
destacando-se o renomado Zumbi dos Palmares, que emergiu como a principal lideranca da
preservagao da cultura africana no pais.

Estima-se que a comunidade palmarina era composta por mais de vinte mil pessoas,
organizada em um sistema de confederagdo que refletia de forma significativa a estrutura
politica e cultural dos estados africanos pré-colonizagdo. Esse sistema incluia um conselho
deliberativo e um orgdo responsavel por aplicar puni¢cdes conforme o crime cometido,
abrangendo casos de roubo, homicidio e outras praticas prejudiciais a convivéncia no Quilombo.

Na fase inicial de sua fundagdo, o Palmares consistia exclusivamente de homens.
Posteriormente, surgiu a necessidade de alterar esse panorama, levando os homens a desenvolver
estratégias para atrair as mulheres negras que ainda estavam subjugadas nos regimes
escravocratas das sanzalas. E fundamental ressaltar que a redefini¢do da poligamia tinha como
objetivo aumentar a populacdo e a for¢a de trabalho, mas esse intento so seria alcancado
mediante a unido entre homens e mulheres negros quilombolas. Dado o nimero insuficiente de
mulheres e os continuos ataques contra os Palmares, a logica da poligamia também se
fundamentava na adaptacdo e readaptac@o das vidas diante do contexto politico de guerra contra
os portugueses, sob pena de os Quilombos ndo resistirem por mais de cinco décadas (Carneiro,
1958).

As liderangas dos Quilombos optaram por um sistema agricola inspirado nos modelos
africanos, caracterizado pela equidade na distribuicdo de terras. No ambito das relagdes
interpessoais, estabeleceram a coletividade e a solidariedade mutua através do comunitarismo,
onde os problemas individuais se tornavam coletivos (Leite, 2011). Quanto a seguranga,
redefiniram a militarizacdo dos espacos com treinamento em capoeira € o uso de armas como
flechas, lancas e facas para proteger a vida e a Republica de Palmares diante dos constantes
ataques dos inimigos, os senhores dos engenhos europeus.

Podemos inferir hipoteticamente que o substancial aumento populacional na Republica
de Palmares resultou ndo apenas da busca incansavel de outros africanos que ainda sofriam
opressdo nas sanzalas, mas também pela reintroducdo da tradi¢do poligdmica africana nas
comunidades. Segundo Moura (1959 apud Leite, 2011, p.16), “a poligamia serviu como a base
da estrutura familiar nos Quilombos. O rei e os chefes dos *mocambos praticavam a poligamia, e
tinham direitos a varias mulheres. A familia polidndrica funcionava na comunidade em geral”.
Isso ocorreu em Palmares devido a desproporcao entre os sexos, € a poligamia foi a solucdo para
conseguir o equilibrio entre os palmarinos.

Segundo Carneiro (1958, p.69), “Nganga Zumba tinha trés mulheres, duas negras e uma
mulata”. As duas primeiras eram estéreis, de acordo o autor, mas a mulata, que preferimos

8 Mocambos difere do Quilombo, sua diferenca estd no tamanho. Dentro do Quilombo existiam varios
mocambos, espécie de pequenas aldeias.



chama-la de negra mestica, “teve provavelmente quatro ou cinco filhos e tinha dez netos. Um
dos seus filhos, Toculo, tombou em combate, em 1677; dois outros - Zambi e Acaiene - foram
presos por Ferndo Carrilho nessa mesma ocasido; em 1678, outro filho do rei chefiava a
embaixada de paz junto ao governador, a frente de mais 12 negros”.

Na visdo de Clovis Moura, Nganga Zumba além de um assumido poligamo também era
um opressor que escravizava os seus contemporaneos dentro do Quilombo:

[...] Eram poligamos: o Rei Ganga-Zumba tinha trés mulheres. Das suas
atividades predatorias pela regido traziam muitos escravos, uns
voluntariamente, outros a for¢a, € que engrossavam enormemente o
numero de habitantes da Republica. Os que vinham for¢ados eram
transformados em escravos que trabalhavam na agricultura. Assim se
foi desenvolvendo o escravismo dentro da propria "reptblica", em
consequéncia do desenvolvimento das atividades agricolas (Moura,
1959, p.187).

Moura, deduz que Nganga Zumba escravizou os seus contemporaneos, o que para nos
val em contramao aos principios norteadores da criagdo do Quilombo. Segundo Querino, “o
Quilombo nao era uma conquista movida pelo 6dio, mas uma afirmagao legitima do desejo de
viver livre, e, assim, possuiam os refugiados dos Palmares as suas leis severas contra o roubo, o
homicidio, o adultério, as quais na sua vida interna observavam com rigor” (Querino, 2018,
p.23). Em uma entrevista’ disponivel no Youtube, a famosa abolicionista estadunidense Harriet
Tubman afirma que, “Libertei muitos escravos e teria libertado muitos mais, se pelo menos eles
soubessem que eram escravos”. Conforme Tubman, também existiam alguns escravizados que
nao tinham a consciéncia da sua propria situacdo e estes ficavam geralmente para tras, ou seja,
nas sanzalas.

Nesse contexto, Nganga Zumba parecia se preocupar até mesmo com aqueles que nao
reconheciam a sua propria escravidao, e ao aquilombar os inconscientes, alguns autores como
Moura, vao entender esse auforiamento compelido como escravismo dentro do Quilombo, o que
constitui uma leitura erronea da conjuntura, visto que, eles ja se encontravam numa condig¢ao de
escravizados.

Na conjuntura colonial brasileira, tanto os padres quanto os fazendeiros latifundiérios
escravocratas europeus se mostravam incomodados com a pratica da poligamia no Quilombo,
chegando a associa-la a promiscuidade sexual. Como nos relata Carneiro (1958, p.60):

o0 seu apetite ¢ a regra da sua eleicdo — dizia um documento da época. —
Cada um tem as mulheres que quer”. O rei Ganga-Zumba dava o
exemplo, atendendo a trés mulheres, duas negras e uma mulata.

Esse olhar externo e preconceituoso em relagdo a poligamia era comum na colOnia
brasileira, quando, na verdade, a pratica da poligamia por si s6 aborda as questdes de
promiscuidade na comunidade africana. Ao analisarmos de perto, percebemos que
promiscuidade e poligamia ndo s3o a mesma coisa. Enquanto uma ¢é considerada imoral e
culturalmente condendvel, a outra ¢ parte de uma cultura que valoriza a continuidade. Nesse
contexto, a poligamia, como parte da tradicdo africana no Brasil, foi fundamental para a
manutengao e resisténcia dos negros nos Quilombos.

Alguns autores argumentam que o temor da proliferagdo populacional e questdes legais
levaram ao ndo amparo e a luta implacavel contra a poligamia nos Quilombos. Conforme
observado por Simao (2013), Portugal teve que adotar estratégias semelhantes as aplicadas em
Angola e Mogambique, geralmente visando esvaziar as terras € manter os habitantes em
situacdes de trabalho permanente para fortalecer a economia das metropoles. Diante disso, os
padres se opunham a pratica da poligamia no Brasil, mas ignoravam os estupros cometidos por
brancos contra mulheres negras nas sanzalas. Como disserta Simao (2013, p.830):

Shttps://www.youtube.com/watch?v=8U32CSdle9U&ab _channel=AbrahamLincolnPresidentialLibraryandMus
eum. Acessado no dia 20/05/2024.



A existéncia de relagdes sexuais entre brancos de todas as classes
sociais e formagdes religiosas e negros ¢ inegavel e Gilberto Freyre
conclui que delas nasce uma “grossa multiddo de filhos ilegitimos.
Mesmo reconhecendo o autor que a colonizagdo portuguesa do Brasil
fez que entre nos se atenuassem os escrupulos contra a irregularidade
moral ou conduta sexual e que talvez nenhum pais catolico tenha
tratado de maneira tdo doce os filhos ilegitimos de clérigos, o Brasil ndo
admitiu a poligamia africana.

E ir6nico que os padres so sentiam repulsas & poligamia africana, a0 mesmo tempo que
atenuavam e encobertavam a miscigena¢ao por meio dos estupros nas sanzalas dos brancos
contra as escravizadas, e os arquivos historicos nos mostram que raras foram excegdes duma
relagdo afetiva que nao tivesse esse pendor (Freyre, 2003).

Ao contrario dos estupros nas sanzalas, a pratica da poligamia no Quilombo era
consentida e livre entre os membros da comunidade, seguindo os padrdes civilizacionais
africanos. Assim, o ressurgimento da poligamia por parte dos africanos escravizados s6 se
concretizou quando conseguiram alcancar uma liberdade distante dos opressores do sistema
escravocrata das sanzalas. Em outras palavras, foi no Quilombo que os africanos encontraram a
oportunidade de ressignificar o sistema poligamico por meio da resisténcia no Brasil.

De acordo com Santana (2018), ocorreram varias reformas juridicas durante o periodo da
escraviddo e no inicio da primeira Republica, na esteira da aprovagdo da Lei Aurea, visando
reprimir a poligamia africana. Estabeleceu-se um aparato juridico para combater essa pratica,
devido a visdo negativa atribuida aos valores culturais africanos no Brasil. Como resultado, a
tradi¢do sacral africana ndo teve espaco para se manifestar, e infelizmente, a estrutura familiar
brasileira foi moldada com base no modelo colonial monogamico, sob influéncia portuguesa e
espanhola.

Esse apagamento da poligamia foi acompanhado pela reproducdo de diversos tipos de
racismo, tanto religioso quanto cultural, afetando particularmente a cultura africana. Essa
aversdo pode ser compreendida como uma rejeicdo aos valores e costumes africanos,
influenciada pelo imaginario racista europeu da época, que desumanizava os africanos e
considerava seus costumes como bizarros ¢ necessitando de intervencdo urgente da civilizagao
ocidental (Strauss, 1983). Santana (2018) assevera que:

Percebemos a rejei¢do perpetuada, de uma mentalidade da época, nao
sO as diversas formas de familia, mas também as unides que ndo eram
consideradas, nem aludidas no Cdédigo Civil Brasileiro de 1916, que
denominava de concubinato, palavra de teor pejorativo que configurava
as relacoes de homens e suas “tetidas e manteudas”, uma relagdo
inferior, por isso ali ndo se formava uma familia (Santana, 2018, p.43).

Por fim, com a destruicdio do Quilombo dos Palmares pelo sistema escravocrata
latifundiario da época e séculos mais tarde, a pratica da poligamia entre os negros foi
gradualmente reduzida, colocando-os em uma condi¢do de concubinato, embora essa distingao
seja inadequada. Na verdade, na Africa, a poligamia é vista como uma consolidagdo das aliangas
familiares e um sinal de respeito comunitario. No Quilombo, ela serviu como um fortalecimento
e uma forma de resisténcia dos palmarinos, representando um espaco de constante reivindicagao
dos direitos a cidadania, a igualdade e, acima de tudo, contra o sistema escravocrata imposto
durante o periodo colonial brasileiro sobre os africanos e indigenas.

Se mesmo diante da escassez de fontes, a histéria descreve Nganga Zumba, a primeira
lideranga do Quilombo, como um possivel Dyala dya hongo, portanto, ¢ altamente provavel que
outras liderancas que o auxiliavam na administracdo dos Palmares, e at¢ mesmo a populacdo em
geral, estivessem envolvidas na ressignificacdo da poligamia africana no Brasil.

5. Consideracoes Finais



Ao analisarmos a questdo da poligamia africana no contexto da Republica do Quilombo
dos Palmares, como pesquisadores africanos, compreendemos que ndo podemos cogitar o
crescimento exponencial da Diaspora Negra ou Africana apenas através da estrutura familiar
monogamica ocidental. Conforme observado por Altuna (1985), a continuidade das linhagens ¢é
sagrada para os africanos, ¢ ndo ha casamentos, sejam poligdmicos ou monogamicos, sem
descendéncia; do contrario, as familias preferem o divorcio. Sendo assim, deduzimos que foi a
reinser¢ao da poligamia africana que permitiu aos Quilombos manter-se, proteger-se e resistir as
constantes invasoes ¢ interferéncias estrangeiras por mais de 50 anos desde sua fundagao.

Dito isso, entendemos que ndo se pode revisitar a historia da fundagdo, da lideranca de
Nganga Zumba, da estrutura familiar e de parentesco nos Quilombos dos Palmares, sem se
atentar as questdes culturais negras, pois foram os conhecimentos e as tradi¢cdes trazidas pelos
africanos que transformaram a comunidade palmarina, em uma das maiores referéncias
historicas de resisténcia e liberdade na Diaspora Negra ou Africana.

6. Referéncia Bibliografica

Almeida, M. W. B. de. Guerras culturais e relativismo cultural (1999). Sao Paulo: Revista
Brasileira de Ciéncias Sociais.
Altuna, R. R. de A. A cultura tradicional banto (1985). Luanda, (2%d.).

Amadiume, I. Re-inventing Africa: Matriarchy, Religion and Culture (1997). Interlink
Publishing,.

Arobstegui, J. A pesquisa historica: Teoria e método (2006). Rio Grande do Sul, Editora Edusc,.

Ba, Amadou Hampaté. A tradi¢do viva (2010). in: Zerbo, j-ki. historia geral da africa. brasilia:
unesco,. p. 167-212.

Bastide, R.. as religides africanas no Brasil: contribui¢do a uma sociologia das interpretacdes de
civilizagdes (1971). Sao Paulo: Ed. da Universidade de Sao Paulo,.

Canjongo, M. N. N. A Igreja e a Poligamia. Implica¢cdes Morais e Pastorais na Cultura Bantu
(2022). Dissertagao defendida no Programa de mestrado integrado em teologia. UCPFT.
Porto, 2022.

Carneiro, E. O quilombo dos palmares (1958). Sao Paulo: Companhia Editora Nacional,.

Da Cruz, D. (2014).. Disponivel em: https://www.pressreader.com/angola/folha-
8/20141018/281917361333560. Acessado no dia 13/04/2024.

Da Silva M., Laryssa. A Diaspora Negra e a preseng¢a de africanos escravizados em Itapemirim-
ES (1860-1870). Mosaico, v. 8, n. 13, p. 237-257, 2017. Disponivel em:
https://periodicos.fgv.br/mosaico/issue/view/4036.

Dove, N. Mulherisma africana:uma teoria afrocéntrica. Nova York: Sage Publications, jornal de
estudos negros, Vol. 28, Ne 5, 1998.

Freyre, G. Casa-grande & senzala: Formagdo da familia brasileira sob o regime da economia
patriarcal (2003). Recife, Global Editora,.

Heywood, L. M. (1999) The angolan-afro-brazilian cultural connections, slavery and abolition,.

Leite, I. C. O quilombo de palmares: organizacdo e economia. capitania de pernambuco, 1630-
1695.(2011). Parana: UNESPAR- Campus Paranavai,.

Macamo, E. A constitui¢do duma sociologia das sociedades africanas. Estudos Mocambicanos,
n.° 19, (2002), pp- 5-26. Disponivel em:
https://www.mozambiquehistory.net/periodicals/estud moc/19/macamo _em_19.pdf.

Moura, C.. Quilombos: resisténcia ao escravismo (2021). Teresina : EDUESPI, (5 ed.).
Moura, C. Rebelides da senzala (1959). Sdo Paulo: Edi¢des Zumbi.


https://periodicos.fgv.br/mosaico/issue/view/4036

Munanga, K. Origens africanas do Brasil contemporaneo: historias, linguas, culturas e
civilizagoes (2009). Sao Paulo, SP: Global Editora,.

Nascimento, A. (1980). Quilombismo - documento de uma militdncia panafricanista. Editora
Vozes, Petropolis/ Rio de Janeiro,.

Nyerere, J. K. (1974) De uhuru a ujamaa. Africa Hoje , v. 21, n. 3, pag. 3-8,. Disponivel em:
https://www.africabib.org/rec.php?RID=188693777.

Oyéwumi, Oyeronké. A invengdo das mulheres: construindo um sentido africano para os
discursos ocidentais de género (2021).Tradugdo: Wanderson Flor do Nascimento. — 1.
ed. — Bazar do Tempo. Rio de Janeiro, 2021.

Oyéwumi, Oyéronké. The invention of women: Making an African sense of western gender
discourses (1997). U of Minnesota Press,.

Pantoja, S. Nzinga Mbandi: Mulher, Guerra e escravidao (2000). Thesaurus Editora. Brasilia,.

Pimenta, M. da E. O Adultério na Africa do Negreiro. Infidelidade ou Poligamia. Uma visdo
Psicologica (2020), Luanda, (1* ed.)

Querino, M. O colono preto como fator da civilizacdo brasileira (2018). Sao Paulo: Colecao
acervo brasileiro Volume 5, ( 2% ed.)..

Quijila, A. C.. Repensar o lugar de Kimpa Vita ¢ o movimento antonista nos livros didaticos
angolano a partir da historia e das artes (2022). 83 p. Dissertagdo (Po6s-graduacdo em
Interdisciplinar em Humanidades) — Universidade Internacional da Integracdo da
Lusofonia Afro-brasileira. Ceara,.

Santana, T. da S. Direito da familia quilombola: sobre a dimensdo interdisciplinar para a
resolucdo de conflitos familiares em comunidades tradicionais (2018). 78 p. Monografia
(Programa de Graduagdo da Faculdade de Direito) - Universidade Federal da Bahia.
Salvador,.

Schumaher, Schuma. Gogd de Emas: a participagdo das mulheres na histéria do Estado do
Alagoas. Rio de Janeiro, Editora REDEH, 2004.

Silva, C. G. da. significados e transformacdo das praticas poligdmicas nas comunidades de
angola e mogambique : 1910-1965. 129 p. Dissertacao (Pos-graduagao em Historia) —
Universidade Federal de Amazonas. Maceio, 2018.

Simao, J. F. Poligamia, Casamento Homo Afetivo, Escritura Publica E Dano Social: Uma
reflexdo necessaria. Ridb, (2013).

Strauss, C. L.-. O olhar distanciado (1983). Trad. De Carmen de Carvalho. Rev. José Antonio
Braga Fernandes. Portugal: (Ed. 70).

Vansina, J. Prefacio. /In: Heywood, Linda. Diaspora negra no Brasil. Editora Contexto. Sao
Paulo, 2019.

Veloso, Séo (2024). Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=0k VHs5LHus&list=PLblr6R2{2k 1pb WhJdGhhoq9
OtVVGIxHy6&index=1&ab channel=RedeGirassol. Acessado no dia 22/05/2024.


https://www.africabib.org/rec.php?RID=188693777

Artigo 3

SATISFACAO DO PROFESSOR
NO TRABALHO: UM ESTUDO DE
CASO

Zeca Branco Dias"

Instituto Superior Politécnico Tocoista de Angola

Vanda Odete Afonso da Silva !

Instituto Nacional de Avaliagdo ¢ de Desenvolvimento de Educagéo.

Resumo

O grau de satisfagdo nas organizagdes pode afectar a motivagdo e desempenho dos funcionarios,
e consequentemente objectivos de qualquer organizagdo, sendo necessario identificar a melhor
forma de geréncia- lo na busca da satisfagdo das suas necessidades. Este estudo académico tem
como proposito aferir o grau de satisfacdo dos professores no trabalho em diferentes dimensoes
do exercicio da sua actividade, nomeadamente na relagdo com os colegas, com a natureza do
trabalho, com a chefia, com os salarios, promoc¢do e formacao continua e com os alunos. Para
efeito, como suporte metodologico ancorou-se numa perspectiva quantitativa, tendo como
técnica privilegiada o questionario. Os resultados do estudo no permitiu aferir que a dimensao
do trabalho em que os funciondrios tém maior satisfacdo € na relacdo com os colegas e chefia.
Os maiores indices de insatisfacdo estdo relacionados com o salario e a promog¢do na institui¢ao.

Palavras-chaves: Professores, satisfagao no Trabalho, Educagao

ABSTRACT

The degree of satisfaction in organizations can affect the motivation and performance of
employees, and consequently the objectives of any organization, making it necessary to identify
the best way to manage it in the pursuit of satisfying their needs. This academic study aims to
assess the degree of satisfaction of teachers at work in different dimensions of the exercise of
their activity, namely in relation to colleagues, with the nature of work, with the head, with
salaries, promotion and continuous training and with the students. For this purpose, as a
methodological support, it was anchored in a quantitative perspective, using the questionnaire as
the preferred technique. The results of the study allowed us to determine that the dimension of
work in which employees have greater satisfaction is in the relationship with colleagues and
management. The highest indices of dissatisfaction are related to salary and promotion at the
institution.

Keywords: Teachers, job satisfaction, education..
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1. Introducao

A satisfa¢do dos trabalhadores nas instituigdes ¢ um fenomeno mundial ¢ em diferentes
paragens e contexto tem-se desenvolvido estudo sobre os niveis de satisfacdo dos trabalhadores,
uma vez que os graus e niveis de satisfacdo dos trabalhadores nas organizagdes em que estdo
integrados influenciam, tanto a produtividade do trabalhador, como o seu estado psiquico, isto ¢, o
seu bem-estar mental e fisico.

Falando grau de satisfacdo dos trabalhadores nas instituicdes em Angola, é falar de um
conjunto de factores intrinsecos aos individuos que colocam sua integragdo social, econdmica
cultural e organizacional, visando, a partir de bens e servigos, satisfazer suas necessidades
pessoais e projectar o bem-estar das suas familias. As abordagens sobre o grau de satisfacdo dos
trabalhadores nas instituigdes, interessam o saber de varias ciéncias sociais. Na perspectiva de
Maus (2003) este ¢ passivel de ser tido como um fenémeno social total. Hoje ha que se recorrer a
sociologia, psicologia, antropologia, direito, e outras ciéncias, para darmos uma explicacao solida
sobre o grau de satisfagdo dos trabalhadores nas instituicdes, facto que afecta qualquer
organizagdo, ndo as diferindo pela evolugdo tecnologica. Porque em qualquer sociedade ou
organizagdo o homem tem uma natureza propria que pode causar insatisfacdo ou satisfacdo
organizacional.

E importante, afirmar segundo Sousa (2012) vivemos numa sociedade de organizagdes.
Realmente, a maior parte de nés encontra- se situado em diferentes organizagdes € por isso 0s
nossos movimentos estdo interligados com varias organizagdes, pois nascemos numa organizagao
hospitalar, estamos enquadrados numa familia, na igreja, estudamos numa organizagdo escolar,
trabalhamos em organizagdes empresariais como bancos, industrias, seguradoras, hotéis e nos
tempos de lazer utilizamos intensamente os servigos prestados ainda por organizagdes.

Neste sentido, o presente artigo aborda os niveis de motivacao e satisfacao dos professores no
seio do trabalho, nomeadamente sobre as condi¢cdes de trabalho que lhes € reservado no contexto
em que se debate e se discute o valor do professor face aos baixos salarios que auferem, em
compara¢do com ocupagdes ou profissdes que exigem menos qualificacdes académicas. Com base
no caso de estudo efectuado numa das institui¢des escolares, o presente artigo tem como propdsito
analisar o grau de satisfacdo dos professores no trabalho tendo em conta as varias dimensdes da
actividade docente no seio do ambiente laboral, nomeadamente: (i) face aos colegas; (ii) face as
condi¢des de trabalho e os saldrios; (iii) programas de formacdo e a condicao dos alunos. A
pesquisa foi orientada com base na seguinte questdo de partida: Qual € o grau de satisfagdo dos
professores no trabalho face as varias dimensdes da actividade docente?

2. Questoes Teoricas.
2.1. Implica¢des conceptuais da Satisfacio no trabalho.

O processo pelo qual um individuo se torna membro de uma organizagdo laboral é sempre
impulsionado por diversos factores, contudo, seja qual for o factor, pensamos todos eles visam
almejar a satisfacdo no trabalho, uma vez que, o ser humano ¢ um em busca da felicidade. Neste
sentido buscaremos, através da revisdo da literatura, os conceitos sobre satisfagdo no trabalho.

Convém destacar que ha uma variedade de conceitos sobre a satisfacdo no trabalho. Dos
varios conceitos existentes, destacam-se o proposto por Locke, em 1976, que define a satisfacao
no trabalho como “um estado positivo ou de prazer, resultando na avaliacdo positiva do trabalho
dos individuos”. (Locke, apud Oliveira, 2002, p.196). Olhando para esta definicdo, a ideia de
satisfacdo no trabalho resulta necessariamente da criagdo ou producdo de estimulos psicologicos
que proporcionam prazer.

Além do conceito apresentado por Look, ¢ de realcar que Oliveira (2002, p.196) entende
que a satisfagdo no trabalho ¢ um “conjunto de sentimentos favoraveis ou desfavoraveis, com os



quais os empregados veem o seu trabalho”. Deste modo, Locke & Oliveira, encaram satisfacao no
trabalho como sendo “o resultado da avaliacdo que o trabalhador tem sobre o seu trabalho ou a
realizacdo de seus valores por meio dessa actividade, sendo uma emogao positiva de bem-estar”.

Nessa ordem de ideia, Locke e Oliveira, solidificam sua visdo sobre a satisfacdo no
trabalho, conceptualizando-a como um estado emocional, porque a emogdo deriva da avaliagdo
dos valores dos individuos. E por se tratar de emogdes, portanto, percebe-se que, a satisfagdo
possui dois fendbmenos complexos que sdo: o de alegria, que transmite a satisfacdo ¢ o de
sofrimento, que nos transmite a insatisfagdo. O que implica que quando se fala de satisfagdo no
trabalho, subentende a existéncia de outros factores oposto que ¢ a insatisfagdo. (Oliveira, 2002,
p.196)

Para Harris, a satisfagdo no trabalho é “um sentimento que resulta da situagdo total de
trabalho. Por outro lado, Fraser diz que a satisfagdo no trabalho ¢ “um estado pessoal, subjectivo,
dindmico, e constantemente modificavel, por condi¢des intrinsecas e extrinsecas do trabalho e do
trabalhador. (Santos,2005).

Deste modo, a insatisfacio dos trabalhadores estd estritamente ligada aos vicios
burocraticos, a partir das reformas impostas, uma vez que, o excesso de regras escritas pode criar
a interpretagdo de uma servidao bastante aguerrida por parte do empregador, ac¢des que afectam a
disposi¢do laboral do trabalhador (Crozier,2011)

Rego (2001, apud. Santos,2005) afirma que “a satisfagdo no trabalho esta relacionada ao
tratamento de justi¢a e de respeito a que o trabalhador é submetido”. Ja (Robbins apud, Santos
2005) define a satisfagdo no trabalho “como uma atitude geral de uma pessoa, em relagdo ao
trabalho que realiza” E possivel vislumbrar convergéncia nas concepgdes Rego & Robbins dado
ao facto que, os mesmos entendem que, ha em cada homem uma predisposi¢do relativamente as
situagdes no trabalho, que nao o satisfazem, deliberando atitudes de mudancas repentinas.

Assim, considera-se a satisfagdo e insatisfagdo no trabalho como fenémenos distintos,
sendo que, a insatisfacdo esta relacionada aos factores que determinam o trabalho, como por
exemplo, o ambiente de trabalho, as recompensas e a chefia. Quanto a satisfacdo no trabalho, esta
relacionada a distribui¢ao de bens e servigos de forma qualitativa (Santos,2005).

Algumas defini¢des de satisfagdo no trabalho, conforme fundamentadas pelas diversas
correntes apresentam ideias que estdo na base das divergéncias tedricas. Alguns autores
consideram o conceito satisfagcdo no trabalho como “um estado emocional de sentimento”.
(Oliveira,2002). Por seu turno, Rego e Robbins consideram o conceito satisfacdo no trabalho,
como uma atitude. Nesta ordem, perspectiva o resultado da percepcao da realidade intrinseco no
trabalho (Alcobia, 2011)

Todavia, as diferentes defini¢des sobre a satisfacdo no trabalho podem ser categorizadas
em dois grandes grupos. Em primeiro lugar, a perspectiva conceptual, unidimensional, que capta e
observa a problematica da satisfacdo no trabalho de modo geral, isto €, como uma atitude face ao
trabalho em geral. Em segundo lugar, na perspectiva multidimensional, que capta a realidade
sobre a satisfacdo no trabalho como um conjunto de factores segmentados, associados ao trabalho.
(Alcobia, 2001, p.290). Deste modo, as duas dimensdes representam um conjunto de acoes
intrinseco no trabalho, de acordo a realidade de cada organizagao.

Portanto, a satisfacdo no trabalho sendo uma variavel dependente ¢ a mais estudada nas
organizagdes, varios autores debateram sobre ela, a fim de aferir o desenvolvimento dos varios
processos nas instituigdes, definindo a satisfagdo no trabalho como um “estado emocional
expresso através da avaliacdo afectiva e/ou cognitiva de uma experiéncia de trabalho, com algum
grau de favorabilidade ou desfavorabildade”. (Santos, 2005)



Quanto a perspectiva de George & Jones (apud Santos, 2005) os classicos abordam a
satisfacdo no trabalho, entendendo-a como sendo “um conjunto de sentimentos e crencas das
pessoas sobre o seu actual trabalho”. Deste modo, clarificam que os graus ou niveis de satisfagdo
das pessoas sobre o seu trabalho, pode ir da satisfacdo extrema a insatisfacdo extrema, além de
terem atitudes sobre o seu trabalho como um todo. Isso implica que as pessoas podem também ter
atitudes sobre os varios aspectos do seu trabalho, como o tipo de trabalho que fazem, os seus
colegas, supervisores, subordinados, ou sistema de pagamento.

Naturalmente, olhando pela sua dicotomia teorica, relativamente os seus contributos, capta
uma ideia de que a satisfagdo no trabalho ¢ um construto social, cultural, e cognitivo, baseada nas
emocoes, atitudes, face ao estado positivo, negativo ou de experiéncia no trabalho. Nesta ordem
de ideias, podemos dizer que, a satisfacdao no trabalho ¢ uma variavel que resulta de avaliagdo que
as pessoas fazem pelos niveis da satisfagdo do trabalho em geral, particularmente do seu trabalho,
e da vida em geral, que ¢ promovido através de um relacionamento com a justi¢a e ao respeito que
os empregados merecem.

2.2. Determinantes da satisfacdo no trabalho.

As abordagens apresentadas pelos varios autores ja citados permitem-nos perceber que, 0s
determinantes da satisfacdo no trabalho, sdo tidos como caracteristicas fundamentais, que de
modo implicito ou explicito fazem com que o papel dos integrantes nas organizagdes seja
rotulado. Oliveira entende que, “os determinantes da satisfacdo no trabalho sdo as dimensoes e
factores do processo organizacional”. (Oliveira, 2002 p.197)

No entanto, para o seu devido enquadramento nas organizagdes as dimensdes e factores da
satisfacdo do trabalho “sdao medidas da satisfacio no trabalho, que ocorrem através de
percepcdes/sentimentos que os funcionarios/subordinados, expressam quanto ao trabalho, como
valores, que sdo compativeis com a necessidade da pessoa” (Oliveira, 2002, p.197).

De acordo a esta perspectiva, Oliveira (2002, p.197) dé sequéncia na formulagdo de ideias
sobre a tematica, definindo a satisfacio como sendo “a diferenca entre o que se necessita no
trabalho e o que a pessoa recebe do seu trabalho”. Importa referir que, estas acgdes representam a
existéncia de necessidades reciprocas entre o trabalhador e a instituicdo. E quanto ao seu
funcionamento, ela se exprime através da indicagdo, concordia/discordia do individuo
subordinado sobre o grau de cumprimento de aspectos intrinsecos e extrinsecos no trabalho.

O trabalho deste modo uma variavel unidimensional que determina a unido dos impulsos
dos individuos nas organizagdes. Percebe-se que a satisfagdo no trabalho, através da sua
especificidade e medidas, ela ocorre segundo a rotulagem da reciprocidade dos valores psico-
emocionais dos agentes dentro das organizagdes, compactando com o cargo que ocupa, dando
mais impulso nos factores intrinsecos relacionado ao trabalho.

Os factores intrinsecos e extrinsecos no trabalho possuem um caracter muito importante
para o desenvolvimento das organizagdes. De acordo esta ideia, Oliveira, diz que, os factores
intrinsecos, na satisfacdo no trabalho, fazem parte do proprio cargo, originando-se da natureza do
trabalho desenvolvido pelo ocupante do cargo. Nesta ordem de ideia, considera-se factores
intrinsecos no trabalho, na visdo de Oliveira (2002, p.197) os seguintes:

1. Variedade - tem que ver com a realiza¢do de tarefas interessantes e diferentes no
cargo. Essas resultam de diferentes facetas no trabalho.

2. Significado -¢é a percep¢do de que o trabalho contribui ou acha-se relacionado aos
objectivos mais globais das organizacdes. Relaciona-se com os objectivos da
organizagao, e dos trabalhadores.



3. Feedback- veiculagdo de informacdo sobre a efectiva qualidade do desempenho das
tarefas e valores para a organizacdo, ¢ o que devem fazer para melhorar e se
desenvolver. Relaciona-se com o elogio, e critica no seu trabalho.

4. Identidade - percepcao da posicdo dentro da organizagdo e seu relacionamento com as
demais. Relaciona-se com as politicas de inclusdo e exclusdo de bens e servigos. Nesta
perspectiva, cada elemento, representa a medida de cada individuo, para a satisfagao
nos aspectos intrinsecos e extrinsecos no trabalho.

Assim sendo, sdo considerados factores extrinsecos ao trabalho aqueles que ocorrem fora
do ambiente de trabalho ou do cargo, produzido de fontes externas da organizacdo. Como: as
politicas, praticas de admissao, colegas, grupos, informagdes, recompensas financeiras, e salarios.
(Remuneragao directa). Oliveira (2002, p. 198) opta em apresentar os seguintes elementos
extrinsecos ao trabalho:

Beneficios — ¢ a remuneragao indirecta, em caracter complementar ao salario;
Participagao dos lucros e incentivos;

Reconhecimento profissional;

Promocao — ¢ a realizagdo de carreira dentro da organizagao;

Apoio social;

Subordinagdo — ¢ o estilo de chefia.

me a0 o

Os factores ou dimensdes, explicitamente, estdo relacionados com o andamento dos
individuos dentro das organizagdes, representando um estimulo social, psicoldgico, emocional, e
economico dos individuos. Os factores intrinsecos no trabalho representam as fungdes
integradoras dos individuos envolvidos num determinado grupo, o que, pode resultar a satisfacao
ou insatisfacdo.

Deste modo, foi possivel identificar nove factores que sobrepdem a satisfagdo no trabalho,
integrando o interesse intrinseco do trabalho e do trabalhador, pois de acordo a relagdo dos
factores determinantes nas organizacdes, Locke (apud, Alcobia,2002, p. 290) determina os
seguintes factores da satisfagdo no trabalho:

a) A satisfacdo com o trabalho, integrando a natureza intrinseca do trabalho, a variedade
do trabalho, as oportunidades de aprendizagem, a dificuldade, a quantidade de
trabalho, as possibilidades de éxito ou controlo sobre os métodos;

b) A satisfacdo com o saldrio, que a considera a componente quantitativa da remuneragao
e a forma como ¢ distribuida pelos empregados;

c) A satisfagdo com a promocao, integrando as oportunidades de formagdo, e outros
aspectos de base que ddo suporte a promogao;

d) A satisfagdo com o reconhecimento, contemplando elogios ou criticas ao trabalho
realizado;

e) A satisfagdo com a chefia, que inclui o estilo de lideranca ou as capacidades técnicas e
administrativas, e ainda a qualidade ao nivel do relacionamento interpessoal;

f) A satisfacdo com colegas de trabalho, caracterizada pelas competéncias dos colegas, o
apoio que estes prestam; a amizade que manifestam,;

g) A satisfagdo com os beneficios, tais como: as pensdes, os seguros de doengas, as
férias;

h) A satisfagdo com as condi¢des de trabalho, como por exemplo, o horario, os periodos
de descanso, o local de trabalho e os aspectos organicos;

1) A satisfacdo com a organizagdo e com direcgdo, destacando-se as politicas, beneficios,
e os salarios. (Locke apud, Alcobia,2002, p. 290)



Peird (1994) sustenta que as caracteristicas intrinsecas no trabalho que mais influenciam na
construgdo ou analise do conceito de satisfagdo ¢ a “remuneragdo, promocao, a seguranga do
emprego” (Peir6, apud Alcobia, 2001, p.191).

No presente trabalho para a compreensao da variavel satisfagdo no trabalho entendemos
analisa-la numa perspectiva multidimensional, que capta uma realidade geral no trabalhador e do
trabalho. De acordo com Spector,2003 (apud, Azevedo, et al, 2005) a abordagem
multidimensional considera a satisfacao no trabalho como “um conjunto de reagdes especificas as
varias componentes do trabalho.”. Desse modo, os individuos caracterizam-se em varios niveis de
satisfacdo em relagdo as diversas areas de conhecimento. Este dominio, da satisfagdo global, pode
ser interpretado como um indice geral de grau de percepcao relativamente ao trabalho

3. Procedimentos metodologicos do estudo

O estudo quanto a sua natureza, descreve-se dentro de um caracter basico cujo principal
objetivo ¢ desenvolver conhecimentos novos e tuteis em relagdo a satisfagdo no trabalho. Quanto
aos seus objectivos, ela assumiu uma caracteristica de uma pesquisa exploratdria, porque
pretende-se criar um ambiente familiar que nos possibilita torna-la mais explicito e conseguir
descobrir varias informacdes relacionada com o facto estudado de forma também, a orientar os
nossos objectivos.

E também, por sua vez uma pesquisa do tipo descritiva, porque o objetivo principal é
descrever os graus de satisfacdo dos trabalhadores tendo em conta as diferentes dimensdes do
mundo laboral, nomeadamente em relagdo aos colegas, em relacdo a natureza do trabalho, aos
salarios, chefia, promocao e politica de formagdo. Podemos compreender de acordo com a visao
de Gil (2008, p.42) que a “pesquisas descritivas t€m como objetivo primordial a descri¢do das
caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou entdo, o estabelecimento de relagdes
entre variaveis”.

Quanto do ponto de vista da forma de abordagem, o estuo teve abordagem quantitativa.
Tal como Vaz-freixo (2012, p.171) define a pesquisa quantitativa como “um processo sistematico
de colheita de dados observaveis e quantificaveis. E baseado na observagio de factos objectivos,
de acontecimentos e de fendémenos que existem independentemente do investigador ”.

O design da pesquisa ¢ um estudo de caso, optou-se como unidade de analise o Liceu 5114,
localizada na rua do Centro Cultural de Viana, Zango II, municipio de Viana, Provincia de
Luanda. Nesse sentido, a populacdo alvo ¢ constituida pelo conjunto de Professores do Liceu
n°5114. Por razdes de economia de tempo optamos por amostra de conveniéncia e foram fixadas e
selecionadas 50 unidades para constituir a nossa amostra.

As técnicas de recolha de dados sdo neste momento compreendidas como “instrumentos
operativos, precisos e transmissiveis, que podem ser usados independentemente da especificidade
do objecto ou das hipdteses de uma investigacao particular” (Almeida, 1995). Para a obtencao de
dados e informagdes quantificaveis foi construida uma escala de satisfagdo com o proposito de
aferir o grau de satisfacdo dos professores, tendo em conta as seguintes dimensoes: (i) satisfacao
com os colegas, (ii) satisfagdo com os salarios, (iii) satisfagdo com a promog¢do no servico,(iv)
satisfacdo com a politica de formagao.

O processamento e o tratamento das informagdes, apds a aplicacdio e recolha dos
questionarios, foram feitos através da utilizacdo do programa SPSS (Statistical Package for the
Social Science), versao 20.

4. Resultados da pesquisa



Apresentaremos nesse topico os resultados da escala submetida aos professores para aferir o grau de
satisfacdo dos professores no trabalho tendo em conta as varias dimensoes da actividade docente no seio
do ambiente laboral, como a satisfagdo dos professores face aos colegas, face aos salarios e condigoes
de trabalho, face ao programa de formagao continua e a condigao dos alunos.

4.1. Caracterizacio perfil sociodemografico da amostra.

Feita a analise dos dados da distribuicdo da idade, verifica-se que as idades dos sujeitos
inquiridos compdem um escaldo entre 30-42+. Aonde a idade entre (38-42) aparece no podio com
a percentagem de (37,9%) anos de idade. Em segundo lugar foi preenchido pelos sujeitos que
compreendem a idade entre 42 + anos de idade com (31,0%).

Tabela 1: Para a segurar que estamos a entrevistar a pessoa certa tenho de
perguntd-lo se a sua idade situa-se em que grupo ou faixa?

Frequéncia | Percentual | Percentagem | Percentagem

valida acumulativa

30-34 5 17,2 17,9 17,9

34-38 3 10,3 10,7 28,6

Valido |38-42 11 37,9 39,3 67,9

42+ 9 31,0 32,1 100,0

Total 28 96,6 100,0

Ausente | Sistema 1 3.4
Total 29 100,0

Fonte: (Inquérito Aplicado aos Professores do Liceu 5114/20)

Quanto a composi¢do da amostra por Género, verifica-se que do dos inquiridos (58,6 %)
correspondem ao género masculino e 37,3 % perfazem o género feminino. Desde modo, constata-

se que existe uma maior preponderancia de individuos do género masculino conforme ilustra a
tabela 2.

Tabela 2: Registe o Género

Frequéncia | Percentual | Percentagem Percentagem acumulativa
valida
homem 17 58,6 60,7 60,7
Valido |mulher 11 37,9 39,3 100,0
Total 28 96,6 100,0
Ausente | Sistema 1 3.4
Total 29 100,0

Fonte: (Inquérito Aplicado aos Professores do Liceu 5114/20)

Quanto ao inquérito aplicado em relagdo ao tempo de servico do professor na educacdo
salienta-se que, (3,7%) encontram-se a 4 anos, (11,1 %) a 4-8 anos, (37,0%) a 8-12 anos, (3,7 %)
a 12-16 anos, (18,5 %) a 16-20 anos, (25,9%) a 20 anos de servico, (18,5 %) encontram-se a 16-
20 anos. Deste modo nota-se uma menor predominancia dos professores com mais tempo de
servi¢o, conforme verifica-se na tabela 3 abaixo.

Tabela 3: Marque o tempo de servigo do professor na Educacao.

Frequéncia | Percentual | Percentagem

valida

percentagem
acumulativa




0-4 1 34 3.7 37
4-8 3 10,3 11,1 14.8
B 8-12 10 345 37.0 51,9
Valido 5776 1 3.4 3.7 55.6
16-20 5 17.2 18.5 74.1
20+ 7 24.1 25.9 1000
Total 27 93.1 1000
Ausente Sistema 2 6.9
Total 29 100.0

Quanto ao nivel mais alto de educagdo, ¢ de salientar que a maioria dos inquiridos (72,4
%) ja atingiram o nivel de licenciatura. Sendo que (17,4 %) atingiram o bacharelato e (10,3 %) ja
atingiram o nivel mais alto de Mestrado conforme a tabela 4. Nota-se uma propor¢ao menor do
total dos sujeitos inqueridos que atingiu o nivel mais alto de educaciao. Sendo a maioria sdo

Tabela 4: Qual é o nivel mais alto de educagdo que vocé atingiu?

Frequéncia | Percentual | Percentagem | Percentagem
valida acumulativa

Bacharel 5 17,2 17,2 17,2
Licenciad

Valido lo 21 72,4 72,4 89,7
mestrado 3 10,3 10,3 100,0
Total 29 100,0 100,0

licenciados.

Fonte: (Inquérito Aplicado aos Professores do Liceu 5114/20)
4.2. Satisfacio com os colegas

Questionados sobre a confianga que posso ter em meus colegas no trabalho, os professores
em geral, responderam o seguinte: 7.1% reapoderam totalmente satisfeito, 7,1% muito satisfeito,
75,% responderam estar satisfeito. Ao passo que 10% responderam insatisfeito.

Questionados sobre a quantidade de amigos que tenho entre colegas de trabalho, face a
esta questdo 14,8% dos professores inquiridos responderam estar totalmente satisfeito, 18,5%
muito satisfeito,55,6% satisfeito. Ao passo que 11,1% insatisfeito. Deste modo, verifica-se que o
grau de satisfacdo dos professores pela quantidade de amigos.

Questionados sobre a maneira como me relaciono com os meus colegas do trabalho,
22,2% de professores inquiridos responderam estar totalmente satisfeito, 18,5% muito
satisfeito,51,9% satisfeito. Ao passo que, 3,7% insatisfeito e 3,7 muito insatisfeito



Observando a tabela 5, na escala dos 3 itens para aferir a confianga com os colegas, ¢
possivel constatar que duma forma global, os professores apresentam um grau elevado de
satisfacdo no tange a dimensao satisfacdo com os colegas.

Tabela 5: Até que ponto concorda com as seguintes afirmacoes (onde 1= totalmente satisfeito e
6= totalmente insatisfeito)?

Total Muito Satisfeito | Insatisfeito | Muito Totalmente
satisfeito Satisfeito Insatisfeito | insatisfeito
A confianga que | 7,1 7,1 75 10 0 0
posso ter em meus
colegas de trabalhg
A quantidade de | 14,8 18,5 55,6 11,1 0 0
amigos que tenho
entre meus colegas
de trabalho
A maneira como ni 22,2 18,5 51,9 3,7 0 0
relaciono com mey
colegas

Fonte: (Inquérito Aplicado aos Professores do Liceu 5114/20)
4.3. Satisfacdo com o salario

Questionados sobre satisfacdo/insatisfacdo face o meu salario comparado aos meus esforcos no
trabalho, os professores responderam o seguinte: 3,4% responderam totalmente satisfeitos,3,4%
muito satisfeitos, 10,3% satisfeito. Ao passo que 34,5% dos professores responderam
insatisfeito,13,8% muito insatisfeitos e 34,5% totalmente insatisfeito.

Questionados sobre (in)satisfagdo sobre a quantia em dinheiro que recebem, ao final de cada més,
os professores do Liceu em estudo, responderam o seguinte: 3,6% estdo muito satisfeitos, 14,3%
satisfeito. Enquanto 32,1% estdo insatisfeitos, 17,9% muito insatisfeito, e 32,1% responderam
também estar totalmente insatisfeito

Questionados sobre o meu saldrio comparando ao custo de vida, os professores do Liceu em
pesquisa responderam o seguinte: 7,1% deles estdo satisfeitos. Ao passo que, 21,4% responderam
insatisfeitos, 14,3% muito insatisfeito e 57,1 responderam estar totalmente insatisfeito.

Questionados a satisfacdo/insatisfagdo sobre o meu salario a minha capacidade profissional, os
professores responderam da seguinte forma: 3,7% responderam estar satisfeito. Ao passo que
44,4% responderam estar insatisfeito, 11,1% muito insatisfeito, e 40,7% estar totalmente
insatisfeitos.

Verifica-se uma forte tendéncia para insatisfacio com a componente salarial, por parte dos
professores uma vez, nas diferentes dimensdes expressas nesta categoria o valor percentual
ultrapassa em média os 70 %.

Tabela 6: até que ponto concorda com as seguintes afirmacoes (onde 1= totalmente satisfeito e
6 = totalmente insatisfeito)?

Total Muito Satisfeito | Insatisfeito | Muito Totalmente
satisfeito satisfeito Insatisfeito | insatisfeito
O meu salario comparado 3,4 34 10,3 34,5 13,8 34,5
aos meus esforcos no trabal
A quantia em dinheiro que ¢ 3,6 14,3 32,1 17,9 32,1 0
recebo ao final de cada més




A quantia comparada ao cug 7,1 21,4 14,3, 57,1 0
de vida

O meu salario a 3,7 48,1 59,3 0 0
minha capacidade profissio

Fonte: (Inquérito Aplicado aos Professores do Liceu 5114/20)
4.4. Satisfacio com a promocao no trabalho.

Questionado sobre o tempo que tem de espera para receber uma promacao,17,2% professores
responderam insatisfeitos, 27,6% muito insatisfeitos e 48,3% estar totalmente insatisfeitos. Ao
passo que, 6,9% responderam estar satisfeitos.

Questionados sobre as oportunidades de ser promovidos na escola, os professores do Liceu
pesquisado responderam o seguinte: 18,5% responderam estar insatisfeitos, 29,6% muito
insatisfeitos, e 22,2 totalmente insatisfeitos. Enquanto, 25,9% satisfeitos, 3,7% totalmente
satisfeito.

Questionados como avaliam a satisfagdo a maneira como o Ministério da Educacdo realiza
promogdes do seu pessoal, os professores responderam estando insatisfeitos, tendo, 14,8%
insatisfeitos, 18,5% muito insatisfeitos, e 63, % totalmente insatisfeitos. Enquanto, 3,7%
totalmente satisfeito.

Questionados a satisfagdo sobre o numero de vezes que ja foi promovido no Ministério da
educacao, os professores inquiridos responderam: 10,7% insatisfeitos, 17,9% muito insatisfeitos, e
53,6% totalmente insatisfeitos. Enquanto, 17,9% estao satisfeitos.

Observando as respostas dos professores neste quesito, na generalidade, de modo geral podemos
constatar que a maioria dos professores apresentam niveis de insatisfacdo com a questdo a
promogao no sector da educagao.

Tabela 7: até que ponto concorda com as seguintes afirmacoes ( 1= totalmente satisfeito e 6=
totalmente insatisfeito)?

Total Muito Satisfeito | Insatisfeito | Muito Totalmente
satisfeito| satisfeito insatisfeito | insatisfeito
a) O tempo que eu tenho ( 6,9 17,2 27,6 48,3 0 0
esperar para receber un
promocao
b) As oportunidades de s¢ 3,7 25,9 18,5 18,5 29,6 22,2
promovido na escola
¢) A maneira como o 3,7 14,8 18,5 63,0 0 0
ministério de educacao
realiza promocdes do s
pessoal
d) O namero de vezes qug 17,9 10,7 17,9 53,6 0 0
foi promovido no
ministério
da educacao

Fonte: (Inquérito Aplicado aos Professores do Liceu 5114/20)




4.5.Satisfacao com a formacao continua

Deste modo, observando as respostas dos professores inquiridos, relativamente a natureza nos
temas, seminarios ministrados na Escola responderam o seguinte: 25 % satisfeitos, 42,9% muito
satisfeitos, e 7,1% totalmente satisfeitos, enquanto 14,3% responderam insatisfeitos e 10,7%
totalmente insatisfeitos.

Questionados sobre a quantidade de bolsa de estudos oferecidas aos professores, responderam o
seguinte: 3,7 % dos professores responderam estar totalmente satisfeitos. Ao passo que, 7,4%
insatisfeitos, 11,1% muito insatisfeitos, e 77,8% responderam estar totalmente insatisfeitos.

Tabela 8: Até que ponto concorda com as seguintes afirmacgoes (I=totalmente satisfeito e 6=
totalmente insatisfeito)?

Total Muito Satisfeito | Insatisfeito | Muito Totalmente
satisfeito | satisfeito insatisfeito| insatisfeito
Natureza dos temas dos 7,1 429 25,0 14,3 10,7 0
seminarios ministrados
na escola.
Quantidade de bolsas de estud 3,7 7,4 11,1 77,8 0 0
oferecidas
aos professores pelo Ministér
da Educacéo

Fonte: (Inquérito Aplicado aos Professores do Liceu 5114/20)
4.6. Satisfacao com os alunos

Questionados sobre a sustentagdo dos conhecimentos de base adquiridos pelos alunos nas
classes anteriores, os professores inquiridos responderam o seguinte: 39,3 % satisfeitos, 10,7%
muito satisfeitos e 14,3% totalmente satisfeitos, enquanto 21,4% responderam insatisfeitos, 10,7%
muito insatisfeito e 3,6 totalmente insatisfeitos.

No que se refere ao empenho e dedicacdo dos alunos na resolucdo das tarefas e trabalhos
escolares os professores inquiridos responderam o seguinte: 33,3 % satisfeitos, 11,1% muito
satisfeitos e 22,2% totalmente satisfeitos, enquanto 22,2% responderam insatisfeitos 7,4% muito
insatisfeito e 3,7 totalmente insatisfeitos.

No que se refere a questdo da disciplina e assiduidade dos alunos os professores inquiridos
responderam o seguinte: 29,6 % satisfeitos e 7,4% totalmente satisfeitos, ao passo que 29,6%
responderam insatisfeitos, 18,5% muito insatisfeito e 14,8 totalmente insatisfeitos.

Tabela 9: Até que ponto concorda com as seguintes afirmacoes (I=totalmente satisfeito e 6=
totalmente insatisfeito)?

Total Muito Satisfeito | Insatisfeito | Muito Totalmente
satisfeito | satisfeito insatisfeito | insatisfeito
Com os 14,3 10,7 39,3 21,4 10,7 3,6
conhecimentos de base
adquiridos nas classes
anteriores.
Com empenho e dedica 22,2 11,1 33,3 22,2 7,4 3,7
na
resolucao das tarefas
e trabalhos escolares
Com a disciplina, 7,4 29,6 29,6 18,5 14,8 0




pontualidade e
assiduidade
dos alunos.

Fonte: (Inquérito Aplicado aos Professores do Liceu 5114/20)

Consideracoes Finais

Nas conclusdes procuraremos sintetizar os principais resultados, assumindo como
referéncia os objectivos do estudo, tentando sempre que possivel mobilizar as conceptualizagdes
efectuadas por outros autores nos seus estudos, sobre os temas em analise.

Em funcdo das questdes de partida e dos objectivos definidos para o estudo, podemos
concluir tendo em conta a caracterizacdo dos niveis de satisfagdo dos professores em diferentes
dimensdes , regista-se um elevado nivel de satisfacio dos professores no que tange ao
relacionamento com os colegas, tendo como referéncia as percentagens dos niveis de satisfagao
demostrado pelos professores nos diferentes itens relacionados com esta dimensdo, como a
confianga em relagdo aos colegas, a quantidade de amigos, a maneira como se relaciona com os
colegas, o tipo de amizade que os colegas demostram por e a maneira como se relaciono com o0s
meus colegas, uma vez que a média global do nivel de satisfacdo com os colegas atingiu a ordem
superior aos 70% . Este resultado sinaliza um 6ptimo ambiente de rela¢cdes humanas entre os pares
ou colegas no ambiente de trabalho.

No tange o grau de satisfagdo/insatisfacao dos professores face aos salarios conclui-se que
os trabalhadores manifestam um grande descontentamento uma vez que a média percentual de
insatisfacdo dos trabalhadores atingiu o valor superior aos 73%.

Ja na dimensdo que procurou aferir o grau de satisfagdo dos trabalhadores com as
promogdes no Ministério ou na escola, foi possivel constatar um sentimento desfavoravel em
relagdo as politicas de promoc¢do, uma vez que predominou a manifestacdo dos niveis de
insatisfacdo com uma média de 66%. No que se refere aos processos de formagdo continua,
verificou-se uma opinido desfavoravel por parte do corpo docente especificamente a questdo das
bolsas de estudo.

Em linhas gerais, podemos concluir baseando no enfoque multidimensional do estudo da
satisfagdo no trabalho, que as dimensdes ou niveis de andlise da satisfagdo no trabalho que
apresentam aprecia¢do mais favoravel dos trabalhadores sdo: a) a relacdo com os colegas. Ja as
dimensdes de analise cuja apreciacdo ¢ desfavoravel sdo: a) os salarios e, b) as politicas de
promogao de promogao.
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Resumo

A criminalidade ¢ um fendmeno presente em todo o mundo. As razdes pelas quais um criminoso
comete um crime devem suscitar uma profunda reflexdo. E de facto importante, juntamente com
outras areas cientificas como a psicologia, a sociologia, a filosofia, as ciéncias juridicas e
biomédicas, tentar perceber, por exemplo, quais as motivagdes que estdo na base do cometimento
de certo crime, o comportamento do criminoso e as reagdes da propria sociedade face a
determinado facto ilicito. Todavia, o presente trabalho encarregar-se-a de fazer uma abordagem
internacional do combate a criminalidade: estudo de caso a INTERPOL. Com base nesta
perspectiva formulou-se a seguinte pergunta de partida: De que forma a insercdo de Angola nas
organizagdes internacionais pode contribuir no combate a criminalidade? Para dar resposta a
pergunta formulada o trabalho tem como objectivo geral: Analisar a relevancia da participacao de
Angola na INTERPOL no combate a criminalidade internacional. Compreendem objectivos
especificos os seguintes: (1) Conceituar organiza¢des internacionais e criminalidade; (2)
Compreender a complexidade da detencdo de infractores em fuga e (3) Apresentar os actuais
contributos da Interpol no combate a criminalidade em Angola. O estudo ¢ elaborado de forma
descritiva, com uma abordagem qualitativa que resultou da revisdo documental, bibliografica e
Web grafica da qual se espera demonstrar a importancia da insercdo de Angola nas organizagdes
internacionais de combate a criminalidade.

Palavras-chave: Organizagdes Internacionais; Interpol; criminalidade; Angola.
Abstract

Crime is a global phenomenon. The reasons why an individual commits a crime must provoke
deep reflection. It is indeed important, together with other scientific fields such as psychology,
sociology, philosophy, legal sciences, and biomedical sciences, to try to understand, for example,
the motivations behind the commission of a specific crime, the behavior of the offender, and
society’s reactions to certain illicit acts. However, the present study aims to provide an
international perspective on crime prevention: a case study of INTERPOL. Based on this
perspective, the following guiding question was formulated: How can Angola's integration into
international organizations contribute to combating crime? In order to answer this question, the
general objective of the study is: To analyze the relevance of Angola's participation in



INTERPOL in the fight against international crime. The specific objectives include: (1) Defining
international organizations and crime; (2) Understanding the complexity of arresting fugitives;
and (3) Presenting the current contributions of INTERPOL in combating crime in Angola. This is
a descriptive study with a qualitative approach, based on documentary, bibliographic, and web-
based research. It aims to demonstrate the importance of Angola’s involvement in international
crime-fighting organizations.

Keywords: International Organizations; Interpol; Crime; Angola.

1. Introducio

A criminalidade é um fenémeno presente em todo o mundo. E infelizmente comum e
indisfarcavel, seja porque, nesta sociedade global, caracteristicamente informacional, os meios de
comunicagao social encontram no relato de comportamentos criminosos matéria de interesse para
os seus consumidores, seja pelo contacto eminentemente presencial e pessoal, directamente ou
indirectamente, com situagdes de assaltos, de homicidios, de abuso de menores, de corrupgao, de
ofensas a integridade fisica, branqueamento de capitais e de tantos outros crimes que criam
inseguranga, medo e desconfianga a restante populagao.

As razdes pelas quais um criminoso comete um crime devem suscitar uma profunda
reflexdo. E de facto importante, juntamente com outras areas cientificas como a psicologia, a
sociologia, a filosofia, as ciéncias juridicas e biomédicas, tentar perceber, por exemplo, quais as
motivagdes que estdo na base do cometimento de certo crime, o comportamento do criminoso e as
reagoes da propria sociedade face a determinado facto ilicito. Todavia, o presente trabalho
encarregar-se-4 de fazer uma abordagem sobre A Relevancia da Participagdo de Angola na
INTERPOL no Combate a Criminalidade Internacional: Um Estudo de Caso.

Com base nesta perspectiva formulou-se a seguinte pergunta de partida: De que forma a
inser¢ao de Angola na INTERPOL pode contribuir no combate a criminalidade internacional?

Para dar resposta a pergunta formulada o trabalho tem como objectivo geral: Analisar a
relevancia da participacdo de Angola na INTERPOL no combate a criminalidade internacional.
Compreendem objectivos especificos os seguintes: (1) Conceituar organizagdes internacionais e
criminalidade; (2) Compreender a complexidade da detencdo de infractores em fuga e (3)
Apresentar os actuais contributos da INTERPOL no combate a criminalidade em Angola. O
estudo ¢ elaborado de forma descritiva, com uma abordagem qualitativa que resultou da revisao
documental, bibliografica e Web grafica da qual se espera demonstrar a importancia da inser¢ao
de Angola nas organizagdes internacionais de combate a criminalidade: estudo de caso a
INTERPOL.

2. A criminalidade — uma realidade social

Nas sociedades actuais, a violéncia e agressividade fazem parte do dia-a-dia. Todos os
dias somos inundados, através da televisdo, da radio e dos jornais de noticias que nos relatam
cenarios de actos criminosos, como furtos, roubos, violéncia extrema, crimes sexuais € crimes
contra a vida em varios lugares do mundo em geral e em particular Angola. De facto, a banalidade
que hoje se atribui a actos de violéncia e de criminalidade traz preocupagdes acrescidas para a
sociedade no seu todo. Mas antes, ¢ necessario definir o problema. Em que consiste afinal a
criminalidade ou o crime?

Segundo Sousa (2006):

O crime ¢ tudo aquilo que a lei o considera como tal. No entanto, as leis ndo sao
universais. Elas variam conforme as sociedades e a historia que permeiam entre as
disputas politicas e os processos culturais. O que implica dizer que os actos
considerados de crime também variam de sociedade para sociedade (p. 27).

Em termos juridicos, o crime pode ser caracterizado como toda a ac¢do ou omissao tipica,
ilicita e culposa praticada por uma pessoa. No sentido formal ¢ considerado crime o acto que viole



a lei penal incriminadora, e num sentido material, é crime a ac¢io ou omissdo!? que se proibe e
que se procura evitar, atribuindo-lhe uma pena ao autor da mesma, na medida em que constitui
uma ofensa a um bem juridico individual ou colectivo juridicamente protegido.

Veja-se entdo, os seus elementos: a) Ac¢ao ou omissdo: Significa que o crime € sempre
praticado através de uma conduta positiva (ac¢do) ou através de uma conduta negativa (omissao).
Assim, tanto comete crime a pessoa que atinge outra com um tiro (por ac¢do), como a mae que
deixa morrer um filho porque ndo lhe da de comer (por omissdo). b) Tipica: Significa que a ac¢ao
ou omissao praticada pelo sujeito deve estar tipificada, ou seja, deve corresponder a uma conduta
descrita na lei como crime. S6 assim, a conduta poderd ser punida criminalmente. c) Ilicita:
Significa que a conduta positiva ou negativa, além de tipica, deve ser antijuridica, contraria ao
direito. E a oposigdo ou contrariedade entre o facto e o direito que justifica a antijuridicidade da
mesma. d) Culposa: significa que apenas pode ser aplicada uma pena a alguém, quando tenha
atuado com culpa, ou seja, a culpa € pressuposto da pena.

3. A cooperacio Internacional Policial

A cooperagdo policial internacional tem como alicerce de seu desenvolvimento e
aprimoramento a confianga e solidariedade mutua entre os Estados democraticos soberanos no
combate a criminalidade organizada transnacional. Por certo, o processo de cooperagao policial
internacional visa ao estimulo do esfor¢o de solidariedade reciproco e deve ser operacionalizado
em um ambiente de bases neutras, seguras ¢ confiaveis. O ambiente neutro, seguro ¢ confiavel ¢
uma necessidade imposta pelas transformagdes sociais actuais intensificadas apos o fenomeno da
globaliza¢dao econdmica e da globalizagdo da criminalidade, onde a INTERPOL desempenha seu
servico.

Tudo sob a optica dos parametros ideais, ou “regras minimas necessarias para o minimo

de sociabilidade (convivéncia) entre os Estados™", definidos por Hugo Grotius como o embrido
necessario para a estruturacdo da comunidade internacional e sob o julgamento da doutrina do
garantismo penal e das limitacdes impostas pelos direitos e garantias individuais dos seres
humanos.
Assim, a INTERPOL pode e deve funcionar como facilitadora da cooperagdo policial
internacional, na medida em que oferece um ambiente neutro, controlado, seguro e confiavel que
aumenta as possibilidades de troca de informagdes e experiéncias ¢ de realizagdo de acgdes
operacionais internacionais conjuntas para o combate a criminalidade transnacional organizada.

Com efeito, ainda, a construcdo da confianga mutua exige dos paises membros o exercicio
do valor solidariedade. A solidariedade ¢ uma caracteristica inerente e fundamental aos direitos
protegidos por meio da cooperacdo policial internacional e significa uma relagdo entre os Estados
que participam da INTERPOL e tem como objectivo a proteccao de certos bens juridicos. Por fim,
a solidariedade ¢ a atitude e esforco de um pais membro para atender as solicitacdes de
cooperacao policial internacional do outro pais demandante.

Destarte, Morchon (2002:281) afirma que “a solidariedade incide sobre a organizagdo
juridica da sociedade, cujo ponto de partida é o reconhecimento da realidade do outro e
considera¢do dos seus problemas como susceptiveis de resolucdo pela intervengdo dos poderes
puiblicos™.

Para o autor supracitado, as relagcdes internacionais devem sempre ser pautadas e
impregnadas pela solidariedade, a fim de possibilitar a diminui¢do de obstaculos e a criagdo e
estabelecimento de situacdes favoraveis para o aprimoramento e fortalecimento do processo de

12 Vide art. 65° n° 2 da Constituigdo da Republica de Angola
13 GROTIUS, Hugo. O direito da guerra e da paz. Trad. Ciro Mioranza. ljui: Uni-Ijui, 2004, p. 75.

14 MORCHON, Gregorio Robles. Ley y Derecho Vive. Madri: Centro de Estudios Politicos y Constitucionales,
2002.



cooperacao policial internacional, por meio da participagdo e do envolvimento dos 6rgaos estatais
e poderes publicos. Ou seja, as relagcOes internacionais devem ter em atengdo os principios da
cooperacao ¢ da coordenagdo, isto porque segundo a teoria realista, o sistema internacional ¢
anarquico, nao pelo facto de existir desordem, mas pela auséncia de um Estado-director.

Assim, a partir do estabelecimento de condigdes favoraveis para a cooperagdo policial
internacional ocorreu o surgimento de diversas organizacdes policiais internacionais. Neste
interim, cumpre mencionar a criagdo de organizagdes regionais com o mesmo intento da
INTERPOL, isto €, cooperacdo policial internacional para a prevengdo e repressdo ao crime
organizado transnacional, ainda que o amago seja primordialmente regional, a exemplo da
AMERIPOL e da EUROPOL, entre outras. Todavia, o cerne deste trabalho ¢ a INTERPOL.

4. Fontes de Direito Internacional para a Cooperaciao Policial Internacional

Nesta aguerrida era de globalizagdao da economia e do crime, de redefini¢ao das balizas da
soberania e progresso de conceitos e poder de jurisdicdo, a cooperagdo policial internacional
subentende a afluéncia de pelo menos duas ordens juridicas particulares cuja conexdo se
estabeleca sob a logica da coordenagdo, ou seja, desde que ndo haja grau hierdrquico entre elas.
Isso aclara-se pelo facto de que a cooperagdo se funda, indirectamente, num mecanismo de
proteccao da territorialidade penal, justamente para preservar a soberania estatal na prossecucao
penal. Em principio, como a jurisdigdo penal ¢ monopolio do Estado, a cooperagao policial
internacional acaba por se tratar de uma medida tipicamente interestatal de ajuste entre dois ou
mais Estados e suas ordens juridicas.

Assim, tendo em conta que a cooperagdo policial internacional implica a articulagdo de,
no minimo, duas ordens juridicas estatais distintas, sua principal fonte juridica de suporte sdo os
acordos e tratados internacionais celebrados entre os paises cooperantes. Nesta ordem de ideia, a
doutrina define Tratado Internacional como sendo um acordo de vontades, celebrados entre
sujeitos de Direito Internacional, regido de forma escrita e que visam a producdo de efeitos
juridicos.

Do ponto de vista legal, a Convencdo de Viena de 1969 sobre o Direito dos Tratados
(CVDT), que também ¢ um tratado internacional, define, no seu artigo 1°, Tratado Internacional,
como “um acordo internacional concluido por escrito entre os Estados, regido pelo Direito
Internacional, quer conste de um instrumento unico, quer de dois ou mais instrumentos conexos,
qualquer que seja sua denominagdo especifica”.

A Lei4/11 (Lei sobre os Tratados Internacionais) diz no n° 2 do artigo 1° que considera-se
tratado internacional, qualquer acordo de vontades concluido por escrito entre o Estado
angolano e outros Estados ou outros sujeitos do Direito Internacional, destinado a produzir
efeitos juridicos e regido pelo Direito Internacional, quer seja consignado num instrumento
unico, quer em dois ou em mais instrumentos conexos, e qualquer que seja a sua denominag¢do
particular.

Os acordos e tratados internacionais existem desde a Antiguidade, porém somente se

consolidaram como fonte primaria do Direito Internacional na segunda metade do século passado.
Decerto, os acordos e tratados internacionais sdo o0s principais instrumentos juridicos de
articulacdo entre Estados soberanos no ambito de suas relagdes internacionais.
Outrossim, a presenga da soberania ¢ caracteristica distintiva do tratado das demais espécies de
actos juridicos celebrados pelos Estados. Por isso, a soberania ¢ caracteristica fundamental, sem a
qual a manifestagdo de vontade do Estado no tratado ndo produziria efeitos juridicos nas relagdes
internacionais.

Nesse sentido, Emmer de Vattel asseverou que o tratado “é um pacto feito entre soberanos
em vista do bem piiblico, seja para a perpetuidade, seja para um periodo considerdavel’”. De todo
modo, os tratados sempre estiveram enraizados nos principios pacta sunt servanda e da boa-fé. A
proposito disto, a propria Convencao de Viena de 1969 sobre o Direito dos Tratados (CVDT), ¢

15 VATTEL, Emmer de. O direito das gentes. Brasilia: UnB, 2004, p.274



contundente no seu artigo 26°, que: “fodo tratado em vigor obriga as partes e deve ser cumprido
por elas de boa-fé”.

Destarte, como forma de conferir maior legitimidade e seguranga a cooperagdo policial
internacional, cada vez mais a Organizacdo Internacional de Policia Criminal — INTERPOL tem
buscado a adesdao de novos paises membros, bem como a celebracao de tratados e convengdes
sobre o tema.

Outra fonte de Direito Internacional para a cooperacao policial internacional é o costume
internacional. Nesse sentido, por exemplo, o artigo 38°, do Estatuto da Corte Internacional de
Justiga, define o costume internacional como “prdatica geralmente aceite como direito”. Nesta
senda, Malcolm N. Shaw assevera que:

Em qualquer sociedade primitiva, certas regras de comportamento emergem e prescrevem
o que ¢ permitido e o que ndo é. Tais regras se desenvolvem quase que subconscientemente dentro
do grupo e sdo mantidas pelo grupo por pressdes sociais € com o auxilio de outros varios
mecanismos mais tangiveis. Eles ndo sdo, pelo menos nos periodos mais remotos, escritos ou
codificados, e sobrevivem ultimamente em fungdo daquilo que pode ser chamado de aura de
legitimagao historica.

Com o desenvolvimento da comunidade, esta moderniza seus codigos de comportamento
através da criacdo de arcabougos legais, como cortes ¢ legislagdo. O costume, pelo qual o
processo original pode ser descrito, permanece ou pode até evoluir. E visto como uma auténtica
expressdo das necessidades e valores da comunidade num determinado periodo'®.

Assim, para a caracteriza¢cdo do costume internacional ¢ necessaria sua utilizacdo pratica,
repetidamente, e com a convic¢ao de que a conduta ¢ certa e legal.

A combinacdo dessas duas caracteristicas, a saber: a pratica reiterada e o conceito juridico
positivo sdo fundamentais para a caracterizacao da pratica internacional como costumeira.

5. A Organizacgio Internacional de Policia Criminal — INTERPOL

Antes de discorrer sobre a Organizacao Internacional de Policia Criminal, doravante INTERPOL,
faz-se necessario definir o conceito de organizagdo internacional. Ndo existindo unanimidade,
faremos recurso ao conceito de organizagdo internacional apresentada por Angelo Piero Sereni
apud Lucamba'”:
Organizacdo internacional ¢ uma associagdo voluntaria de sujeitos de Direito
Internacional, constituida mediante tratado internacional e regulada na relacao
entre as partes por normas de Direito Internacional, e que se concretiza numa
entidade de caracter estavel, dotada de um ordenamento juridico interno proprio e
de orgdos proprios, através dos quais prossegue fins comuns aos membros da
organiza¢do, mediante a realizagdo de certas fungdes e o exercicio dos poderes
necessarios que lhe tenham sido conferidos.

A INTERPOL surgiu por meio da criagao da Comissdo de Policia Criminal Internacional,
com sede em Viena, Austria, em 1923. Ela nio é uma agéncia policial comum, uma vez que nio
cumpre mandados de prisdo, nem possui presidios. O que a INTERPOL faz ¢ servir como um elo
entre os aplicadores da lei de um pais com os de outro, ou seja, € uma espécie de “ponte” entre os
paises em prol do combate ao crime. Caso um suspeito da policia angolana esteja na Italia, por
exemplo, € a INTERPOL que ¢ acionada, e ndo as autoridades policiais italianas directamente.

Para o efeito, a Organizagdo Internacional conta com uma enorme base de dados de
pessoas procuradas em todo o mundo, impressdes digitais, informagdes de passaportes e até
amostras de ADN (4cido desoxirribonucleico). Angola foi admitida na organizagdo em 1982,
durante a realizagdo da 51? sessdo da Assembleia Geral da INTERPOL, realizada no dia 6 de
outubro, em Torre Molinos, Espanha. Actualmente a organiza¢do conta com mais de 190

16 SHAW, Malcolm N. International Law. Cambridge: University Press, 2008, pp. 72-73.
17 LUCAMBA, Paulino. Direito Internacional Publico. 3* Edi¢do. Lobito: Escolar Editora. 2014, p. 202.



membros e sua sede estda em Lyon, Franca. A organizagdo visa o combate aos diversos tipos de
crimes.

6. Estrutura e funcdes dos 6rgiaos da INTERPOL

A semelhanga das demais organizagdes internacionais de cooperagdo, a INTERPOL
também comporta na sua estrutura: uma Assembleia Geral, um Comité Executivo e uma
Secretaria Geral.

O artigo 5° do Tratado da INTERPOL apresenta a estrutura organica composta pelas
seguintes entidades permanentes: Assembleia Geral, Comité Executivo, Secretaria Geral,
Escritério Central Nacional, Conselheiros, Comissdo para o Controlo de Arquivos. No presente
artigo serdo apresentadas apenas as fungdes da Assembleia Geral, do Comité Executivo e da
Secretaria Geral'®.

a) Assembleia Geral

A Assembleia Geral ¢ o orgao directivo supremo da INTERPOL e retine-se uma vez por

ano, quando toma todas as decisdes importantes de politica geral.
Embora as delegagdes dos paises membros possam ser compostas por varios individuos, deve-se
indicar um chefe de delegagdo, o qual sera o responsavel por expor as posi¢des de seu pais nas
votagdes. A titulo de exemplo, uma delegacdo chefiada pelo Ministro do Interior de Angola,
Eugénio Laborinho acompanhado do entdo Comandante Geral da Policia Nacional Paulo Gaspar
de Almeida, participaram de 23 a 25 de novembro de 2021, na 89* Sessdo da Assembleia Geral da
INTERPOL que teve lugar em Istambul, Republica da Turquia'®. Nas Assembleias Gerais cada
pais tem apenas um voto e todos os votos tém o mesmo valor.

O Tratado ou a Constituicdo da INTERPOL estabelece no seu artigo 8° as atribui¢des da
Assembleia Geral:

e Estabelecer os principios norteadores ¢ as diligéncias cabiveis para o alcance eficiente

dos objectivos da organizacao;

e Examinar e aprovar o programa geral de actividades preparado pela Secretaria Geral

para desenvolvimento no préximo ano;

e Eleger os membros do Comité Executivo, Secretario Geral e decidir sobre o ingresso

de novos paises membros;

e Determinar a politica orcamentaria e financeira da organizacao;

e Examinar e aprovar acordos e tratados internacionais com outras organizagoes;

b) Comité Executivo

O Comité Executivo, dirigido pelo Presidente da INTERPOL, ¢ o 6rgdo de supervisao e
controlo da execugdo das decisdes tomadas pela Assembleia Geral. Assim, cabe ao Comité
Executivo a comprovacao e fiscalizacdo da execugdo das deliberagdes ocorridas em Assembleia
Geral pelos paises membros.

Ademais, cabe ao Comité Executivo a supervisdo do trabalho e a administragdo do
Secretario Geral, a preparacao da agenda de discussao das Assembleias Gerais.

O Comité Executivo ¢ composto por treze membros, sendo eles: o Presidente, cujo mandato ¢ de
quatro anos, trés vice-presidentes, com mandatos de trés anos, € nove representantes vogais, com
mandato de trés anos.

Todos os membros do Comité Executivo pertencem a regides e paises distintos,
obedecendo a proporcionalidade geografica assegurada no artigo 15°, da Constituicdo da
INTERPOL, a saber: Américas, Africa, Asia, Europa e Oriente Médio.

A elei¢do do presidente e dos trés vice-presidentes se da por maioria de dois ter¢os, devendo cada
um dos eleitos pertencer a continentes distintos, vedada a nova candidatura no periodo
imediatamente subsequente para qualquer posto no Comité Executivo.

18 Para mais detalhes sobre as fungdes dos demais 6rgdos da INTERPOL, vide a Constituigio da INTERPOL.
19 Reporter Angola: Livre, Imparcial e Independente. Acesso aos 08.05.2022 pelas 12h08’



No exercicio de suas atribuigdes, os membros do Comité Executivo devem agir como
representantes dos interesses da INTERPOL e ndo como representantes de seus respectivos
paises.

¢) Secretaria Geral

A Secretaria Geral da INTERPOL, esta sediada como dito anteriormente, na cidade de
Lyon, na Franca, e ¢ composta pelo Secretario Geral e pelo pessoal técnico e administrativo de
mais de oitenta paises a quem ¢ confiado o trabalho de expediente, didrio e rotineiro da
organizagao.

A Secretaria Geral funciona vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, durante
trezentos e sessenta e cinco dias por ano, em regime de plantdo, em seus diversos escritorios
regionais, seguindo a luz do sol, e atende demandas de cooperacdo policial internacional em
quatro idiomas oficiais, a saber: arabe, espanhol, francés e inglés.

Compete a Secretaria Geral, dentre outras atribui¢des previstas na Constitui¢io da INTERPOL?":

a) Centralizar informagdes criminais internacionais € técnicas operacionais para

compartilhamento com os diversos Escritorios Centrais Nacionais (ECN'S);

b) Garantir a administragdo eficaz e eficiente da organizagao;

¢) Produzir publicagdes em assuntos de interesse da organizagao;

d) Servir como referéncia internacional no combate aos crimes ordinarios;

O Secretario Geral é o mais alto funcionario com tempo integral dedicado a organizagao e
¢ o chefe executivo da mesma, encarregando-se de supervisionar o trabalho didrio de cooperacao
policial internacional realizado pela INTERPOL e p6or em pratica as decisdes estratégicas tomadas
pela Assembleia Geral e pelo Comité Executivo.

7. As Circulares e Difusées da INTERPOL

As Difusoes Internacionais (Notices), bem como as Circulares, sdo ferramentas de grande
valor e importancia para alertar os policiais dos paises membros sobre fugitivos, suspeitos de
terrorismo, criminosos perigosos, criminosos habituais, pessoas desaparecidas, fugas em massa de
presidios, armas dissimuladas e novos métodos de pratica de crimes.

Nos tempos hodiernos, a INTERPOL expede e publica sete tipos diferentes de Difusdes
Internacionais codificadas por cores, a saber: difusdo vermelha, difusdo azul, difusdo amarela,
difusdo verde, difusdo laranja, difusdo roxa, difusdo preta, além da Difusdo Especial INTERPOL-
ONU, a qual versa sobre individuos sujeitos a sangdes das Nag¢des Unidas por participacdo em
actividades terroristas ligadas aos grupos Al-Qaeda e Taliba.

Desta feita, para o presente trabalho iremos esmiugar apenas a difusdo vermelha porquanto ¢ a
unica cuja finalidade ¢ a localizacao de suposto criminoso.
a) Difusido Vermelha — Red Notice

A Difusdo Vermelha ¢ publicada com a finalidade de localizar um criminoso, visando a
sua prisao para extradi¢do.

Os paises membros, por meio de seus Escritorios Centrais Nacionais — ECN’s e os
Tribunais Penais Internacionais — TPI’s — International Criminal Courts — ICC —, tém
legitimidade activa garantida para a solicitacdo de expedi¢do e publicacdo de uma Difusdo
Vermelha.

Para a solicitacdo de expedi¢ao e publicagdo de uma Difusdo Vermelha s3o essenciais as
seguintes informacdes e os seguintes documentos:

» Nome completo, sexo, data de nascimento e nacionalidade;

» Enquadramento em tipo penal e artigo de lei que descreva pormenorizadamente a

conduta delituosa do autor do crime;

» Sentenca imposta ou pena maxima aplicavel e respectivo prazo prescricional;

» Local e data ou periodo do facto criminoso;

20 Artigo 15° da Constitui¢io da INTERPOL.



» Informagdo judicial, com breve explicagdo sobre o crime investigado, contendo a
descri¢do do facto delituoso, suas circunstancias e a participagdo do procurado na
pratica delituosa;

» Copia do mandado de prisdo contendo dados do juiz e do processo criminal;

Além das informagdes obrigatdrias para a publicagdo da Difusdo Vermelha, a INTERPOL
elenca como importantes ¢ muito uteis outros dados sobre o fugitivo e eventual localizagdo, tais
como:

» Fotografias, perfil genético e impressodes digitais;

» Descri¢ao fisica do procurado;

» Documentos do procurado, tais como o documento internacional de viagem,
passaportes, carteira de motorista ou carta de condugdo, certificado de reservista, entre
outros;

» Indicagdo de quais idiomas o procurado utiliza;

» Paises que costuma frequentar;

» Nomes dos pais, de cumplices ou de empresas relacionadas ao procurado.

8. Contributo da INTERPOL no combate a criminalidade em Angola

Como aludido ao longo do presente trabalho, a INTERPOL ndo ¢ uma policia, mas uma
organizagao internacional de policia criminal composta por pouco mais de 190 Estados-membros.
Assim, o entdo delegado para Africa do Comité Executivo da INTERPOL, Destino Pedro
Nsevilu, disse em entrevista ao Jornal de Angola?' (24.09.2019) que a “INTERPOL tem
contribuido bastante neste quesito”. O ex-delegado continuou dizendo que uma das contribuigdes
foi a colocagdo a disposicao das autoridades policiais angolanas, de todas as bases que a
organizagdo possui, bem como toda a informagdo produzida por outras policias pertencentes a
mesma. SO 0 acesso a essas informagoes é ja um grande instrumento importante para o combate
a criminalidade doméstica e transnacional. Também disponibilizam informacgoes de individuos,
potenciais criminosos, que pretendem entrar para o nosso pais, com a finalidade de praticar
actos criminosos. Hoje, ha muitas tipicidades criminais no pais, ja vividas e experimentadas por
outros paises, que, agora, disponibilizam informagoes sobre como as resolveram. A INTERPOL
tem as maiores bases policiais do mundo. Outra drea em que a organizag¢do muito se empenha é
a formag¢do. A INTERPOL promove varias formagées, para fazer com que todas as autoridades
policiais tenham a mesma competéncia ou estejam alinhadas as novas formas e métodos de
combate a criminalidade, sobretudo a emergente.

Destarte, importa referir que as Relagdes Internacionais sdo muito importantes para um
mundo cada vez mais globalizado. Porquanto ¢ por meio delas que os Estados podem unir
esforcos para um mesmo objectivo. Nao obstante, a Sociedade internacional ¢ regida por quatro
principios basilares emanados da Paz de Westfalia??, soberania (superioridade interna e
insubmissao externa); igualdade em direitos e obrigagdes; ndo ingeréncia nos assuntos internos de
outros Estados e o Pacta Sunt Servanda (respeito pelos compromissos internacionais). Logo, ¢
extremamente importante que os Estados de sua livre e espontanea vontade busquem solugdes
para problemas comuns.

E ponto assente que nenhuma policia, por mais capaz que seja, por mais meios que tenha,
nos dias que correm, sera capaz de sozinha, combater a criminalidade nas suas variadas formas.
Neste interim, segundo publicado no novo jornal®®, 7 angolanos estdo na lista vermelha da
INTERPOL por envolvimento em assassinato, sequestro, roubo, e porte ilegal de arma de fogo.

21https://www.i ornaldeangola.ao/ao/noticias/cidadaos-que-sairam-do-pais-para-se-livrar-da-justica-podem-ser-

capturados-2/ acesso aos 09.05.2022, pelas 9h32’

2 CARNEIRO, H. Guerra dos Trinta Anos. Historia das guerras, 2006, pp. 163-187.
ua®* www.novojornal.co.a0. Edi¢do n° 729 de 01 de Abril de 2022
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Por outro lado, é necessario que o Estado angolano esteja comprometido com o combate a
criminalidade porque a INTERPOL, apenas ajuda na detencdo dos foragidos, ela ndo prende
cabendo assim ao Estado angolano este direito. Logo, somos de opinido de que deve haver uma
combinagdo de esfor¢o entre a Organizagdo ¢ o Estado angolano no sentido de se combater de
facto a criminalidade em Angola.

9. Conclusao

Apds o término do processo de elaboracio do presente trabalho, realizado com o designio
de responder a questdo de partida, conclui-se que a insercdo de Angola nas Organizagdes
Internacionais de combate a criminalidade, neste caso concreto a INTERPOL, é de capital
importancia na medida em que as autoridades policiais angolanas se servem de todas as bases da
organizagdo, bem como toda a informacao produzida por outras policias pertencentes a mesma. O
acesso a essas informagdes € um instrumento importante para o combate a criminalidade
doméstica e transnacional.

Porquanto se Angola ndo fosse parte desta organizacdo ndo poderia ter acesso as mesmas
uma vez que o pais ndo figuraria na lista de membros da organiza¢do. Por outro lado, tem a
questdo da aplicacdo da lei no espago®’. Neste interim, respeitando os principios da soberania,
igualdade e da ndo ingeréncia nos assuntos internos de outros Estados, os foragidos que tenham
cometido qualquer crime em solo angolano poderdo eventualmente ser extraditados quando
acionados todos os dispositivos legais da INTERPOL, isto porque Angola tem assinado e
ratificado o tratado constitutivo da Organizacao.

20 Artigo 4° do Cddigo Penal angolano diz que a lei penal angolana € aplicavel a factos total ou parcialmente
praticados em territorio angolano ou abordo de navio ou aeronaves de matricula ou sob pavilhdo angolanos,
independentemente da nacionalidade do agente, salvo conven¢ao ou tratado internacional em contrario.
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Resumo

O presente artigo tem como foco abordar a questdo do abuso sexual contra menores, destacando a
contribui¢ao de diversas correntes de teorias psicologica, biologicas e sociais que tiveram impacto
na compreensao do acto abusivo. O objectivo principal da pesquisa é compreender as motivagdes
psicossociais que influenciam o abuso sexual a menores. Para o efeito, foram inqueridos 60
individuos em cumprimento de pena privativa de liberdade pelo crime de abuso sexual de
menores, numa populacdo de aproximadamente 600 detentos. A pesquisa € quantitativa,
apoiando-se no modelo descritivo para explicar os factos, sendo que foram aplicadas diversas
técnicas para recolha de dados, nomeadamente a inquérito e analise documental. Como resultado
da pesquisa, foi possivel perceber que muitos factores contribuem para surgimento do abuso
sexual a menores em angola, destacando-se a falta de ocupagdo seria, exposi¢cdo excessiva a
filmes pornograficos, as crengas sobrenaturais, bem como facilidade de acesso a vitima e
oportunismos ambientais. Nos tltimos anos temos visto casos e mais casos de criangas vitimas de
abuso sexual que tém vindo a tona, no entanto, a incidéncias pode ser bem maior do que as
estatisticas nos mostram.

Palavras-chaves: abuso sexual, criancas, adolescentes
Resume

This article focuses on addressing the issue of sexual abuse against minors, highlighting the
contribution of several currents of psychological, biological and social theories that had an impact
on the understanding of the abusive act. The main objective of the research is to understand the
psychosocial motivations that influence sexual abuse of minors. To this end, 60 individuals were
investigated serving a sentence of deprivation of liberty for the crime of sexual abuse of minors,
in a population of approximately 600 detainees. The research is quantitative, based on the
descriptive model to explain the facts, and several techniques for data collection were applied,
namely the investigation and document analysis. As a result of the research, it was possible to
perceive that many factors contribute to the emergence of sexual abuse of minors in Angola,
highlighting the lack of serious occupation, excessive exposure to pornographic films,
supernatural beliefs, as well as ease of access to the victim and opportunism. environmental
issues. In the last few years, we have seen cases and more cases of child victims of sexual abuse
that have surfaced; however, the incidences may be much greater than the statistics show us.

Keywords: sexual abuse, children, teenagers
1. Introducao

A violéncia e o surgimento da criminalidade de uma forma geral, sdo fendémenos que nos
remetem & histéria da humanidade. Desde a pré-historia, pelos mais diversos motivos, os homens
mostraram-se agressivos, entretanto, a violéncia vem dilatando com o decorrer do tempo,
variando desde a violéncia fisica, psicologica e até mesmo violéncia sexual. Nos ltimos tempos,
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especialmente no nosso contexto, temos nos deparados com uma maior incidéncia desta ultima
forma de violéncia (Sexual), por sua vez ela vem sendo perpetrada em todos os lugares do mundo,
em todas as classes socioecondmicas, sendo fenomeno complexo, com multiplicidade tanto de
causas quanto de consequéncias para a vitima.

A presente pesquisa visa abordar sobre a problematica do abuso sexual contra menores
(criangas e adolescentes), que nos ultimos tempos tém sido os principais alvos desta pratica,
colocando assim em causa o seu normal desenvolvimento cognitivo, fisico e at¢ mesmo social. O
abuso sexual a crianga ¢ caracterizado pelo processo onde um ou mais adultos, homo ou
heterossexuais sdo responsaveis por envolver criangas ou adolescentes em praticas eroticas com a
inten¢ao de estimula-las sexualmente ou utiliza-las na obten¢ao de satisfagao sexual

Tendo em conta a dimensdo, a magnitude e as repercussoes deste problema no processo de
crescimento dos menores, bem como de suas familias e da sociedade em geral, uma vez que a
nossa sociedade também nao escapa desta realidade, nos sentimos na responsabilidade de realizar
o presente trabalho, de modo a percebé-lo melhor e dar a nossa contribui¢do para a solucdao do
mesmo problema no nosso meio.

2. Revisao teorica

Neste topico procuramos trazer um conjunto de teorias que visam explicar a ocorréncia do
abuso sexual a menores, das quais podemos destacar as seguintes. Teorias psicanaliticas; Teoria
da aprendizagem social; Teorias psicofisiologicas; Teorias socioldgicas; Teoria das quatro pré-
condicoes.

2.1.Teorias psicanaliticas

Os primeiros estudos feitos com vista a explicar o comportamento dos abusares sexuais
contra criangas e adolescentes foram as teorias psicodinamicas, cujo seu ponto de partida consistia
em que, o adulto ndo tinha seguranga para se relacionar com outros adultos e que tal disfungdo
ocorre em consequéncia a um conflito edipico nao resolvido.

Dentro da psicanalise existem trés perspectivas de maior realce no estudo do abuso sexual
a menores que sdo: A Teoria de Freud, a Teoria do Eu e a teoria da Perversao.

Teoria inicial de Freud — Segundo Favero (2003), Freud sofreu uma tal pressdo social
aquando da sua primeira teoria acerca do abuso sexual, a qual o fizeram mudar para a teoria do
complexo de édipo, que se caracteriza pelo desejo de ter em posse o progenitor de sexo oposto, e
consequentemente, matar o progenitor do mesmo sexo, no plano das fantasias. Para ter uma
continuidade de modo saudavel do seu desenvolvimento psicossexual, a crianga deve solucionar
os conflitos gerados por suas fantasias, sob pena de que estes mais tarde venham a se transformar
em problemas de ordem psicologicas na vida adulta, sobretudo fixacdo e regressdo (Favero,
2003).

Uma experiéncia sexualmente negativa poderia ter a possibilidade de impedir o normal
processo de maturacdo sexual do individuo, ou ainda o induzir a uma repeticdo compulsiva da
situagdo original sob forma de tentar alterar o resultado (Finkelhor 2008).

Regressdo como um mecanismo de defesa do Ego, segundo o qual, perante situacdes de
conflito, o individuo prefere regredir a estados libidinosos mais satisfatorios para si, o que pode
provocar, segundo a psicanalise, disturbios do comportamento.

Podemos aqui entender que o individuo regressivo ¢ aquele que chegou a atingir um
desenvolvimento sexual normal, com interesse nos outros adultos, mas que, devido a inadaptacao
a alguma situacdo estressante, dirige os seus interesses sexuais a criangas e/ou adolescentes.

Fixacao - O abuso sexual por sua vez, consumado pode acarretar consigo problemas de
ordens diversas, entretanto, dentre os problemas psiquicos que podem ser causados pelo abuso
sexual, para Freud, o que mais carece da nossa apreciagao ¢ a fixagao.

Para Freud (Citado por Franca, 2010), a Fixa¢do ¢ manifestada por intermédio da
repeti¢do que, por sua vez, a descreveu como o modo de recordar os contetidos recalcados no



inconsciente: O individuo ndo consegue recordar coisa alguma do que aconteceu, mas o eXpresso
propriamente pela actuacdo. Ele o expressa ndo como recordacdo, mas sim como ac¢do. Repete
espontaneamente o acontecimento sem ao menos saber que esta repetindo (Franga 2010).

Para Fuks (2005), o trauma sexual na mais tenra idade pode causar sérios problemas a
nivel das instancias psiquicas, ego e superego, ainda em processo de maturagdo, podendo assim
acarretar consigo a desarticulagdo de dois sistemas de funcionamento do sistema do sujeito e,
consequentemente, causar um comprometimento da relagdo do individuo consigo mesmo e com 0
meio que o circunda.

A incapacidade de simbolizagdo dos incidentes traumaticos devido a debilidade psiquica
gera ruptura psiquica na crianga. As impressdes, sentimentos € experiéncias ficam enterradas no
interior da crianga, sendo consequentemente possivel a sua expressao por intermédio de actuagoes
e somatizagdes, ou até mesmo por manifestacoes delirantes (Fuks, 2005).

Portanto, a repeticao diante destes acontecimentos teria surgido como um fendémeno que
ndo tem como funcdo prioritaria a satisfacdo libidinal (gratificagdo sexual), mas sim, como
tentativa de ultrapassar ou dominar as experiéncias desagradaveis vividas diante o abuso sexual
softrido.

Teoria do Eu - A psicanalise se esforca na tentativa de compreender o desenvolvimento
do Eu em sua luta pela existéncia. Assim, para a psicanalise, o recém-nascido ¢ incapaz de
distinguir o seu Eu do mundo externo, ndo ha o sentimento da realidade como a fonte das
sensacdes. O primeiro momento em que o Eu percebe o mundo externo ¢ através do desprazer,
quando uma fonte de prazer lhe ¢ subtraida. Essa forma de funcionamento do aparelho mental tem
um enorme papel no desenvolvimento do Eu, como a instancia que surge para distinguir o mundo
interior do mundo exterior (De Souza, 2010).

Desta feita, para Freud (Citado Franca, 2010) o Eu pode ser entendido como essa
consciéncia segura, firme que nos permite discernir nossa interioridade, nossos sentimentos e
pensamentos da realidade que nos cerca, o mundo exterior.

Assim, esta teoria supde que determinados individuos ndo desenvolveram uma nogao
saudavel do self (Eu), de tal modo que ndo tém a clara ideia de si mesmo, identificando, portanto,
com as criangas (Favero, 2003).

Um dos factores mais importantes que forca o Eu a se separar dos estimulos da realidade ¢
a sua luta constante com o desprazer. O Eu se fragmenta, tem a tendéncia de isolar de si todo
elemento que se pode tornar fonte de desprazer. Dessa forma, surge um puro Eu que busca o
prazer e evita a dor, mas que sofre com o conflito com o mundo real (De Souza, 2010).

Nesta linha de pensamento Fraser e Howells (Citados por Favero, 2003), apoiaram-se na
nocao de inversdo narcisismo, que significa que o adulto continua apaixonado pela crianca que foi
e, ¢ devido a impossibilidade de dar continuidade a esta relagdo consigo mesmo, projecta-o para
outras criangas, transformando-as no seu objecto de amor.

Logo, o que esta teoria se propde a explicar, 0 que os agressores procuram nas criangas e
adolescentes ¢ mais do que uma rela¢do de poder, admiracao, intimidacdo ou coisa parecidas, mas
sim, uma continuidade da relagdo de amor com a crianga que ele algum dia foi.

Perversao - O conceito de perversdao dentro do contexto da psicandlise atravessou uma
longa trajectdria antes de conseguir a autonomia como estrutura clinica desprovida de contetidos
morais ou ideologico.

No século XX, o desviado como conceito surgia em oposi¢do do binomio Sexualidade-
procriagdo. Sendo assim, toda conduta humana sexual que ndo visava a reproducdo e
eventualmente a satisfacdo do prazer obtido dentro da norma era censurada. Por outro lado, a
partir dos trés ensaios da teoria sexual (1905), a andlise freudiana adoptou outra concepcao de
perversao, subvertendo-se mesmo a ideia popular dominante naquela época (Tendelarz e Garcia,
2013).

Para Freud (citado por Valas, 1990), o objecto normal sexual ¢ definido pela unido das
partes sexuais, portanto, toda e qualquer actividade que se desvie deste fim para obtengdo da
satisfacdo sexual pode ser encarada como perversao.



Tal como vulgarmente usada a perversdao em psicandlise se refere a determinados
comportamentos sexuais pouco habituais, com vista a obtengdo do prazer. Comportamento que
vdo desde satisfacdo por intermédio de determinadas partes do corpo, pecas de roupa,
determinadas situag¢des da vida ou até mesmo atrac¢ao por criancas em idade pré-puberes, que ¢ o
nosso foco de estudo.

Portanto, da-se aqui uma supervalorizacao libidinal por parte do individuo ao seu objecto
sexual, de sorte que ndo se pode prosseguir com uma actividade prazerosa sem a integragdo do
mesmo, podendo em casos mais especificos, o individuo descorar do proprio acto sexual de modo
a fixar-se nas fantasias (voyeur por exemplo) para obtengdo do prazer.

A esséncia da perversao parece estar sustentada por trés eixos: a clivagem do ego, a recusa
da castracao e o teatro erotico.

A clivagem do ego ¢ um mecanismo que pode muito bem ser ilustrada pelo fetichismo.
Podemos entender o processo de clivagem como um fendomeno mental, com fins defensivos, que
acontece no ego. Trata-se da coexisténcia de duas disposi¢des mentais em relagdo a um aspecto da
realidade. As duas atitudes psiquicas coexistem ao mesmo tempo, uma levando em conta o
aspecto da realidade em questdo, enquanto a outra a nega ¢ coloca em seu lugar desejo
relacionado com o aspecto da realidade em pauta (Franga, 2010).

Portanto, a clivagem do ego, mostra como ¢ possivel que duas ideias totalmente diferentes
possam conviver, numa mesma estrutura psiquica, sem se influenciarem mutuamente. Este
processo pode servir para explicar determinados casos surpreendentes em que um sujeito
aparentemente pacifico, trabalhador e honesto ¢ descoberto como abusador de criancas.

A recusa ¢ um mecanismo de defesa que tem por caracteristica negar uma percepcao
traumatizante da realidade exterior (Valas, 1997).

Para a psicanalise, todo o perverso tem uma percep¢ao um quanto particular da realidade,
logo, a realidade recusada por ¢ tudo aquilo que se opoe a realidade de seu desejo. O fenomeno da
recusa pode nos dar certos subsidios para entender casos em que o agressor admite que a vitima
gostou da agressdo, ou até mesmo foi ela quem de forma indirecta teve uma participagdo activa
para o surgimento do abuso sexual.

Teatro erdtico - Para Finkelhor (1976), as actuagdes sexuais do perverso genericamente
sdo pobres e repetitivas, um verdadeiro “teatro erdtico” que serve simplesmente para ajuda-lo a
reinventar a cena primaria. Este processo de repeti¢dao, pode explicar determinados casos em que
os agressores relatam ja terem sido vitimas de abuso sexual, tencionando assim através do acto a
repeti¢do do acontecimento inicial.

Portanto, a motivacdo para o abuso sexual de menores, segundo a psicandlise, teria sua
fonte em vivéncias sexuais marcantes no processo de maturacdo psicossexual, que por se
revelarem perturbadoras, sdo reprimidas no inconsciente. Desta forma, os abusadores seriam, em
geral, consequéncia desse desenvolvimento psicossexual deficitario.

Assim, uma das grandes limitacdes desta teoria ¢ a sua focalizagdo apenas nas
dificuldades do desenvolvimento individual, principalmente nos aspectos psicopatologicos
vinculados ao perpetrador do abuso, desconsiderando os factores sociais e culturais. Por outro
lado, ¢ nos dificil acreditar nos relatos dos proprios abusadores sexuais sobre supostos abusos que
sofreram no passado quando tais informagdes somente os beneficiam.

Aprendizagem Social

A perspectiva freudiana como ¢ sabido, enfatiza a importancia dos impulsos e motivos
inconscientes na determinagdo do comportamento, a ponto de desvalorizar as intengdes
conscientes do sujeito, bem como a aprendizagem que o individuo pode adquirir do meio que o
circunda.

Assim, por outro lado, o fundamento geral da aprendizagem social supde que, o
comportamento pode ser aprendido ou regulado através da observacdo de um modelo, ndo
necessitando de anteriormente ter vivido experiéncias de castigo ou gratificagcdo (La Rosa, 2003).

A titulo de exemplo da aprendizagem por modelagem, podemos tomar como referéncia os
relatos que na tradi¢do cabo-verdiana existe familias em que € o progenitor sempre o primeiro a



ter relagdes sexuais com as suas filhas. Este comportamento ¢ transmitido aos membros da familia
geracionalmente, fazendo com que os demais pudessem agir de semelhante modo (Ferri, 1931).

Assim, mesmo sem necessariamente passar por experiéncia de vitimizagdo, o individuo
acaba por aprender por intermédio da imitacdo que a pratica sexual com menores ¢ uma pratica
normalmente aceite.

Deste modo, os pensadores desta area concluiram que, os agressores apresentam
distor¢des de aprendizagem concernente ao abuso sexual, a relacdo sexual com criangas ou
adolescentes, os seus efeitos, etc. Sendo assim, tais alteragcdes de percep¢do acabam por fazer com
que os agressores interpretam como sexual, qualquer manifestacdo de afeicdo vindo de uma
crianca ou adolescente (Favero, 2003).

Um outro exemplo pratico que se enquadra nesta teoria, surge aqueles casos em que o
agressor interpreta a falta de resisténcia expressa da vitima como um acto de participagcdo activa
no abuso. Evidentemente, em determinados casos se tem verificado a falta de resisténcia por parte
do menor, porém, tal falta de resisténcia deve-se a varios factores, mas nenhum coincidente com a
(falsa) percepgdo do agressor em causa.

Estes autores defendem que o processo de modelagem pode ser feito através da propria
experiéncias de vitimizacdo do individuo, no qual este aprende que a interac¢do sexual entre
criangas e adultos ¢ apropriada.

Através das experiéncias de abuso sexual, A crianga acaba por aprender determinada linha
de comportamento sexual inadequado e inadaptativo, isto €, uma vez abusado sexualmente, a
crianca pode aprender que a agressividade instrumental pode ser usada como meio de obtencao de
gratificacdo sexual. Este tipo de aprendizagem pode resultar em repeticdo da sua vitimizagdo e
consequentemente o abuso de outras criancas futuramente.

Como ¢ claro, mais uma vez acabamos por nos deparar com o bindmio vitima-agressor.
Logo, ¢ importante evidenciar que as explicagdes apresentadas por este modelo geram também
uma vasta gama de interrogacdes ao relacionar o abuso sexual a menores com experiéncias
sexuais pré-puberes. Tendo em conta que esta demonstrada que grande parte das criangas tem a
sua primeira experiéncia sexual antes da puberdade e no entanto, a maioria delas ndo se torna
agressora (Finkelhor, 1984).

Com tudo isso, acabamos mais uma vez por nos deparar com a importancia de tentar
explicar o problema do abuso sexual de menores dentro de um ambito multifactorial. Até porque €
mais do que patente de que nem todos os agressores foram vitimas e nem todas as vitimas se
tornaram agressores.

2.2. Teorias Psicofisiologicos

Esta corrente tedrica tenta explicar o interesse sexual dos agressores por criangas e
adolescentes como um fendmeno que advém de factores bioldgicos e fisiologicos, isto €, a
incapacidade de controle dos impulsos sexuais, deficiéncia mental, degeneragdo fisica, etc.,
porém, estes preceitos ndo duraram muito a luz das evidéncias que se foi fazendo ao longo dos
estudos em questao.

Os primeiros estudos desta perspectiva comecaram por ser realizados nos
estabelecimentos prisionais. No entanto, os estudos consequentes acabaram por demostrar que a
maioria dos estereotipos eram falsos, pois somente uma pequena parte dos agressores sexuais
eram psicoticos ou débeis mentais, enquadrando-se inclusive num perfil mais humano possivel do
que a maioria das outras pessoas (Finkelhor, 1979).

Isto deve ao caso de que na sua maioria os agressores ndo eram estranhos para aos
menores, nem sadicos ou brutos (em algumas ocasides), mas pelo contrario, trata-se de vizinhos,
amigos, pais que se fazem usar da sua autoridade para ganhar confianga das criangas e
posteriormente abusar da mesma e satisfazer os seus desejos sexuais.

Uma outra perspectiva, que também foi bastantemente criticada, propdem como causa do
abuso sexual de menores o nivel elevado de hormonio ou cromossomas nos agressores, teoria que
mais tarde chegou a ser abandonada com o surgimento dos estudos de Kelly e Lusk (1992), que



acrescentam que no decorrer das citadas pesquisas os factos indicam para um niamero normal de
testosterona entre os agressores.

Sem duvida, tais autores apresentam esta teoria hormonal apoiando-se no facto de que
maior parte dos agressores sdo do sexo masculino, ou seja, esta perspectiva acaba por seguir a
velha maxima de que os homens sdo mais agressivos e ¢ deles que devemos esperar os mais
indecorosos comportamentos, esquecendo-se que, pois, embora seja um nimero reduzido, ainda
assim ¢ possivel falar de abuso sexual por parte das mulheres também.

2.3. Teorias Sociolégicas

Segundo a perspectiva socioldgica, as origens das motivacdes sexuais pelos menores por
parte do agressor, ndo era de natureza individual, mas sim de natureza social e cultural. Dentre as
teorias socioldgicas encontramos trés que melhor nos ajudam a perceber o fendmeno em estudo:
Supremacia masculina, fragmentacao social e por ultimo as crengas sobrenaturais.

Quanto a supremacia masculina, os socitlogos defendem que existe um elevado nivel de
existéncia de abuso sexual devido a elevada influéncia e controle (supremacia) que o sexo
masculino exerce sobre o feminino (Favero, 2003). Assim sendo, tal controlo eminente acaba por
deixar ainda mais vulneravel o sexo oposto, bem como as criangas.

Portanto, nesta ordem de ideia, entende-se que a satisfacdo sexual masculina também ¢
entendida como prioritaria. Este modo de pensar transmitido geracionalmente permite que o
homem possa desenvolver determinadas condutas anormais para atingir a satisfagao sexual, dentre
elas o abuso sexual.

Por outro lado, a teoria da fragmentagao social sustenta que, a incidéncia de abuso sexual
aos menores ¢ fruto da desorganizacdo social, isto devendo-se necessariamente a factores como o
crescimento do isolamento das familias e dos proprios individuos dentro da familia (Finkelhor,
1976).

Portanto, o isolamento por si s6 pode ser um factor preponderante para o surgimento do
abuso sexual, pois, por um lado, reduz consideravelmente o nivel de supervisao que se tem sobre
a crianga ou adolescente e, por outro lado, o isolamento acaba por privar o adulto das formas
socialmente aceites de apoio e intimidade, proporcionando-o assim hipéteses de recorrer a formas
antissociais (dentre elas o abuso sexual) de resolver suas necessidades sexuais.

Um outro pilar que orienta o comportamento do homem em sociedade sdo sem duvidas as
suas crengas culturais e/ou sobrenaturais, que por sua vez, podem também figurar como umas das
grandes influéncias sociais na base do surgimento do abuso sexual. Assim sendo, existem diversos
relatos sobre casos em que o agressor acredita que ter relagdes sexuais com uma crianga pode
proporciona-lo avultadas riquezas, ou mesmo em outros casos, tais actos podem ser considerados
como a cura para doengas como o SIDA (Abilio, 2014).

2.4, Teoria das quatro pré-condigcoes

Esta teoria baseia-se nas ideias multicausais propostas por Finkelhor (1984). Para
Finkelhor, ndo existe uma Unica causa explicativa do comportamento dos agressores, mas sim, €
necessario haver uma interac¢do de diversos factores (Biologicos, psicologicos e sociais) para a
ocorréncia de abuso sexual a menores.

Assim, a teoria em questdo defende que, para que ocorra o abuso sexual € necessario ter a
existéncia de quatro pré-condig¢des: primeiro, que o adulto tenha motivagdes para se envolver
sexualmente com uma crianga ou adolescente, segundo, que o adulto ndo tenha controlo interno
para evitar que tais motivagdes se manifestem, terceiro, ¢ necessario que a crian¢a nao tenha
proteccao externa e finalmente o quarto, € preciso ultrapassar a resisténcia da crianga.

O primeiro factor estd relacionado com a capacidade do agressor se interessar
sexualmente por criangas e adolescentes, ao qual sugeriu-se 3 propostas:



e A primeira ¢ que defende que, o agressor possui necessidades emocionais infantis que
se vé resolvida na relagdo com criangas. Portanto, no contacto com criangas o agressor
satisfaz determinadas necessidades emocionais.

e Qutra explicagdo para esta congruéncia emocional ¢ que o agressor possui baixa de
autoestima e certas dificuldades e manter relagdes sociais, no qual a relacdo com a
crianga faz com que o individuo resgate o sentido de poder e controle (Favero, 2003).

e Por ultimo, recai sobre a aprendizagem social, no qual o agressor teria adquirido tal
comportamento através do processo de modelagem, isto é, o agressor através da
observagdo aprendeu que os adultos obtém satisfagcdo sexual do contacto com criangas
e adolescentes. Ou ainda que, o os agressores interpretam as manifestagdes
emocionais dos menores como um desejo (explicito) de ter relagdes sexuais com
adultos.

Quanto a segunda pré-condi¢do, pensa-se que ndo € somente necessario que o agressor
apresente uma motivagdo sexual direccionada aos menores, todavia, ele tem de superar também
superar as inibi¢des internas que o proibem de se relacionar sexualmente com a crianga ou
adolescente. Esta desinibicdo normalmente ¢ quebrada pelo uso do alcool, senilidade, psicose, a
fraca repressao do incesto dentro da dindmica familiar e a debilidade nas sangdes de abuso sexual.

A superacdo das barreiras externas (Terceira pré-condicdo), seriam as estratégias
individuais usadas para superar todos os obstaculos ambientais que impediriam os actos de abuso
(Finkelhor 1984). Chama-se aqui 4 atencdo a determinados factores que ocorrem dentro do seio
familiar que podem, até certo ponto, tornar a crian¢a mais vulneravel, assim destacou a auséncia
ou falta de zelo dos pais (principalmente da mae), instabilidade familiar, falta de vigilancia e
ainda outros factores que permitem que o adulto rompa com facilidade as inibi¢des externas para
atingir a crianga (Favero, 2003).

Finalmente, apos ultrapassar esses factores inibitorios, o abusador precisa vencer as
resisténcias da crianga, normalmente recorrendo a métodos como ganhar a confianca da crianga,
(oferecendo-a carinho, brinquedos, dinheiro, guloseimas, etc.), bem como por intermédio da
coer¢ao.

Estas resisténcias podem ser incrementadas, por exemplo, por fortes lagos emocionais
entre ela e a familia que a deixam segura, estimulando-a revelar os actos ou as tentativas de abuso.
Contudo, vale ressaltar que a resisténcia da crianga ndo pode ser encarada como uma
responsabilizagdo dela, pois esse factor dependerd basicamente de como o entorno se organiza
para lhe apoiar (Braum, 2002).

Um aspecto importante da teoria de Finkelhor é que esses quatro aspectos ocorrem
sequencialmente. Assim, se 0 primeiro ndo esta disponivel, os outros ndo ocorrerdo. Esse modelo
pode ser entendido como um continuum no qual de um lado esta a motivagao para o acto de abuso
e do outro os trés factores restantes que representariam as inibicdes. Assim, para que o abuso
ocorra, a motivacdo deveria ser mais intensa que a combinacdo das amplitudes dos factores
inibitorios.

A teoria de Finkelhor ndo explica como ocorre o desenvolvimento das motivagdes sexuais
desviantes do abusador. Esta pode ser vista como a principal critica da teoria das quatro pré-
circunstancias, pois ela ndo explica os factores primarios nos quais se poderia concentrar a
prevengao. Entretanto, a teoria de Finkelhor € positiva na medida em que fornece uma visdo mais
contextual sobre o abuso.

Finalmente, devemos entender que as teorias aqui abordadas, ndo podem ser aplicadas de
forma particular, sob pena de sermos reducionistas. Pois cada uma das teorias apresenta lacunas
que sdo colmatadas por outras. Portando, dai a necessidade de uma abordagem multidisciplinar,
de modo a entender o agressor em todas as suas vertentes, isto €, bioldgica, psicoldgica e sociais.

3. Perfil psicologico dos agressores

Distintamente do que a sociedade pensa, os agressores sexuais nao se parecem com
pessoas detestaveis, ou sdo pessoas que apresentam uma longa serie de comportamentos



criminais, ou ainda determinadas caracteristicas fisicas que os denota como perigo para as
criangas e adolescentes.

Pelo contrario, o abuso sexual, frequentemente, ¢ realizado sem o uso de forga fisica,
havendo coag¢do, seducdo, que, muitas vezes, ndo deixam marcas fisicas visiveis nas vitimas, o
que torna dificil identificagdo do acto, bem como do agressor (Santos, 2008).

Neste ambito, os estudiosos acreditam na existéncia de diversos tipos de agressores, 0s
quais diferenciam-se um dos outros pela estratégia de agressao, perfil de menor que escolhe para
abusar, recursos que utilizam para manter o siléncio da vitima (e em alguns casos da familia
também) e os rituais que levam a cabo para concretizar os abusos de modo repetidos.

Geralmente os agressores sao do sexo masculino, pois embora haja também, de forma
bem reduzida, relatos de abusos realizados por mulheres. Muitas vezes, sdo pessoas conhecidas da
vitima, pessoa que a vitima aprendeu a amar e que de certa forma exercem certo poder sobre a
mesma, quer sejam familia ou ndo.

E mister salientar que, um grande numero de abusadores sexuais tem a tendéncia de
apresentar distor¢des cognitivas, a qual podemos entender como formas destorcidas de pensar que
o individuo usa beneficio proprio. Assim sendo, os abusadores sexuais geralmente criam padroes
errados de pensamento que distorcem a realidade e permitem que eles evitem sentir
responsabilidade pelos seus crimes (Huss, 2011).

Por exemplo, um abusador pode afirmar que sua vitima vestia roupas sugestivas, mesmo
que esta tivesse 4 anos, ou que a vitima gosta de sexo violento, ou ainda que sua esposa nao foi
receptiva as suas investidas sexuais e, entdo, a sua filha era a aceitdvel alternativa, etc. Todas
essas maneiras de pensar sdo distor¢cdes cognitivas que podem servir, de certo modo, como
motivagao para o individuo perpetrar o abuso sexual.

A literatura moderna apresenta-nos diversos tipos de abusadores sexuais contra menores,
dos quais podemos destacar os seguintes:

Aproveitador: No qual enquadram-se aquele tipo de individuos que se servem das
criancas ¢ adolescentes para satisfazer os seus desejos, sem se importar se os actos afectam a
crianga ou ndo. Portanto, o acto sexual ¢ somente para o agressor, € em alguns casos, fazem-no
com o uso da forca por parte do agressor.

Controlador: Siao aqueles individuos que manipulam as actividades das vitimas
negociando com favores. Favores que muitas vezes incluem a troca de algum bem de valor,
salvaguarda de um segredo, etc.

Amante: Nesta discricdo enquadram-se os individuos que realizam o abuso sexual a
menores por estar a apaixonado pela sua vitima. Em muitos casos, relaciona-se com a crianca
acreditando que ela lhe corresponde.

Por outro lado, outros autores defendem a existéncia de certas caracteristicas patologicas
que podem influenciar no comportamento abusivo do individuo, tal como depressdo, falta de
interesse pelo contexto social e outros problemas de satde. Assim, Spizirri (2008) defende que,
que tais individuos apresentam tracos de perversidade, sendo que o desejo erdtico sai da fantasia,
concretizando-se na pratica da violéncia sexual.

Por outro lado, contradizendo ao pensamento social geral, também ¢ possivel encontrar
mulheres que abusam sexualmente de criangas e adolescentes, apesar de ser menos comum do que
os homens.

As mulheres agressoras parecem ser diferentes dos homens agressores, pois elas ndo se
enquadram de forma exacta nas tipologias de agressor sexual masculino (Salter, 2009). Por isso ¢
importante ilustrar também um estudo especificamente feminino, no qual se destacam trés
tipologias:

O tipo professora ou amante, refere-se a agressoras adultas que agem como iniciadoras
sexuais de adolescentes, normalmente do sexo masculino. Estas mulheres ndo percebem seus
actos como ilegais, pelo contrario, acreditam que a experiéncia abusiva ¢ de vital importancia para
a disciplina sexual da vitima. Normalmente estas agressoras ndo sdo sadicas, pelo contrario,
romantizam o abuso sexual de forma a deflectir parte da responsabilidade as vitimas.



O segundo, agressora coagida, tal como o nome indica, enquadram-se aquele tipo de
agressoras que sdo influenciadas por um homem a participar do abuso sexual. Estas mulheres
tendem a ser dependente da relacdo afectiva e participa do abuso nem sempre por vontade propria,
mas também por factores como medo ou passividade. Normalmente a vitima sdo criangas com as
quais vive, filha/o, enteada ou sobrinho (Favero, 2003)

Por ultimo encontramos as agressoras predispostas, aquelas mulheres as quais actuam
por iniciativa propria. Normalmente este tipo de agressora apresenta uma dificuldade em ter
relagdes saudaveis com adultos e por outro lado demostra caracteristicas sadicas. (Salter, 2009)

Portanto, pode haver menos agressores sexuais do sexo feminino do que masculinos, mas
seria de facto enganoso pensar que elas ndo existem, ou subestimar os danos que elas causam.
Quer sejam homens, ou mulheres, os agressores sexuais contra menores sdao dificeis de se
identificar. Seus interesses por criangas e¢ adolescentes podem ser compulsivos e, no entanto,
podem passar bem despercebidos, dai a maior necessidade de controle e supervisdo dos menores
de modo a evitar a ocorréncia do abuso ou até mesmo descobrir a existéncia do mesmo.

4. Metodologia

A presente sessdo engloba procedimentos metodoldgicos que inclui a natureza da pesquisa
feita do ponto de vista da abordagem, os métodos, as técnicas e instrumentos utilizados. Neste
item foi possivel realgar sobre a populagdo da pesquisa, caracterizacdo da amostra, resultados da
pesquisa, situagdes de problemas com a limpeza existentes no espaco escolar, compreender o que
demais essencial o papel que limpeza ocupa na prevengdo de doengas e acidentes no local de
trabalho.

Para o presente trabalho, usou-se o modelo de Pesquisa explicativo, pois esta inclui a
compreensdo das bases dos fenomenos naturais e a explicacdo das relagdes entre os mesmos; as
causas ou a natureza do fendmeno (Traldi e Dias, 2011, p. 57). Por conseguinte, para dar uma
melhor explicacdo dos factos pesquisados, langou-se mao ao modelo quantitativo. Quanto as
técnicas, utilizou-se o questionario porque proporciona informagdes precisas com a finalidade de
formular questdes de forma ordenada que permitam avaliar as atitudes e opinides dos sujeitos ou
colher qualquer outra informagao junto desses mesmos sujeitos, Michel (2009, p. 45).

A populagdo de estudo ¢ de aproximadamente 600 individuos em cumprimento de pena
privativa de liberdade pelo crime de abuso sexual de menor, no estabelecimento penitenciario de
Viana em Luanda. Quanto a amostra, foi de 70 individuos de sexo masculino, nimeros que
acreditamos ser representativos para entender a realidade que se pretende estudar, baseando-se
nos célculos de amostras aleatérias simples. A pesquisa foi realizada na Penitenciaria de Viana,
pertence ao servigo provincial penitenciario de Luanda.

5. Consideragoes Finais

Abuso sexual contra menores ¢ um mal que tem assolado a muitas familias e em diversos
casos impedindo as criangas e adolescentes de atingir o seu normal funcionamento psiquico, fisico
social.

Podemos reparar no nosso estudo que as criangas e adolescentes vitimas de abuso sexual
eram, na maioria dos casos, do sexo feminino (80%), enquanto apenas 20% das vitimas eram do
sexo masculino. Estes dados estdo em consondncia com os estudos epidemioldgicos sobre abuso
sexual infantil (Finkelhor, 1994) que revelam que meninas s3o vitimas de abusos sexuais em
maior frequéncia do que meninos, principalmente, no ambiente familiar. A literatura especializada
relata ainda que uma em cada quatro meninas e um em cada 10 meninos ¢ vitima de violéncia
sexual antes de completar 18 anos.

Quanto a idade das vitimas podemos, podemos observar que houve um maior indice de
vitimizagdo referente aos pré-adolescentes (dos 11 aos 14 anos) e adolescentes (dos 15 aos 17),
com 30% e 40% respectivamente. Dados que estdo em consonancia com os dados apresentados
por Favero (2003), no qual argumenta que o risco de vitimizagdo aumenta na fase da pré-



adolescéncia e adolescéncia. A interpretagdo para explicar o porque desta preferéncia recai sobre
dois factores a destacar: Primeiro, porque as vitimas que compreendem esta idade apresentam
sinais de maturacdo sexual fisicos, a0 mesmo tempo que apresentam certa ingenuidade sobre o
enredo sexual, sendo mais susceptiveis de serem enganadas. E em segundo lugar, por que as
vitimas desta faixa etaria (Principalmente as pré-adolescentes) oferecem menor resisténcia ao
agressor.

O principal contexto onde ocorreu a violéncia sexual foi no proprio enredo da crianga ou
adolescente, locais onde o agressor se podia manter isolado com a vitima, sendo que se constatou
que o tempo de duracdo do abuso sexual teve a sua maior escala entre 1 e 2 e entre 3 e 4 meses,
ambos 30%. Somente 5% das destes casos o abuso sexual ndo ocorreu por mais de uma vez. Estes
resultados estdo em conformidade com os estudos epidemiologicos internacionais que indicam
que cerca de 80% dos casos de abuso sexual contra criangas ¢ perpetrado no contexto doméstico,
tendo uma dura¢ao de mais ou menos de um ano (Braun, 2002).

Por outro lado, estes resultados apresentam um aspecto relevante da dinamica do abuso

sexual, embora os casos durem um certo tempo, a maioria deles ¢ mantido em segredo. Este fato
ocorre devido a uma razao ja mencionada anteriormente: a Sindrome de Segredo.
Quanto ao agressor, denotou-se que maioritariamente a sua faixa etaria foi dos 20 a 24 ¢ 35 a 39
anos de idade, representando cada 33% destes respectivamente (total de 66%), e a minoria sdo da
faixa etaria dos 45 a 49 anos, com 3%. Apesar deste resultado encontrado, segundo a literatura
consultada, concluem que ndo ¢ facil definir o perfil de um abusador de menores, porque nao
existem caracteristicas fisicas que possam denunciar o autor de tais actos, visto que este tanto
pode ser alto como baixo, tanto pode ser jovem ou idoso.

A ocupacao do agressor também foi levada em conta no nosso estudo, sendo que se
verificou que ama parte dos agressores estava empregada, representada por 33%. Desafeita, a
maioria estava desocupada ou em trabalho eventual. Uma parte deles, representado por 17%,
estava desempregada, sendo que outra, com 50% estava realizando os seus biscates (trabalhos
eventuais). O desemprego ¢ um factor de risco para a violéncia intrafamiliar, uma vez que pode
gerar estresse e conflito entre os membros da familia. (Furniss, 2003). Por conseguinte, o nivel de
escolaridade do agressor também pode ser considerado um factor de risco. De acordo com os
dados analisados na nossa pesquisa, 43% destes tinham somente o ensino primario concluido,
sendo que apenas 7% havia concluido o ensino superior. Estes resultados apontam que a maioria
dos agressores possuia baixo nivel de escolaridade.

Quanto ao grau de relacdo entre ambas personagens envolvidas no acto (vitima/agressor),
notamos que 42% dos casos ocorreram com vizinhos € 11% dos casos apenas com a figura do pai
como vitima. Por um lado, este resultado difere com os dados epidemioldgicos tragos por
Azevedo e Guerra (1995), os quais concluem que entre os agressores, o pai da vitima constitui em
sua maioria o agressor, no entanto, o resultado vai de acordo com estudos realizado por outros
autores como, Favero (2003), Finkelhor (2008) e outros, na qual concluiram, que os agressores
frequentemente sdo conhecidos da vitima, em cerca de 50% a 70% dos casos.

Os agressores ndo apresentaram um grande indice de precedentes criminais, sendo que os
que apresentavam antecedentes criminais estavam envolvidos furtos, tentativas de homicidio,
ofensas corporal, danos materiais e ameacas. Estes dados nos indicam mais uma vez a dificuldade
em estabelecer um perfil para os abusadores sexuais, tendo em conta que a sua maioria nao
apresenta antecedentes criminais e as pessoas no seu trato os descrevem como trabalhador,
religioso e cuidador zeloso de sua familia (Cohen, 1993; Furniss, 1993).

No que se refere aos procedimentos usados pelo agressor para alcancar a vitima, 37%
destes foram carinhosos inicialmente, ensaiando um cenario de conquistas e romances. O
resultado encontrado vai de acordo com a literatura consultada, segundo (Féavero, 2000), a
abordagem da vitima no contexto do abuso pode ndo ser evidenciada de imediato pelo agressor,
inicialmente ha um primeiro contacto, muitas vezes discreto, para nao deixar a vitima assustada
ou revelar a atitude marginais diante de pessoas que possam surgir nas proximidades. Por outro
lado, o enredo romantico usado pelo agressor surge no intuito de romper as barreiras psicoldgicas



que a vitima possa ter sobre abuso sexual e tornd-la desta forma mais vulneravel as suas
investidas.

Averiguou-se que a maioria dos agressores negou a existéncia do abuso sexual. Entre os
agressores que confirmaram o abuso, constata-se que, tanto nos motivos alegados, quanto nos
argumentos utilizados para defesa, estes atribuiram a culpa a vitima, a outra pessoa ou situacao.

A negacdo do abuso ¢ usada como instrumento para reduzir a culpa, por outro lado, a
negac¢do do abuso ou culpabilizacao da vitima pelo agressor ¢ um factor relevante de risco para o
desenvolvimento de problemas psicoldgicos na crianga ou adolescente, principalmente, quando o
perpetrador € um membro da familia, uma vez que a relacdo de confianga ¢ abalada (Furniss,
1993; Gabel, 1997).

Investigamos também a relacdo do abuso sexual e o uso de substancias psicoactivas por
parte dos agressores, tendo sido constatado que 37% dos agressores se encontravam sobre o efeito
dos mesmos. E de realgar que estes aditivos por si ndo desencadeiam a motivagio para o abuso
sexual, porem, ele ¢ usado como meio de superar as inibigdes internas que o proibem de se
relacionar sexualmente com a crianga ou adolescente (Salter, 2009).

Quanto a relagdo entre o acesso a matérias com contetido erotico por parte dos agressores,
podemos denotar que 52% dos agressores faziam o uso frequente, sendo que 22% tinha acesso de
forma ocasional. De acordo com a literatura analisada, o impacto destes contetidos perpetua a
desigualdade de género e apresenta uma forte ligagdo com assuntos ligados a agressdo sexual
contra mulheres de modo geral.

6. Conclusoes

Do estudo realizado, sobre a temdtica do abuso sexual contra menores, chegamos as
seguintes conclusdes:

Nos ultimos quatro anos, assim como nos meses de janeiro a agosto do corrente ano, o
abuso sexual a menores tem constituiu o principal crime de violéncia contra criancas e
adolescentes. A maioria dos casos registados, tinha como principais vitimas, os menores do sexo
feminino.

Por outro lado, dentre as diversas idades apresentadas constatou-se que a vitimizagao recai
com maior frequéncia sobre as adolescentes com idades compreendida entre os 11 aos 17 anos de
idade, tendo maioritariamente relagdo de vizinhanga com o agressor que usaram da conquista, da
falsa sensacdo de romance para atingir os seus objectivos.

Constatou-se ainda que o uso de bebidas alcodlicas e a exposicao a contetidos eroticos por
parte do agressor podem apresentar uma grande influéncia para o cometimento do abuso sexual,
sendo que o uso excessivo de matérias erdticos propicia o surgimento de fantasias que
transformam a mulher como mero objecto sexual, bem como tem um forte impacto ligado a
agressao contra mulher. Por outro lado, o 4lcool surge aqui ndo como factor motivacional, mas
como meio de quebrar ou reduzir as barreiras internas que proibem o agressor de se relacionar
sexualmente com a crianga ou adolescente.

Atingiram-se 0s objectivos preconizados, visto no que concerne a motivagdo do abuso
sexual podemos perceber que em sua maioria elas podem surgir de modo situacionais,
influenciados por estimulos externos de varias ordens, que vao desde a situagdo conjugal do
agressor, falta de ocupacdo seria, crencas culturais, facilidade de acesso a vitimas, etc. ao
contrario do que ¢ abordado pele média e pela sociedade geral, a qual afirma que todo agressor
padece de uma patologia grave.

Em suma, nos ultimos anos temos visto casos ¢ mais casos de criangas vitimas de abuso
sexual que tém vindo a tona, revelando a alta frequéncia e a gravidade do problema que a anos
tem assolado os menores de forma tdo devastadora. No entanto, devemos ter em mente que o
nimero de incidéncias pode ser bem maior do que as estatisticas nos mostram.
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Artigo 6
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RESUMO

O presente artigo propde uma reflexdo sobre as dimensdes psicossociais da depressdo pds-parto,
toma como campo empirico a Maternidade Augusto Ngangula, em Luanda. O estudo busca
compreender os factores que contribuem para o desenvolvimento da depressdo pos-parto, ao
destacar elementos como antecedentes historicos, luto, melancolia, autoestima, transtorno
depressivo maior e condi¢des psicossociais que afectam as puérperas. A investigacao fundamenta-
se em revisao bibliografica e utiliza a maternidade em questdo como amostra representativa de
outras realidades similares. Os resultados apontam que a maioria das mulheres em situacdo de
depressao pos-parto possui baixo nivel de escolaridade, limitado ao primeiro ciclo ou em condig¢do
de analfabetismo, e que o estado civil predominante ¢ o de solteiras. As entrevistadas reconhecem
a importancia do acompanhamento psicologico como estratégia fundamental para minimizar os
impactos da depressao pds-parto.

Palavras-chave: Depressdo, factores psicossociais, parto, maternidade.
ABSTRACT

This article presents a reflective approach to the psychosocial dimensions of postpartum
depression, using Augusto Ngangula Maternity Hospital in Luanda as the empirical field. The
study seeks to understand the factors that contribute to the development of postpartum depression,
highlighting elements such as historical antecedents, grief, melancholy, self-esteem, major
depressive disorder, and psychosocial conditions affecting puerperal women. The research is
based on a literature review and considers the selected maternity hospital as a representative
sample of similar contexts. The findings indicate that most women experiencing postpartum
depression have a low level of education, limited to primary schooling or illiteracy, and that the
predominant marital status is single. The participants emphasized the importance of psychological
support as a fundamental strategy to mitigate the impacts of postpartum depression.

Keywords: Depression, Psychosocial factors, Childbirth, Maternity.
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A gravidez ¢ considerada um periodo muito especial para a gestante e para todo o
seu contexto familiar. Nesta fase, a gestante passa por grandes transformagdes geocorrem nos
aspectos fisiologicos e psicologicos podendo causar oscilagdes emocionais como medo,
inseguranga, duvidas, assim como estado euforico que em desequilibrio colabora para o
aparecimento de sintomas da depressao pds-parto.

A Depressao Pos Parto (DPP) ¢ caracterizada como Transtorno Depressivo Pds- Parto ou
Depressao Pos-Parto Materna (DPP-M) de acordo com o DSM-5 (Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders, S5th edition Manual de Diagnoéstico e Estatistico de Transtornos
Mentais, 5* edicdo) o qual trata - se do transtorno depressivo maior que afecta mulheres no
periodo da gravidez e/ ou pos parto, onde nas quatro primeiras semanas apds o parto ou ainda no
periodo gestacional, estas mulheres sofrem de sintomas depressivos (APA, 2013).

Apesar da DPP estar relacionada a algumas mudangas bioldgicas e hormonais devido a
gravidez e o parto, ela também pode estar relacionada a outros factores, como por exemplo,
factores psicologicos, sociais, relagdo familiar, factores relacionados a crianga e outros?.

2. Reflexio da problematica

Entendemos durante a consulta bibliografica que a depressdo pds-parto ¢ um transtorno
que traz consequéncias para o lar como um todo, tanto para a mae, quanto para todo o sistema
familiar em que a mesma esta inserida. Por esta razao, identificar os factores que possuem relagao
com a depressdo pos-parto ¢ de extrema importdncia para que possamos compreender os
mecanismos que causam o desenvolvimento do transtorno, possibilita desenvolver métodos de
prevengao e também tratamento eficaz (BOYCE, 2003).

Depressao Pos-Parto (DPP) trata-se de um tipo de Transtorno de Humor semelhante ao
Transtorno Depressivo Maior em termos de sintomatologia, sendo assim considerada pelo DSM-
V, como uma forma especifica de depressdo sendo o especificador a ocorréncia dos sintomas
depressivos no inicio do periparto. Devido as grandes transformagdes que o corpo da mulher em
seu periodo gravitico apresenta.

A muito tempo acreditava-se que esta poderia ser a causa mais provavel para o
desenvolvimento da doencga. Assim sendo, com o presente trabalho busca-se levantar aspectos
presente na literatura cientifica acerca dos factores que possuem relacdo com a depressdo pos-
parto, sendo possivel, desta forma, formular métodos de intervencdes na busca da prevencao de
tal transtorno.

Segundo a Organizagdo Mundial de Satide (WHO, 2009) a DPP atinge cerca de 10% a
15% das mulheres em paises desenvolvidos, além disso, mulheres que ja tiveram episodios de
depressdo maior em algum momento antes da gravidez tém o risco aumentado em 25% a 50%?.

3. Etiologia da DPP.

Etiologia da depressdao pds-parto ndo ¢ completamente conhecida, mas acredita- se que a
interaccdo entre as flutuagcdes hormonais, a susceptibilidade biologica e os estressantes
psicossociais encontram-se entre os agentes causais (Andrews-Fike, 1999). Nenhum factor
hormonal ¢ firmemente considerado o principal responsavel. Os estrogénios, a progesterona, as
hormonas tiroideias, a ACTH e o cortisol sdo algumas das hormonas que tém sido investigadas.

26 Estes aspectos interferem na saude da gestante possibilitando que a mesma esteja mais vulneravel a
varias condigdes durante a gestagdo.

27 Assim, pode-se perceber a necessidade de reflexdo sobre o tema bem como sua pesquisa bibliografica.



Estudos epidemiologicos sugerem veementemente que as flutuagoes dos esteroides
gonadais femininos podem baixar o limiar para o aparecimento de sintomas e episddios
relacionados com disturbios do humor (Rubinow 2006). Esta teoria éapoiada por um estudo que
refere o aumento, para o dobro, do nimero de hospitalizagdes psiquiatricas devido a depressao
pos-parto incidente nos 5 meses que se seguem ao parto (Munk-Olsen. Et Al. 2006).

Além disto, a susceptibilidade para um humor deprimido durante uma transi¢cao
reprodutiva (i.e., distirbio disférico pré-menstrual) confere vulnerabilidade para futuros distirbios
do humor relacionados com as hormonas reprodutivas (Parry bl 1995; Freeman et al. 2004;
Payne et. al. 2007). A presenca de auto-anticorpostiroideus ou niveis mais elevados de TSH
durante o periodo pos-parto poderdo estar relacionados com a sintomatologia depressiva mesmo
quando a depressdo clinica ndo estd presente. Estes factos podem contribuir, sozinhos ou em
associacdo, em conjunto com os factores de risco psicossociais e fisioldgicos para a depressao
pos-parto (Mccoy et al. 2008).

4. Depressio.

De acordo com Ruschi (2009) depressao ¢ um termo utilizado na psiquiatria para designar
um transtorno de humor, uma sindrome em que a principal queixa apresentada pelos pacientes € o
humor depressivo e as vezes irritdvel, durante a maior parte do dia?®. A palavra "depressdo" vem
do latim depressio, de deprimere, que significa “apertar firmemente", "para baixo”. Depressdo ¢
um transtorno psicologico relativamente comum que ¢ caracterizado por tristeza persistente que
acaba afetando toda a vida da pessoa. veja que sintomas ficaratento, quais as principais causas,
todas as opgoes de tratamento e como ajudar alguém com depressao. (Araujo, 2018).

5. Gravidez.

De acordo com Silva (2011), gravidez pode ser definida como uma experiéncia corporal
que ocorre no interior do corpo da mulher, num periodo de cercade 40 semanas e que vai desde
a concepcao até ao momento do parto. A gravida ird desenvolver e integrar diversas implicagdes
psicoldgicas, em simultineo com o normal desenrolar das adaptacdes fisioldgicas que
acompanham, numa sequéncia cronoldgica, o crescimento e desenvolvimento do novo ser
humano. Estas adaptagdes psicoldgicas integradas num conjunto de tarefas permitem que a
mulher se aceite «como um ser que traz dentro de si outro ser, que em relagdo a si ¢
potencialmente diferente autobnomo e do qual se vai separar» (Camarneiro, 2007, p.12),
incorporando a ideia de um novo elemento na sua esfera pessoal, familiar e social.

Segundo o autor acima citado, sdo essas adaptagdes psicoldgicas e respectiva tarefas
inseridas num contexto de “normalidade” da vivéncia da gravidez que, seguidamente, se
descrevem numa sequéncia de trés fases, correspondentes, sensivelmente, no plano cronologico,
aos trés trimestres de gravidez:

a) Primeiro Trimestre — denominado de fase de integracdo; fase de aceitagdo;ou fase de
confirmacao da gravidez;

b) Segundo Trimestre — denominado de fase de diferenciacdo; fase deindividualizacdo
ou fase de incorporacdo/diferenciacao fetal;

¢) Terceiro Trimestre — denominado de fase de separagdo; fase de preparagdo para o
nascimento ou fase de transicdo de papel.
Nossa abordagem ainda indica que: segundo Camarneiro, (2007, p.12), relata o sobre os 3

trimestres degravidez que pode ocorrer e seus respectivos momentos:

28 No entanto, a depressdo é considerada muito mais profunda do que a tristeza.



e Primeiro trimestre. Durante os trés primeiros meses de gravidez, a futura mamae pode
viver momentos de uma grande flutuagdo emocional. Essas mudangas sdo mais comuns

entre a sexta ¢ a décima semana. E normal experimentar ansiedade, ambivaléncia e

frequentes alteracdes no humor. Aceitar a nova situacdo leva tempo e sdo frequentes os

temores sobre a capacidade de saber confrontar a nova situagdo. A mulher mais segura
pode se tornar fragil e experimentar mudangas de humor bruscas que vao do risoao
choro, da euforia a tristeza ou da alegria ao mal humor.

Sdo mais frequentes nas mulheres que manifestam sintomas fisicos importantes devidosua
gravidez, como vOmitos € nauseas matinais, mal-estar geral, enjoos e indisposi¢do digestiva. O
apetite sexual também pode diminuir devido ao cansago, aos incdmodos fisicos ¢ a0 medo de
causar danos ao feto?.

e Segundo trimestre. Caracteriza-se por ser um periodo de tranquilidade emocional, ja que
as alteragdes hormonais tenham se estabilizado, e a futura mamae ja teve tempo para se
adaptar psicologicamente a gestacdo. Essa adaptagdo repercute positivamente na aceitagao
das mudancas que repercutem na sua atividade habitual, dado que sua ordem de
prioridades foi mudada. Os incomodos fisicos do primeiro trimestre ja desapareceram e a
futura mamae pode experimentar de novo um maior desejo sexual, favorecido pelo
aumento da sensibilidade.

Gravidez ¢é o periodo de cerca de nove meses de gestagdo nos seres humanos, contado a
partir da fecundagao e implantagdo de um 6vulo no utero até ao nascimento. Durante a gravidez, o
organismo materno passa por diversas alteragdes fisiologicas que sustentam o bebé em
crescimento e preparam o parto A fecundagdo pode dar-se através de relagdes sexuais ou ser
medicamente assistida. (Leal, 2005).

e Terceiro trimestre. As dificuldades psiquicas retornam devido ao volume da barriga,
que dificulta o bem-estar da futura mamae. Como consequéncia aparece a dificuldade
para dormir, incontinéncia urindria, dores nas costas eo cansago, entre outros incomodos,
que ndo contribuem para o bem-estar emocional. Por outro lado, no terceiro trimestre, o
tempo passa lentamente e aumenta a ansiedade em conhecer o bebé, o medo do parto e a
inseguranga em relagdo a crianga. Nessa fase, aumenta a necessidade de mudangas na
casa, de deixar tudo limpo e preparado para a chegada do bebé.

De acordo (Canavarro, 2001), a gravidez representa um periodo de construgdo e
desenvolvimento que conduz a uma transformacao bioldgica, pessoal e social que pde o individuo
em contacto com os seus sentimentos, comportamentos e significados que residem 14 bem no
fundo da natureza humana, podendo ser, simultaneamente, uma experiéncia gratificante e confusa.

A gestacdo ¢ um evento complexo, onde ocorrem diversas mudangas na vida da mulher.
Trata-se de uma experiéncia repleta de sentimentos intensos, variados e ambivalentes que podem
dar vazao a conteudos inconscientes da mae. A relacdo da mae com seu filho se inicia na gesta¢ao
e serd a base da relagdo mae-bebé, a qual se estabelecera depois do nascimento e ao longo do
desenvolvimento da crianga. (Campos, 2000).

Apo6s a fecundagdo, o ovulo fecundado desloca-se ao longo de uma das trompas de
Falopio e implanta-se na parede do utero, onde forma o embrido e a placenta que o alimentard. O
desenvolvimento do embrido tem inicio com a divisdo do 6vulo em multiplas células e ¢ nesta
fase que se comegam a formar a maior parte dos 6rgaos, muito deles funcionais. A partir das oito
semanas de idade gestacional, o embrido passa a ser designado feto e apresenta ja a forma humana
que se desenvolvera continuamente até ao nascimento. (Silva, 2011).

Ao longo da gravidez, a mulher passa por diversas alteragdes fisiologicas perfeitamente
normais, incluindo alteragdes cardiovasculares, hematologicas, metabolicas, renais e respiratorias,

com reenséo O casa e undaamental para Ssuportar todas €ssas mudancas que acontece durante a gesta 2~10.
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que tém trimestres, cada um com a dura¢do aproximada de trés meses’’. Os obstetras definem
cada trimestre com a duracdo de 14 semanas, num total de 42.

6. Maternidade

E uma aprendizagem, ou seja, nenhuma mulher sabe o que ¢ ser mae sem ter vivido essa
experiéncia. Essa € uma fase que marca o inicio de novas responsabilidades e deixa menos tempo
para si mesma. (Aliane, 2011).

A maternidade ¢ uma experiéncia que vai além da idade, ou seja, o vinculo existente entre
mae e filho € marcado pelo instinto de protecdo que uma mae tem sempre para com seu filho,
mesmo quando este estiver adulto e puder tomar suas proprias decisdes. Ela ¢ um instinto de
protecdo marcado pelo amor incondicional, generoso e sem limites que toda mae sente por
um filho. Trata-se de um amordesinteressado que nutre a autoestima do filho através desta
aceitacdo incondicional e cuidado. Os cinco pilares que unem as varias maternidades na nossa
zona sao fundamentais para a qualidade da assisténcia a maternidade e ao nascimento. Que sdo:

e Assisténcia personalizada: cada gestante e bebé recebem atengdo individualizada,
considerando suas necessidades especificas. Isso promove um cuidado mais humano e
adaptado.

e Continuidade dos cuidados: desde a gravidez até o primeiro ano de vida do bebé,
essencial manter uma abordagem continua e integrada. Isso garante que a gestante ¢
bebé recebam suporte consistente em todas as fases.

o Estreita relacdo entre a gestante e a parteira: a comunicacdo ¢ o vinculo entre a
gestante e a parteira sdo cruciais. Essa relacdo de confianga permite uma assisténcia mais
eficaz e empatica.

e Adequacio do cuidado: cada gestante tem necessidades especificas, e o cuidado deve ser
adaptado a essas particularidades. Isso inclui considerar fatores culturais, emocionais e
fisicos.

e Organizacdo do trabalho das profissionais: uma estrutura organizada e eficiente ¢
fundamental para garantir que os servigos de maternidade funcionem de maneira
coordenada e eficaz.

7. Factores psicologicos.

o o

Sdo elementos que influenciam o comportamento humano e estdo relacionados aos
processos mentais, emocgoes, crengas, valores e experiéncias individuais. Eles desempenham um
papel fundamental na forma como as pessoas percebem e interpretamo mundo ao seu redor, bem
como na maneira como elas se comportam e tomam decisdes. Esses fatores podem ser
determinantes na saude mental e emocional de um individuo, afetando sua qualidade de vida e
bem-estar geral. (Barbosa, 2013).

30 Embora ndo haja limites precisos entre eles, esta distingdo € util para descrever as diferentes.
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a. Gravidez

E um processo natural e normal que permite que uma mulher em idade fértil tenha um
filho. Apos a primeira menstruacao, que ocorre entre 10-15 anos a mulher ja possui 6vulos e pode
engravidar. (Almeida, 2003).

b. Gestacao

Condicao daquela (mulher ou fémea) cujo 6vulo foi fecundado por um espermatozoide,
fazendo com que um feto se desenvolva, em seu utero. (Almeida, 2003).

c. Parto

E o0 momento do nascimento da crianga, ou seja, o fim de uma gravidez. O parto pode ser
normal ou cesariano, ocorrendo intervengao cirurgica nesse ultimo caso. (Campbell, 2022).

d. Psicossociais

Se refere a relagdo entre o convivio social do ponto de vista da psicologia. Consiste num
ramo de estudo que abrange os aspectos da vida social em conjunto com a psicologia clinica.
(Areias, 2005).

8. Epidemiologia.

A maioria das mulheres desenvolve depressao pds-parto nos trés primeiros meses apos o
nascimento do bebé (Cooper et al. 1998), revelando-se um pico da incidéncia por volta da 4.* a 6.
semana (Cox et al. 1993). A prevaléncia varia de acordo com a rapidez com que a mulher ¢
diagnosticada no pds-parto, com a altura do pds-parto em que se tenta obter um diagnostico e
com os métodos e testes utilizadospara diagnosticar a depressao pos-parto.

A Depressao Pos-Parto 2019 Estima-se que relativamente a prevaléncia, a depressao pos-
parto atinja cerca de 10- 20% das mulheres (Cox et al. 1996; O’Hara et. al. 1996; Steiner, 1998),
com alguma variacdo entre as populagdes (Halbreich & Karkun, 2006). Nas adolescentes
verificou-se uma prevaléncia entre 16-44%, quase duas vezes superior a das gestantes adultas, o
que pode estar relacionado com a falta de maturidade efectiva e dos relacionamentos, bem como,
o facto de grande parte delas terem de abandonar os estudos em devido a maternidade (Szigethy &
Ruiz, 2001).

A depressdao ¢ um problema que pode afectar a mulher durante a gravidez, logo apds o
nascimento do bebé, ou até o filho completar 1 ano de idade, podendo durar duasse- manas ou
mesmo meses, se ndo for diagnosticada e tratada adequadamente. Caracterizada com a alteragao
do comportamento da mulher depois do parto, com os constantes questionamentos sobre a
mudanca da vida depois da vinda do bebé, a depressdo pds-parto ¢ um problema que ndo deve
ser ignorado e carece de intervencdo de especialistas na matéria.

9. Caracterizacido da Depressao Pos-Parto.
De acordo com a Organizacdo Mundial de Satde (OMS, 2014) a depressao foi apontada

como a terceira causa de morbidade no mundo. Resultados de estudos literarios apontam que
mulheres apresentam maiores chances do que os homens para desenvolverem depressio?!.

31 Este fato estd ainda mais associado & fase da vida em que se encontram no dever de cuidar de seus filhos.



O periodo gravidico/puerperal ¢ considerado um periodo de grandes transformacdes
biopsicossocial, sendo considerada uma fase de alta vulnerabilidade podendo resultar na
ocorréncia de transtornos psiquiatricos (Zambaldi, Cantillino, Sougey, & Rennd Jr, 2010). Por se
tratar de um periodo degrandes mudancas e reestruturagdes para a mulher, e por sua preparagdo
associada aos novos papéis maternos (Canavarro, 2009), as exigéncias desta fase esta ligada a
quadrosde perturbagdes da saide mental.

A Depressao Pos-Parto (DPP) ¢é caracterizada como Transtorno Depressivo Pos-Parto, o
qual trata-se do estado depressivo maior que afecta mulheres no periodo da gravidez e/ou no pos-
parto. De acordo com o DSM-V (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disordes, Sth
edition — Manual de Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais, 5° edi¢do), a DPP ¢
definida como Transtorno Depressivo Pos- Parto ou Depressao Pos-Parto Materna (DPP — M) que
afecta mulheres em seu periodo gravitico e/ou puerperal, onde ocorre nas quatro primeiras
semanas apods o parto, tendo normalmente, inicio durante a gestagdo (APA, 2013), no qual sofrem
de sintomasdepressivos semelhantes aos sintomas do Transtorno Depressivo Maior que afecta a
populagdo em geral.

A DPP ndo ¢ considerada uma categoria de diagnodsticos independentes no DSM-V da
Associagdo Americana de Psiquiatria APA (2013). Mas o DSM-V reconhece que a Depressao
Pos-Parto pode ser uma forma especifica de depressao ao considerar o especificador “com inicio
no periparto” para se referir aos sintomas depressivos que ocorrem durante a gravidez e/ou no
periodo pos-parto (American Psychiatric Association: APA, 2013). Assim, a depressdo pos-parto
ndo apresenta uma fenomenologia especifica, sendo semelhante clinicamente em termos de
sintomatologia, a depressdo que ocorrem em outros periodos da vida (Milgrom & GemmilL,
2014).

No entanto, 0 DSM-V traz a compreensdo da DPP ndo como diagnodstico, mas como
especificador, ja que os sintomas da Depressdo pds-parto nao diferem dos sintomas apresentados
em episodios de alteragdo de humor que ocorrem fora do periodo puerperal. De acordo com o
DSM-V (American Psychiatric Association: APA, 2013) as principais caracteristicas podem ser
analisadas de acordo com alguns quesitos para o diagnostico do Transtorno Depressivo,
manifestando no periodo e aspectos apresentados a seguir:

Cinco (ou mais) dos seguintes sintomas estiveram presentes durante o mesmo periodo de
duas semanas e representam uma mudanca em relagdo ao funcionamento anterior; pelo menos um
dos sintomas ¢ (1) humor deprimido ou (2) perda de interesse ou prazer” (APA, 2013, p.160).

10. Conclusao

O presente estudo dedica-se a um problema psicossocial segundo reflexdo bibliografica,
partindo do preocupante e dificil diagndstico feito por profissionais de satde. A depressdao pos-
parto possui maior risco de se desenvolver em pessoas mais vulneraveis tanto socialmente como
economicamente, sendo normalmente detetada em pessoas de baixa renda, desempregadas, sem
apoio do companheiro e/ou da familia, sendo este perfil encontrado em pessoas com maior
dificuldade de acesso a satde.

A depressao pos-parto configura-se em um transtorno de humor assim como o transtorno
depressivo maior, que traz consigo consequéncias para a relacdo mae e filho capaz de deixar
sequelas por um longo tempo, principalmente no desenvolvimento do beb€. Deste modo,
necessita-se do preparo por parte dos profissionais de satide afim de promover métodos de
prevengao e tratamento da doenca e meios de diagnosticar possiveis mulheres que j& se encontra
deprimida no periodo gravitico. Porém, ainda ha dificuldades na realizacdo do diagnostico,



principalmente pelo despreparo dos profissionais de satide e a falta de instrumentos adequados
para a identificacao de tal transtorno.

Os factores psicossociais que estdo na base da depressdo poéds-parto em puérperas
visando apontar possibilidadesde prevencdo e tratamento para a mesma, tendo em vista a sua
necessidade e nesta senda deixamos como sugestdes o seguinte:

Para sociedade:

Convidando os demais membros da sociedade académica, mestres e doutores na
promogao de palestras, workshop, e cursos intensivos sobre o papel da psicologia nas diversas
institui¢des, de modo a alavancarmos a psicologia em mais um pedestal no nosso pais.

Ao Ministério da Saude que:

e Que periodicamente realize varios Seminarios de refrescamento para que as
enfermeiras do departamento de maternidade continuem a prestar um bom trabalho.

e Criar mais campanhas publicitarias para a Saude mental e medidas de prevengao de
doengas, tanto nas vias publicas e ndo s6 também através dos 6rgaos de informagdo e
divulgagdo massiva.

e Procurar estar sempre presente nas resolucdes dos problemas da mesma.

e O carinho e o afecto devem ser fundamentais para um bom desenvolvimento
psicoemocional dos pacientes que tiveram sua perda.
¢ Que nas unidades Hospitalares reforcem as areas de atendimento psicologico.
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Artigo 7

DA BIOETICA A HUMANIZACAO
DA SAUDE EM ANGOLA

Messias Mateus Francisco Cassange>?
FHUAN
Resumo

Neste Artigo Cientifico aborda-se a tematica: “Da Bioética @ Humanizacdo da Saude em Angola”,
com o objectivo de reflectir a importancia da Bioética e a Humanizacdo da saide em Angola. A
bioética ¢ um dos supervisores da ciéncia, ¢ a ponte que liga a ciéncia biologica e a ética. Cremos
que a saude é o bem mais preciso do estrato social, reconhecer no doente os seus direitos, €
obrigagao de todos os profissionais de saude e da sociedade. A humanizacdo chama atengao ao
homem para que trate a si mesmo e a seus semelhantes com humanidade, com respeito, de modo
que nao seja visto como mero instrumento para a consecucdo de uma finalidade qualquer. O
profissional de satide deve agir sempre, de tal maneira que o doente ndo seja visto como meio,
mas como o fim, defendendo o principio da dignidade humana. Metodologicamente, o presente
artigo cientifico enquadra-se numa pesquisa exploratoria com abordagem qualitativa e serve-se do
método bibliografico ou documental.

Palavras-chave: Bioética, Etica, Humanizacdo, Doente, Satde.
Abstract

This Scientific Article addresses the theme: “From Bioethics to the Humanization of Health in
Angola”, with the aim of reflecting on the importance of Bioethics and the Humanization of
health in Angola. Bioethics is one of the supervisors of science, it is the bridge that connects
biological science and ethics. We believe that health is the most precious asset of the social
stratum, recognizing the patient's rights is an obligation of all health professionals and society.
Humanization calls man's attention to treat himself and his fellow men with humanity, with
respect, so that he is not seen as a mere instrument for achieving any purpose. The healthcare
professional must always act in such a way that the patient is not seen as a means, but as an end,
defending the principle of human dignity. Methodologically, this scientific article is part of
exploratory research with a qualitative approach and uses the bibliographic or documentary
method.

Keywords: Bioethics. Ethics. Humanization. Sick. Health.

Introducao

O presente Artigo Cientifico intitulado “Da Bioética a Humanizacao da saude em Angola”,
¢ uma abordagem filoséfica e clinica, com o objectivo de reflectir a importancia da Bioética e a
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Humanizacdo da saude em Angola. Buscamos fontes teodrico-bibliografico para identificar a
importancia da bioética e a humanizagdo da saide; caracterizar o doente ¢ os seus direitos;
descrever os principios éticos da saude; discutir sobre a ética médica e a bioética. Sendo que, a
bioética e a humanizacdo representam uma nova reflexdo obrigatoria e transdisciplinar sobre o
homem e o mundo bioldgico, posto em confronto com os enormes progressos da ciéncia e da
tecnologia. Os estudos da ética no campo das ciéncias bioldgicas e areas afins denominam-se
bioética, que significa “ética da vida”. O termo tem origem grega: bios (vida) e ética (costumes,
valores de uma determinada sociedade). A finalidade da bioética ¢ alcangar beneficios e assegurar
a integridade dos seres humanos, defendendo o principio da dignidade humana.

Estamos de acordo, ¢ necessario humanizar a prestacdo dos cuidados de saude. A
humanizag¢do da satide tornou-se um conceito largamente aceite, ninguém se lhe opde. Muitos sdo
0s que convictamente se batem pela sua implementacao. Mas ndo ha divida de que esta adesao de
principio nem sempre tem consequéncias praticas € que muitas tentativas generosas se vao
desfalecendo, por falta de apoios, de compreensdo e de clima propicio. Neste contexto, em 2018,
com aprovagao do Estatuto Organico do Ministério da Satude, Decreto Presidencial n® 21/18 de 30
de janeiro, foi criado o Gabinete de Etica e Humanizagdo, tendo como objectivo primordial a
melhoria do atendimento de cuidados e servigos de saude, através da promog¢ao e implementacao
do programa de humanizagdo na rede sanitaria, bem como da boa gestdo dos gabinetes do utente
em todo Servi¢o Nacional de Saude.

1. Bioética

Ter uma ciéncia que se preocupa com as acgdes do homem e seus efeitos € a protegcdo que
cada sociedade necessita, na eventualidade de qualquer violagdo do seu direito, pois a filosofia
moral mostra que ndo basta curar ou buscar curar uma doenga, acreditamos que o modo como se
cura, deve obedecer determinados padrdes éticos e profissionais, estando sujeito a observacdo e
critica, para ir mais além, punir quando o acto se revé em negligéncia ou outra transgressao. Para
Dall'Agnol (2004: 15), a bioética ¢ um campo da ética que trabalha directamente com as questdes
da vida. Em outros tempos, as discussdes morais e €ticas estavam voltadas, quase de forma
exclusiva para a condicdo humana, porém, € necessdrio problematizar as regulamentagdes
normativas para a sustentabilidade da vida, em todo ecossistema, pois a bioética ¢ a parte da ética
pratica que estuda os problemas morais relacionados com o inicio, o meio e o fim da vida. Por
isso ela ¢ de grande importancia para as sociedades e para o homem enquanto individuo.

Segundo Pegoraro (2006),

“o termo bioético ¢ uma definicdo que parte da palavra: bios e ethos, ou
¢tica da vida. Entdo a bioética, em primeiro lugar, cuida da vida,
especialmente da vida fragilizada, (Pegoraro, 2006)”.

E neste contexto que a Bioética e a humanizagdo se preocupam com as acgdes humanas e
suas consequéncias (Dall'Agnol, 2004: 22). Como declara d’Ornellas (2008), a bioética, longe de
se confinar a um simples confronto entre ciéncias biomédicas, humanas e éticas, apresenta-se
como uma nova questdo de sociedade que interpela a responsabilidade parlamentar. As escolhas
legislativas em matéria de bioética t€ém consequéncias sociais porque tocam no equilibrio do
sistema de saide e no acesso a cuidados médicos. E necessario acrescentar ainda o direito ao
emprego de pessoas doentes ou potencialmente doentes, as escolhas or¢amentais respeitantes a
investigacdo ou aos cuidados médicos, o olhar que as pessoas saudaveis langardo amanha sobre os
portadores de deficiéncias e a sua familia, a vivéncia da gravidez e os direitos das mulheres
gravidas.



2. Humanizacio: dignidade da pessoa humana.

Um homem deve respeito ao outro pelo simples facto de saber que € homem, neste sentido
o respeito ndo deve cingir-se sobre o que o outro possui, mas pelo mérito do ser semelhante.
Como ensina Rabenhorst (2001, 14), o termo dignidade expressa tudo aquilo que merece respeito,
consideragdo, mérito ou estima. A dignidade da pessoa humana ¢, acima de tudo, uma categoria
moral; significa a qualidade ou valor particular que atribuimos aos seres humanos em fun¢ao da
posicdo que ocupam na escala dos seres. A dignidade ¢ atributo do que ¢ insubstituivel e
incompativel, daquilo que, por possuir um valor absoluto, ndo tem prego. E preciso que o homem
trate a si mesmo ¢ a seus semelhantes com humanidade, com respeito, de modo que nao seja visto
como mero instrumento para a consecucdo de uma finalidade qualquer, mas capaz de se submeter
as leis oriundas de sua propria vontade, por intermédio de seus representantes e de poder formular
um projecto de vida deliberado e consciente.

O respeito pela pessoa humana ¢ universal, sendo dever de todos. Na nossa realidade
angolana, “o pai do outro, também ¢ teu pai”, esse ¢ um dos ensinamentos da nossa cultura, fruto
da vivéncia dos nossos antepassados, ¢ isso pode se adequar ao atendimento humanizado, tendo o
pai, a mae ou o filho do outro como seu; atendendo o outro como se estivesse a atender o seu
familiar.

De acordo com a Constitui¢do da Republica de Angola (2023), sobre Direitos, Liberdades
e Garantias Fundamentais, sito no seu segundo capitulo, sec¢do um, sobre Direitos e Liberdades
Individuais e Colectivas, Artigo 30°, declara que o Estado respeita e protege a vida da pessoa
humana, que ¢ invioldvel. Neste contexto (Conferéncia Geral da UNESCO, 2005), que a
dignidade humana, os direitos humanos e as liberdades fundamentais devem ser plenamente
respeitadas. Os interesses € o bem-estar do individuo devem prevalecer sobre o interesse
exclusivo da ciéncia ou da sociedade.

Segundo Comparato (2019: 14),

“a dignidade da pessoa ndo consiste apenas no facto de ser ela, diferente
das coisas, um ser considerado e tratado, em si mesmo, com um fim em si
€ nunca como um meio para a consecu¢do de determinado resultado,
(Comparato 2019: 14)”.

A dignidade da pessoa resulta também, do facto de que pela sua vontade racional, se a
pessoa vive em condi¢des de autonomia, isto ¢, como ser capaz de guiar-se pelas leis que ele
proprio edita. Pela sua vontade racional, a pessoa, a0 mesmo tempo que se submete as leis da
razao pratica, ¢ a fonte dessas mesmas leis, de ambito universal, sendo o imperativo categorico,
age unicamente segundo a maxima, pela qual tu possas querer, a0 mesmo tempo, que ela se
transforme em lei geral, ou seja, que abrangesse a todos, (Comparato, 2019).

a. Humanizar a Saude

A todo tempo haverd pessoa a necessitar dos servicos médicos € medicamentosos. A busca
por estes servicos na nossa realidade angolana ¢ frustrante e por vezes impossivel. De tal modo
que, Osswald (2004: 61) é questionado algumas vezes sobre: o que ¢ humanizar? Havera
prioridade na humanizacdo? Nao serd mais importante e urgente velar pela garantia de qualidade e
no seu controlo? Nao serd a humanizagdo uma espécie de escapatoria, um bode expiatorio das
frustragdes do sistema de saude, uma tentativa de minimizar coisas mais importantes e mais
graves que essas, para remediar ou expurgar, tais como ma pratica da medicina, violagdo dos
direitos do doente, faltas disciplinares, corrup¢do administrativa?



Todas estas questdes sé€rias merecem resposta verdadeira e adequada, comegaremos por
partilhar algumas situagdes extraidas da realidade, que espelha o nosso cotidiano, como nos diz
Osswald (2004, 62):

1* As nossas consultas:

As sete da manhi passo de carro junto de uma extensdo de um Centro de Saude, albergada
em edificio novo e elegante. A porta, um grupo de gente comprime-se no alpendre, procurando,
refiigio da chuva gelada que cai. O meu companheiro elucida: sdo utentes que desejam garantir o
acesso a consulta, vindo as 5 ou 6 horas da manha. Perante a minha surpresa, acrescenta que o
administrativo recebe presentes e dinheiro, mas que aos mais pobres, ndo podendo competir com
os desafios, so lhes resta ir fazer bicha (filas), para apanharem as consultas sobrantes. E os
médicos nao sabem disso? E ninguém se queixa? Bem, consta, 14 isso consta. Mas ndo ha provas,
e os médicos ndo se metem nessas coisas e denunciar, ninguém denuncia, por medo de represalias.

2 A responsabilidade profissional:

A crianga de seis anos, vitima de atropelamento, foi rapida e eficientemente atendida no
Servico de Urgéncia. Apdés uma informac¢do inicial, os pais véem passar horas em angustia
crescente. Finalmente, surge uma médica jovem, terrivelmente embaracada, que “lamenta muito
ter de lhe comunicar que o vosso filho ndo sobreviveu a gravidade das lesdes, apesar de todos os
cuidados” e desaparece de novo, para ser substituida por uma enfermeira madura e empadtica.

3* O comunicar dos nossos profissionais

Ap6s controlo de rotina de uma gravidez normal, a gestante, sozinha em casa, recebe um
telefonema de uma secretaria: o senhor doutor manda dizer que vai ser preciso repetir a ecografia,
porque esta deu um resultado anormal e, por isso, daqui a oito dias venha cad novamente. Mas que
anormalidade foi detectada, o que é que se passa? Ai isso s6 o senhor doutor pode dizer e agora
ndo estd aqui; mas € possivel que ndo seja nada, daqui a oito dias ja se tiram as duvidas
(realmente, o exame repetido ao fim de oito dias de ansiedade e choro ndo revelou qualquer
anormalidade).

Face a essa realidade, esta casuistica recente d4 que pensar e fornecer respostas as
interrogacdes acima formuladas. Humanizar ¢ refor¢ar o clima humano de inter-relacdo confiante
e confidencial, entre pessoa (utente, doente, familiar) e pessoa (profissional de saude). Humanizar
¢ atender com cortesia, benevoléncia e paciéncia: € ter compreensdo com quem se encontra
angustiado, tenso, apavorado, porventura pouco racional ou até agressivo; ¢ informar com verdade
e delicadeza, ¢ acolher com simpatia; ¢, sobretudo, respeitar as pessoas enquanto pessoas
ameacadas ou fragilizadas pela doenga. Na pratica, a atitude interior € que conta.

Quem ndo se deixa cair na rotina, ndo ceder a tentagdo burocratica, ndo aceitar a
coisificagdo da pessoa, ndo vir no doente o pretexto para a sua actividade profissional (¢ as vezes
até o empecilho, quica o adversario) mas sim a razao de ser o primeiro motor da sua profissao,
essa ou esse estara de facto a humanizar a saude. Essa ou esse profissional preocupar-se-a nao s
com a qualidade da sua actividade, mas também com o clima em que ela se desenrola. Para ela ou
para ele, ndo serd admissivel que haja doentes a espera desde a madrugada para serem atendidos
ao fim da manha; ndo entregardo a dificil tarefa de anunciar a morte de uma crianga a seus pais a
um jovem e inexperiente membro da equipe, pelo contrario, serd a pessoa mais experiente € mais
capaz de empatia a que tomara sobre si essa dolorosa tarefa, dispondo-se a perder tempo, a ser
compassivo, a consolar. O profissional de saide para quem a humaniza¢do ndo € palavra va nunca
encarregara um elemento administrativo de contactar com um doente para lhe comunicar uma



suspeita séria de malformacao fetal e a necessidade de repetir um exame dai a oito dias, (Osswald,
2004, 63).

Para humanizarmos a saide temos que exercitar os seguintes elementos: escuta activa
(prestar atengdo as palavras do paciente € o seu acompanhante); sensibilidade profissional
(reconhecer e dar resposta as situacgdes emocionais, fisicas e espirituais do paciente); empatia
profissional (é o lembre-se de agir e reagir colocando-se no lugar do paciente, de modo a entender
a dor, a angustia e as emogdes do paciente); autoconsciéncia (conhecer e reconhecer os seus
limites como profissional e pessoa). Diante destes elementos o profissional de satide ndo pode
confundir os seus deveres com 0s seus sentimentos.

Para Osswald (2004), humanizar ¢, finalmente, ter presente aquela regra de ouro que,
tantas vezes expressa na sua forma negativa por filésofos e escolares (ndo fagas aos outros o que
ndo queres que te facam a ti). De facto, se fizermos com frequéncia o salutar exercicio mental de
nos colocarmos na situagdo da pessoa doente ou do seu familiar, ndo nos sera dificil entender o
que ¢ humanizar a satde e por que razdo ¢ urgente humanizar e por que ¢ que humanizar ¢ dar
qualidade aos servicos de saude.



O doente

O ser humano embriondrio, a pessoa doente, portadora de deficiéncia ou idosa, apelam a
nossa solidariedade. d’Ornellas (2008: 15) afirma que, pela sua simples existéncia, sdo o garante
da nossa propria humanidade e de uma sociedade verdadeiramente humana na qual os mais fracos
sdo acolhidos, amados e protegidos. Rende-se homenagens aqueles que, em grande ntimero,
praticam uma obra de justica e de solidariedade devotando-se a prestagdo de cuidados junto de
pessoas vulneraveis.

Em termos de concepgdo, o doente ¢ acima de tudo uma pessoa que precisa de atencao
médica e medicamentosa, estando a sua vida num estagio de fragilidade. E neste sentido que se
reconhece a vida e busca-se a melhoria do corpo e da alma, através de profissionais
comprometidos a arte de curar. Para Mondin (2011: 43), a vida ¢ fenomeno bastante rico e
complexo: abrange uma gama vastissima de seres (dos moluscos, as plantas, aos animais, aos
homens) e se apresenta com propriedade marcantemente diversa nos grupos em separado. Isso
propde o problema de descobrir no fendmeno da vida aquele minimo denominador comum que se
realiza em todos os seres viventes e os separa dos ndo viventes. Uma das propriedades
fundamentais e mais evidentes do ser humano ¢ a vida.

b. Cuidar das pessoas doentes e a Responsabilidade moral da enfermagem

Segundo Stanhope e Lancaster (2000: 117), a necessidade de cuidados de satide constitui a
base da relacdo entre enfermeiro e utente e impde ao enfermeiro um dever moral para beneficiar o
utente através de acg¢des de enfermagem. O comportamento de cuidar ¢ esperado do enfermeiro e
¢ geralmente considerado fundamental para o seu papel. O cuidar tem uma relagdo directa com a
saude humana, cuidar pode significar ser encarregue da protec¢do, bem-estar, ou manutengdo de
algo ou alguém. Cuidar em enfermagem dirige-se especificamente a prote¢do da satde e bem-
estar dos utentes na comunidade. Quando o comportamento de cuidar é considerado como
importante para o papel de enfermagem, isso indica um compromisso face a protec¢do da
dignidade da pessoa humana bem como da preservacao da satide humana.

Por outro lado, a necessidade dentro da pratica de enfermagem, de responsabilidade moral
em resposta a direitos basicos humanos, tem sido reconhecida hd muito tempo. Até mesmo
Florence Nightingale fez supostamente fortes objec¢des a supressao da vontade de uma pessoa
para beneficio de outros no desempenho dos cuidados de enfermagem. Em enfermagem
comunitéria, as acgdes de enfermagem sdo orientadas ndo s6 pela ética profissional e a sua
prioridade relativamente aos principios éticos, mas também pela ética de satide publica, que tem
uma prioridade diferente de principios, (Stanhope & Lancaster, 2000).

Refere ainda Stanhope e Lancaster (2000), a responsabilidade moral na pratica de
enfermagem significa que os enfermeiros sdo responsaveis pelo modo como provem, protegem e
vao ao encontro das necessidades de satide dos utentes, respeitando simultaneamente os direitos
individuais a autodeterminacdo nos cuidados de satde. Em enfermagem comunitaria, onde a
maior énfase ¢ em agregados mais que em clientes individuais, a responsabilidade moral significa

ser responsavel por como a saude dos grupos agregados tem sido promovida, protegida e atingida.

c. Os direitos dos doentes

O doente ¢ uma pessoa fragil, com dor e angustias. Stanhope e Lancaster (2000: 104),
afirmam que, o assunto respeitante aos direitos do doente ¢ um problema na prestacao de cuidados
de saude porque a sociedade ndo expressa as suas obrigacdes para com os cidadaos tendo em vista
a saude. Para corrigir este problema, os profissionais de saide precisam perguntar: Quais sao as
obrigacdes sociais para com os cidaddos tendo em vista a satde? Que tipo de responsabilidade
tém os prestadores de cuidados de saide em resposta aos direitos dos doentes? Acontece que as



pessoas nao gozam sempre de saude e que uma apreciavel percentagem de cidaddos esta, ou se
declara, cronicamente doente ou sujeita a doencas de longa duracdo. Seria absurdo admitir que
esta situacdo de “anormalidade” ou de excep¢do representasse um impedimento & fruicdo dos
Direitos Humanos atribuidos a todos os representantes da espécie humana, sem acepg¢do nem
excepcao de sexo, raca, lingua, religido, estatuto social ou riqueza. Sendo assim, os doentes
continuam no pleno gozo dos seus direitos fundamentais, mas alguns desses adquirem tonalidades
ou expressdes praticas que sdo especificas da condicdo em que se encontram.

Para os autores (2000), os requisitos morais dos principios de autonomia e justica ainda
sdo importantes em enfermagem comunitaria, mas sao menos importantes do que os requisitos do
principio de beneficéncia. Em enfermagem comunitaria, a énfase da ética profissional inclina-se
para o beneficio para com os agregados, o que implica seguir uma regra de utilidade no
planeamento, implementacdo e avaliagdo dos servigos de enfermagem comunitaria. Vejamos
assim, alguns direitos dos doentes:

= O direito a igualdade pressupde, para os doentes, um acesso idéntico aos cuidados de saude,
tratamento da mesma qualidade para todos, distribuicdo equitativa dos bens escassos (por
exemplo intervengdes diagnodsticas ou terapéuticas de alto custo e elevado grau de
especializagdo).

* O direito a um nivel de vida aceitavel leva-nos imediatamente a questdes do direito a satude.
Esta expressdo tem sido muito constatada, por poder sugerir um direito fundamental a ndo
adoecer, uma inexistente prerrogativa de negagdo da doenca e qui¢a da propria morte. E,
porém, claro que ndo ¢ disto que se trata: o que se entende por direito a saude ¢ o direito a
gozar de condigdes ambientais e de vida que ndo ponham em risco a saude e de poder recorrer
a cuidados de satde adequados, quando se manifesta a doenca. A pessoa humana tem direito a
viver numa atmosfera nao poluida, a dispor de agua potavel, a ndo estar sujeita a radiacdes
perigosas, a nao ter de viver e de trabalhar em condigdes degradadas e insalubres, a dispor de
um sistema de satde que vele pela saude publica, tenha um programa de vacinacdo e o
execute, ofereca os cuidados apropriados, acolha os doentes, os encaminhe, trate e
acompanhe.

»= A procriagdo da serviddo e da detencdo arbitraria tém como consequéncia, para o doente, o
direito a exercer a sua autonomia no que concerne a resolucdes acerca da sua terapéutica, bem
como da sua permanéncia em regime de internamento. Consequéncias importantissimas, ja
que se opdem as piores formas de paternalismo médico (a adopgao, contra vontade do doente,
de determinada op¢ao médica ou cirtirgica) e ao internamento compulsivo ou a recusa de dar
alta. S6 em pessoas incapazes (e com mecanismo cautelares, mesmo nesse caso) se admite o
internamento compulsivo ou o prolongamento do internamento sem aquiescéncia do doente.
O doente tem o direito de dar ou de recusar o seu consentimento as medidas diagnosticas ou
terap€uticas que lhe sdo propostas, sugeridas, aconselhadas; mas para esta decisdo nao seja um
acto de puro voluntarismo, um exercicio gratuito e irracional de um direito, ¢ indispensavel
que obtenha informag¢do verdadeira, tdo completa quanto possivel, isenta e ndo enviesada.
Podemos ainda considerar direito a obter uma segunda opinido acerca do seu caso como um
ramo deste mesmo tronco, ja que a opinido de outro profissional de saude poderd habilitar o
doente a melhor informagao e, consequentemente, a um mais esclarecido consentimento.

= Finalmente, o direito que o doente tem a ser assistido, na sua doenca, por ministro ou
representante da religido que professa (e, naturalmente, a recusar qualquer assisténcia
espiritual) insere-se, claro estd, no direito a pratica de uma religido. Pessoa quer dizer antes de
tudo, autonomia no ser, dominio de si mesmo, inviolabilidade, individualidade,
incomunicabilidade, unidade.

Respeitar os direitos dos doentes constitui um verdadeiro desafio para a modernidade, pela
simples razdo de que muitos dos valores, objectivos e procedimentos actulamente adoptados (ou
pelo menos aceites em plano de igualdade com aqueles que fazem parte da heranca cultural) sdo,
claramente, de dificil conciliagdo com observancia dos referidos direitos.



3. Principios éticos da saude

A coisificagdo do homem, que ¢ ja uma tentacdo da ciéncia, encontra-se de facto agravada
pelas pretensdes do mercado. Ao tomar decisdes morais, recorre-se geralmente a varias regras,
principios ou teorias. As regras afirmam que certas ac¢des devem ou ndo ter lugar porque estdo
certas ou erradas. Um exemplo, sera que “os enfermeiros devem dizer sempre a verdade aos
doentes”. Os principios sdo mais abstractos do que as regras e servem como fundamento para
estas. As teorias, contudo, sdo conjuntos de principios e regras. Fornecem fundamentos teéricos
para decidir o que fazer quando os principios e regras entram em conflito. Exemplos de algumas
teorias importantes sao utilitaristas, deontoldgicas e lei natural, conforme D’Ornellas (2008: 14).

a. Principio de autonomia

A autonomia para Phipps, Sands e Marek, (2003: 110), é uma palavra de origem grega,
formada pelos elementos autos, proprio e nomos, regra ou lei. A nogao central de autonomia ¢ a de
auto-regra ou liberdade de seguir a vontade de cada um. O principio da autonomia ¢ fundamental
para o estudo da ética.

Nesse contexto, a autonomia diz respeito a liberdade de accdo que um individuo escolhe.
As pessoas que sdao autdnomas sdo capazes de escolher e agir em planos que elas proprias tenham
seleccionado. Respeitar as pessoas como individuos autdnomos ¢ reconhecer os seus direitos
pessoais, de fazer escolhas e agir relativamente a isso (Stanhope e Lancaster, 2000: 110). Sao
respeitadas como agentes morais ou pessoas autodeterminantes. Quando os profissionais de satide
respeitam as pessoas como agentes morais, estdo a agir de acordo com os requisitos do principio

moral de autonomia.

Na visdo de Stanhope e Lancaster (2000), o principio de autonomia ¢ aplicado da satide
comunitaria através do respeito pelas pessoas, proteccdo da privacidade, fornecimento de
consentimento informado, liberdade de escolha, incluindo recusa de tratamento; e proteccao de
autonomia diminuida.

b. Principio de beneficéncia

Em situagdes em que julgamos que o individuo ndo consegue tomar uma decisdo
auténoma, confiamos no principio da beneficéncia para orientar as nossas acgoes, (Phipps, Sands
e Marek, 2003: 112). O principio de beneficéncia diz que “se deve fazer o bem e prevenir ou
evitar fazer o mal” (Stanhope e Lancaster, 2000: 109). A beneficéncia ¢ um dever de ajudar os
outros, a ganhar o que ¢ para seu beneficio, mas nao acarreta a obrigacdo de arriscar o bem-estar
ou interesses proprios na ajuda aos outros. Alguns tedricos sustentam que a beneficéncia ndo
requer moralmente que se beneficiem sempre os outros, mesmo quando o podemos fazer. Antes
do mais, s6 nos ¢ moralmente requerido prevenir o mal, o que pode ser verdade nas interagdes
sociais gerais entre as pessoas.

O servico que consiga o maior equilibrio do bem sobre o mal, ou de beneficio sobre o
prejuizo, estd em concordancia com a regra da utilidade. Esta regra deriva do principio da
beneficéncia e inclui um dever moral de pesar e equilibrar beneficios contra prejuizos, para
aumentar os beneficios e reduzir a ocorréncia dos prejuizos. A salide comunitaria € uma regra de
utilidade que representa a base para financiar certos programas de saude mais que outros, realizar
programas de vigilancia de doencas transmissiveis, ou levar a cabo projectos de pesquisa nos
quais se pode ter em aten¢do os direitos individuais a privacidade, (Stanhope & Lancaster, 2000).

¢. Principio de Nao-maleficéncia

O principio de ndo-maleficéncia ¢ a exigéncia ética primaria de que o médico ndo utilize
os seus conhecimentos ou a sua situacdo privilegiada em relagdo ao doente para infligir dano.
Expressa-o o juramento de Hipocrates ao afirmar: “do dano e da injusti¢a ao preservarei. Nao
darei a ninguém, ainda que me pega, nenhum farmaco letal, nem farei semelhante sugestdo;



abstendo-me de todo o agravo intencional ou corrup¢do, em especial de praticas sexuais com as
pessoas, quer sejam homens ou mulheres, escravos ou livres; o que no tratamento, ou inclusive
fora dele, vir ou ouvir em relagdo a vida dos homens, aquilo que jamais deve divulgar-se, o calara
tendo por segredo”. O juramento inclui a obrigacdo de ndo causar danos, juntamente a de fazer o
bem, farei uso do regime de vida para ajuda do doente, segundo a minha capacidade, e recto
entender do dano e da injusti¢a o preservarei, (Fernandez, 2006: 37).

Conforme Fernandez (2006), o principio de ndo-maleficéncia ¢ mais geral e obrigatorio
que o de beneficéncia: podem dar-se situagdes em que o médico ndo esteja obrigado a tratar um
doente, mas estara, sim, obrigado a nao lhe causar positivamente dano algum. Deste principio
derivam para o médico normas como ndo matar, nao causar dor, nao incapacitar nem fisica, nem
mentalmente, ndo impedir o prazer. Afirma a obriga¢do de ndo causar dano intencionalmente.
Este principio é, sem duvida, basico na vida moral e ja o guardava a tradigdo cristd medieval no
seu faz o bem e evita o mal, como principio basico ou primario da lei natural. As obrigagoes
negativas do principio de ndo-maleficéncia, que nos proibe causar dano, sdo claramente distintas
das obrigagdes positivas que nos impde o principio de beneficéncia (por exemplo, partilha os teus
bens com o necessitado). Estes autores sustentam que as obrigagdes de ndo-maleficéncia seria ndo
facas X, tratar-se-ia sempre de prescricdes negativas, que proibem uma determinada ac¢do ou
conduta.

d. Principio de Justica

Como refere a UNESCO (2005: 8), a igualdade fundamental de todos os seres humanos
em dignidade e em direitos deve ser respeitada para que eles sejam tratados de forma justa e
equitativa. Com isto,

“O primeiro que, ao cercar um terreno, teve a audacia de dizer, isto é, meu e
encontrou gente bastante simples para acreditar nele, foi o verdadeiro fundador da
sociedade civil. Quantos crimes, guerras e assassinatos, quantas misérias e
horrores teria culpado ao género humano aquele que, arrancando as estacas e
cobrindo o fosso, estivesse gritado a seus semelhantes: Ndo escutem a esse
impostor. Estardo perdidos se esquecerem que os frutos sdo de todos e a terra ¢ de
ninguém (Rousseau, 2012: 80)”.

Para D’Ornellas (2008) a igualdade, principio fundador da democracia, encontra-se
abalada pela biomedicina. Assistimos a uma entrada em jogo dos limiares de humanidade:
humanidade supranumeraria saida da procriagdo médica assistida, humanidade geneticamente
incorrecta objecto de despistagem, de triagem e de investigacdo sem que ela possa dar o seu
consentimento, humanidade desejada ou indesejavel.

Ora, se noutras épocas, aceitando generalizadamente o conceito assim como as exigéncias
da dignidade humana, se praticou a discriminacao por motivos de raga, religido ou estatuto social,
assiste-se hoje a uma ndo menos grave e injusta discriminacdo que conduz a ndo reconhecer o
estatuto ético e juridico dos seres humanos afectados por graves doencas e deficiéncias. Como
pensar que estas discriminacdes , desembocando num verdadeiro apartheid genético, ndo tenham
nenhuma consequéncia sobre a nossa sociedade? Elas influenciam ja, de uma forma insensivel, a
ideia que nds fazemos do homem. Elas transportam uma ofensa a ideia mesma da solidariedade
entre seres humanos, no entanto iguais em direitos. O principio de humanidade nao se divide.

Stanhope e Lancaster (2000), declaram que, o principio formal de justica sustenta que
situacdes idénticas devem ser tratadas igualmente e aquelas que ndo sdo iguais devem ser tratadas
de forma diferente de acordo com as suas diferengas. Ao considerar-se a saide de uma
comunidade, apela-se a principios materiais de justica.

Fernandez (2006), cita alguns principios materiais de justica distributiva que se encontram
na literatura ética:



= A cada pessoa uma parte igual.

= A cada pessoa de acordo com a necessidade.

= A cada pessoa de acordo com o esforgo.

= A cada pessoa de acordo com a contribui¢ao,

= A cada pessoa de acordo com o mérito.

= A cada pessoa de acordo com os intercambios do livre mercado.

A aplicagdo da justica distributiva da saude, diz Stanhope e Lancaster (2000: 114), podem

ser consideradas diferentes teorias de justica na decisdo de como distribuir recursos de cuidados
de saude. Estas teorias incluem:

1-

Teoria da capacitacido: defende que todos os individuos tém direito aquilo com que nascem.
A teoria ndo confere responsabilidade ao governo ou aos seus orgdos para melhorar o destino
dos menos afortunados. Se as pessoas sdo saudaveis e ricos ¢ foram capazes de adquirir bens
por compra, oferta, ou troca legitima, t€ém direito ao que tém. Podem também aumentar as
suas posses de qualquer forma possivel, desde que ndio enganem os outros. E lamentavel que
algumas pessoas sejam mentais ou fisicamente incapazes, mas os outros nao tém obrigacao de
dar dinheiro aos incapacitados para tornar as suas vidas mais confortaveis. A ajuda aos
desafortunados ¢ simplesmente um acto de caridade dos membros da comunidade. Nesta
teoria, as desigualdades entre os individuos relativamente a satde, posicdo e bem-estar
economico sdo toleradas. Apenas a agressdo ou o mal contra outros ¢ a aquisi¢ao injusta de
bens sdo proibidas. Dai a distribuicdo real de bens parece estar mais de acordo com um
principio de autonomia de direito a liberdade do que com um principio de justica (Stanhope e
Lancaster, 2000).

Teoria utilitarista da justica: sustenta que a melhor forma de distribuir recursos entre os
cidaddos ¢ decidir como o despender ou utilizar recursos ird conseguir o maior bem
econdmico e servir o maior numero de pessoas (Stanhope e Lancaster apud Mill, 1957). Em
tempos de recursos limitados, quando tudo aquilo que € preciso ou desejado ndo pode ser
providenciado pela comunidade, este método de distribuicdo ¢ atraente. Embora tende a
ignorar as necessidades e desejos dos individuos, consegue maximizar beneficios liquidos
sobre custos e serve o maior nimero de pessoas. Nesta teoria as necessidades e desejos de
alguns individuos ndo serdo satisfeitas e eles podem, mesmo, ser prejudicados no processo.
Isto ¢ lamentavel. Ainda assim, ao distribuir recursos limitados de tal forma que “o maior bem
para o maior numero” seja alcancado, o governo e os seus Orgdos iria realizar as suas
obrigagdes para com os cidadios. E facil compreender que o principio da beneficéncia domina
outras consideragdes no utilitarismo. A justica ¢ servida ao beneficiar o maior numero ao
menor custo.

Teoria da maximiza¢ao da justica: identifica primeiramente os membros menos favorecidos
da comunidade e decide como eles poderiam ser beneficiados em vez de decidir acerca dos
maiores beneficios liquidos dos agregados. Isso permite entdo o exercicio livre da liberdade
por todos os cidaddos. Ao mesmo tempo, permite a evolucdo de desigualdades sociais e
economicas de modo que estas beneficiem os menos abonados e favorecidos (Stanhope e
Lancaster apud Rawls, 2000). Muitos tipos de desigualdades na satide, recursos de cuidados
de saude e posse de beneficios econdmicos serdo tolerados e considerados, desde que a
posicao dos menos favorecidos seja melhorada ou beneficiada.

Para Rawls (2000), o estabelecimento da justi¢a social ¢ um desafio persistente ao longo

de tempos e espacos nas sociedades. As injusti¢as sociais parecem ter origens nas desigualdades
criadas. Como explicava Rousseau (2012), ha duas grandes desigualdades, a natural e a politica. A
desigualdade natural ¢ aquela que torna cada individuo unico, ja a desigualdade politica ¢ criada
ao proporcionar privilégios individuais ou para um grupo, em detrimento de outros.

A justica social pode ser entendida como acgdes reparatorias de desigualdades causadas

por interesses individualistas em detrimento da colectividade. As injusticas sociais se dao em



varios aspectos, nao sendo uma exclusividade dos problemas econdmicos. Nesse sentido, segundo
Tealdi (2008), a justica social estd na raiz da bioética, como a causa originante de outros dilemas
éticos, como o trafico de pessoas, comércio de orgaos, acesso desigual a saude e, principalmente,
a qualidade de vida, tao discutida pela Bioética de Intervengao.



4. A ética médica e a Bioética

As questdes fundamentais da ética dizem respeito ao Bem, ao que deve determinar a acg¢ao
humana. O seu fim ¢ de estabelecer os fundamentos do agir e de uma vida justa.

Em termos de obediéncia, a ética médica € oriunda dos estudos de acentuados médicos e
filosofos da antiguidade, tendo em consideragdo um codigo de ética com base na honestidade,
caridade e ciéncia. Segundo Biscaia (2005: 27-28), o exercicio da profissdo médica tem sido
limitado ao longo dos anos por principios éticos, com raizes no Juramento de Hipdcrates, que
regulavam fundamentalmente o comportamento em relacdo aos doentes e os colegas de profissao.

Um juramento profissional representa um propodsito de vida livremente escolhido. Este
tem a particularidade de centrar a cada médico a responsabilidade pelas decisdes éticas que ele
implica. Desenvolve depois um conjunto de compromissos de servigo: Servigo da Humanidade e
servigo dos seus doentes cuja saude e confidencialidade serdo as grandes preocupagdes. Esta
ultima devera ser mantida mesmo para além da morte daquele que nos tiver confiado os seus
segredos. Missdo de servico que deverd ser realizada independentemente da religido, raca,
nacionalidade, partido politico ou posic¢do social que se acolherem aos nossos cuidados.

Nesse processo, a bioética ¢ o ramo da ética aplicada que estuda as praticas e os
desenvolvimentos no campo biomédico. Na mesma linha, a definicdo que mais cedo se impde de
referéncia constante na bioética, entende-se a ética médica como uma forma de ética aplicada, a
utilizacdo de teorias gerais éticas, principios e regras aos problemas da pratica terapéutica, dos
cuidados de saude e da investigagdo médica e bioldgica, (Coutinho, 2005: 18).

No entanto, a ética é o estudo do processo racional de tomar decisdes de caracter moral.
Quando no6s levantamos questdes éticas, estamos a procurar saber se numa determinada situacao,
a accdo ¢ moralmente correcta ou como devemos proceder para termos uma vida aceitavel ou
digna de ser vivida, (Chips, Sands & Marek, 2003: 107).

Para Potter (1971: 7-8), esta nova ciéncia, bioética, combina o trabalho dos humanistas e
cientistas, cujos objectivos, sdo sabedoria e conhecimento. A sabedoria ¢ definida como o
conhecimento de como usar o conhecimento para o bem social. A busca de sabedoria tem uma
nova orientacdo porque a sobrevivéncia do homem estd em jogo. Os valores éticos devem ser
testados em termos de futuro e ndo podem ser divorciados dos factos bioldgicos. Acgdes que
diminuem as chances de sobrevivéncia humana sdo imorais e devem ser julgadas em termos do
conhecimento disponivel e no monitoramento de parametros de sobrevivéncia que sdo escolhidos
pelos cientistas e humanistas.

Conforme Potter (2018: 244), a bioética ¢, portanto, a ciéncia sobre o uso da ciéncia. Eo
supervisor ético da ciéncia. Sem tal supervisor, a ciéncia pode escapar do controle humano e
tornar-se conhecimento perigoso. A bioética deve, portanto, representar uma nova ética cientifica
que conecte a humildade, a responsabilidade e a capacidade. Para Potrer (1998: 370-374), a teoria
original da bioética era a intuicdo da sobrevivéncia da espécie humana, numa forma decente e
sustentavel de civilizagdo, exigindo o desenvolvimento € manutencao de um sistema de ética. Na
actualidade este sistema ético proposto segue sendo o nucleo da bioética ponte com sua extensao
para a bioética global, o que exigiu o encontro da ética médica com a €tica do meio ambiente
numa escala mundial para preservar a sobrevivéncia humana.

Para Biscaia (2005), o médico e todos os outros profissionais de saude, aceitaram a
vocagdo de ser os primeiros a responder a esse apelo estando assim na esséncia de todas as
relagdes inter-humanas. Aponta ainda, os outros compromissos de respeito pelos Mestres, pela
dignidade e nobres tradi¢cdes da profissdo médica e pelos colegas, embora se possam interpretar
num clima ético, t€ém vislumbres duma defesa corporativa. Porém qualquer que tenha sido o valor



e eficacia das formulas de Juramentos, os médicos nao podiam ficar a margem das leis e dos
principios das sociedades nacionais em que estavam inseridos e das Declaragdes Internacionais
sobre os Direitos do Homem.

Aparecem assim, os Cddigos Deontologicos que procuravam enquadrar os principios
enumerados no Juramento numa jurisprudéncia nacional a cumprir. Estes Codigos, embora com
esta perspectiva alargada, pretendiam continuar a ser definidos e regulados pelos organismos
proprios da classe. Passava-se assim dum compromisso livremente assumido por cada um para
uma legislagcdo que, embora feita pelo médico, tinha de ter em atengao as leis do Estado aprovadas
pelas suas Assembleias legitimas. Englobava-se assim toda uma sociedade e ndo unicamente a
classe médica. Contudo, muito mais e antes de tudo esse comportamento era um acto moral.

Ora se podemos considerar moral como um conjunto de regras de conduta julgamos que,
para noés, todas essas regras se devem agrupar em torno dum acontecimento central que € o
encontro do outro. Este principio relacional torna-se assim o ponto de partida de todo o imperativo
ético que acaba por se concretizar no sentido de uma responsabilidade original pelo outro. Esse
mesmo outro que, quando sofre fica fechado em si proprio, condenado ao isolamento até que
alguém seja capaz de ouvir o seu apelo.

5. Arelacao médico-paciente

Quando se aceita intervir sobre a relagdo doente/profissional de satide no contexto muito
mais vasto da tomada de decisdo sobre a intervengao terapéutica (o tratar) ou a abstengdo (o nao
tratar), torna-se necessario situar o nosso contributo, a fim de delinear com clareza os seus
estreitos limites, (Osswald, 2004, 26). Sendo que:

= A decisdo de tratar ou ndo tratar ¢, antes de mais, do foro da actividade clinica; dai que se
tenha restringido o presente texto a relagdo médico-doente, sem perder de vista que ela se
ndo estabelece no vacuo, antes numa complexa situacdo com multiplos actores (os
familiares, outros profissionais de saude, os financiadores do acto médico, a propria
opinido publica);

= Existe um real risco de extravasamento destes limites e incursdes transfronteiricas, por
involuntaria invasdo de terrenos a cultivar por outros interventores neste simpdsio; na
medida do possivel, esfor¢ar-nos-emos por permanecer no espaco que nos foi atribuido;

= Pode-se cair na tentagdo de adoptar uma atitude formalmente sustentavel, mas inadequada,
de exclusivismo ou maximalismo, segundo a qual o dilema seria tratar ou ndo tratar,
quando a questdo ¢ seguramente muito mais complexa, dado que existem muitas
mudangas no tratar e talvez também no nao tratar.

Conforme Osswald (2004, 27), a relagdo médico-doente ¢, certamente, uma das mais
antigas e veneraveis formas de relagdo interpessoal. Confronto de dois corpos, logo de dois
mundos correspondentes, s6 pode realizar-se plenamente na liberdade dos dialogantes. Nesta
forma ideal e cléssica, a relagdo médico-doente podera ter uma inser¢do no plano conceptual do
paternalismo médico. O doente confia, entrega-se ¢ o médico decide: ¢ advogado do paciente,
defende os seus interesses, mas ¢ igualmente juiz e decisor. Dada a universal rejeicdo do
paternalismo médico (e seguramente de todos os paternalismos), a imagem que acima tragamos,
da relagdo médico-doente, corre o risco de ser considerada obsoleta ou inconveniente ¢ de ser
rejeitada em conjunto com o paternalismo que parece prossupor. Todavia, ndo tem de ser assim,
desde que a nocdo de autonomia, hoje firmemente ancorada no pensamento bioético como dos
fundamentos principais que hdo de reger as relagdes interpessoais, seja reconhecida e aceites as
consequéncias deste reconhecimento, conforme (Osswald, 2004, 28).

Biscaia (2005: 41-42) afirma que, uma relagdo parte sempre de um apelo na busca de um
encontro e vive na procura de uma resposta. Por isso na relacdo doente-médico, como em todas as
relagdes, ndo se pode separar o apelo de um o doente, isto porque, aquele que se sente doente



recorreu desde sempre ao médico, na esperanca de que a angustia causada pela doenga real ou
imaginaria que o atingia fosse resolvida por quem ele achava capaz de o reconduzir ao estado de
saude em que ele até ai se sentia viver. Durante muito tempo, mesmo ja na era moderna, a
capacidade de resposta da medicina era precaria porque os conhecimentos sobre as causas, a
prevencgao ou a cura das doengas eram limitadas.

O referido autor (2005) reafirma o surgiram dos cuidados intensivos com a possibilidade
dum controlar mecanico do ritmo respiratorio e cardiaco, que pareciam curar ou manter até a
eternidade vidas até ali prometidas a morte imediata. Os medicamentos multiplicaram-se e
comecaram a ser mais eficazes no tratamento, quer das infecgdes, quer de muitas disfungdes
organicas. Os exames laboratoriais e imagioldgicos permitem agora diagnosticos que antigamente
eram impensaveis.

A cirurgia, a medida que as anestesias comegaram a ser mais perfeitas e a provocar menos
riscos, conseguiu intervengdes extraordinarias, desde a reconstru¢do ou eliminagdo de orgaos e
tecidos doentes, até proteses e transplantes que lhe davam prestigio e poder. As vacinas e as
medidas de higiene publica erradicam doengas, consideradas até entdo como mortais. No entanto,
compreende-se que o médico e o doente serdo sempre companheiros, enquanto existir saude,
doenga, dores ¢ frustragdes.

Contudo o médico a quem se pedia socorro era visto como um magico de cujo poder se
esperava muito. Na realidade, se as suas respostas terapéuticas eram minimas, o seu
acompanhamento feito de palavras e presengca mantinha o clima da esperanga até que o evoluir do
mal terminasse, as vezes, numa cura quase espontanea.

6. Consideracoes finais

Num contexto caracterizado por mudancas, a necessidade de cuidados de saude constitui a
principal relacdo entre os profissionais de satde e utente, impondo ao profissional um dever moral
para beneficiar o utente através de acgdes médicas e medicamentosas. O comportamento de cuidar
¢ esperado do profissional de satde e ¢ geralmente considerado fundamental para o seu papel. O
cuidar tem uma relagdo directa com a satide humana. E assim que aos resultados da presente
pesquisa registamos que o doente ¢ acima de tudo uma pessoa que precisa de atencdo médica e
medicamentosa, estando a sua vida num estagio de fragilidade. O médico, o enfermeiro e todos os
profissionais de saude, aceitaram a vocac¢do de ser os primeiros a responder a esse apelo estando
assim na esséncia de todas as relagdes inter-humanas. De realcar que os principios éticos da saude
fornecem fundamentos tedricos para decidir o que fazer quando os principios e regras entram em
conflito. A nogdo central do principio de autonomia ¢ a de auto-regra ou liberdade de seguir a
vontade de cada um. Reforcar que o principio de beneficéncia nos apela a fazer o bem e prevenir
ou evitar fazer o mal. Afirmar que, o principio de ndo-maleficéncia ¢ a exigéncia ética primaria de
que o médico ndo utilize os seus conhecimentos ou a sua situagdo privilegiada em relacdo ao
doente para infligir dano. No entanto, o principio de justica sustenta que situacdes idénticas
devem ser tratadas igualmente e aquelas que ndo sdo iguais devem ser tratadas de forma diferente
de acordo com as suas discrepancias.

Todavia, humanizar ¢ atender com cortesia, benevoléncia e paciéncia. E ter compreensio
com quem se encontra angustiado, tenso, apavorado, porventura pouco racional ou até agressivo;
¢ informar com verdade e delicadeza, ¢ acolher com simpatia; €, sobretudo, respeitar as pessoas
enquanto pessoas ameacadas ou fragilizadas pela doenca. Acredita-se que a bioética, longe de se
limitar a um simples confronto entre ciéncias biomédicas, humanas e éticas, apresenta-se como
uma nova questdo de sociedade.



Apelamos ainda que a humanizag¢do deve sempre comecar nas politicas de saude publica,
na educacdo dentro dos lares, nas escolas em matéria de educacdo moral e civica e afins, na
sociedade em geral, nos exemplos que os mais velhos passam aos mais novos (...) pois ¢ preciso
que o homem trate a si mesmo ¢ a seus semelhantes com humanidade e com respeito.

Contudo, cabe ao sector da satde promover e estruturar um sistema mais solidario e
equitativo, destacando, nesse sentido, o alcance, a médio e longo prazo, de uma cobertura
equitativa e universal dos servigos essenciais, 0 acesso do uso e servicos de satde para todos,
envolvendo sempre os gabinetes de ética/bioética.
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Artigo 8

A CONTRIBUICAO DA
UNIVERSIDADE PARA A
FORMACAO DO SUJEITO
MORAL

Santos Manuel Jodo’*
Resumo

Uma analise da relacdo entre a formacdo da consciéncia moral e o trabalho pedagédgico no
Instituto Superior Politécnico Tocoista. O desenvolvimento do trabalho agrega o entendimento da
escola moderna como principal agéncia formadora do sujeito ético — moral, sendo essa discussao
continua e assumida no discurso legal da educacdo contemporanea. Assim, discute — se a
formag¢do de professores face aos desafios da constituicdo do sujeito moral. O docente
democratico, deve cultivar em sua pratica, o fomento & capacidade critica do educando, sua
insubmissdo, sua curiosidade epistemoldgica. Deste modo, uma das tarefas primordiais do
educador ¢ trabalhar com os estudantes a rigorosidade metodica com que devem aprender os
objectos de conhecimento, pois ensinar exige pensar certo: reflectir, relacionar, contextualizar,
compreender criticar. Neste caminho de elaboracdo do conhecimento, ensinar exige criticidade e
pesquisa, ou seja, a pesquisa torna — se um principio educativo do sujeito moral. Diante das
analises, afirmamos as limitagdes da escola no que concerne & constituicdo dos elementos
necessarios a consciéncia moral, seja ela heterobnoma ou autonoma. Acrescenta — se também nesta
abordagem, a motivacdo intrinseca do estudante, garante a um pensamento progressista na
construcdo do seu Eu.

Palavras — chave: Consciéncia moral. Disciplina. Educagdo universitaria, Formagao docente,
Sujeito ético — moral.

Summary

An analysis of the relationship between the formation of moral conscience and pedagogical work
at the Instituto Superior Politécnico Tocoista. The development of the work adds to the
understanding of the modern school as the main formative agency of the ethical-moral subject,
and this discussion is ongoing and assumed in the legal discourse in contemporary education.
Thus, teacher training is discussed in the face of the challenges of the constitution of the moral
subject. The democratic teacher must cultivate in their practice the fostering of the student's
critical capacity, their insubordination, their epistemological curiosity. In this way, one of the
primary tasks of the educator is to work with students on the methodical rigor with which they
must learn the objects of knowledge, because teaching requires thinking correctly: reflecting,
relating, contextualizing, understanding and criticizing. In this process of developing knowledge,
teaching requires criticality and research, in other words, research becomes an educational
principle for the moral subject. In the light of these analyses, we affirm the limitations of the
school in terms of constituting the elements necessary for a moral conscience, be it heteronomous
or autonomous. This approach also includes the student's intrinsic motivation, which guarantees
progressive thinking in the construction of their Self.

33 Prof. Mestre — em Ciéncias da Educagdo; - Docente do Instituto Superior Politécnico Tocofsta



Key words: Moral awareness. Discipline. University education, Teacher training, Ethical-moral
subject.

1. Introducio.

Queremos antes de mais, aflorar que as praticas educativas vém assumindo formas ao
longo da historia, variando conforma o tempo e o espaco social. Tal como é o conceito da
“Educacao” — ¢ uma influéncia sistematica de costumes de gera¢do em geracao, pois decorre de
imitagdo de ac¢des e comportamentos ambientais. Diante desta abordagem, ¢ notério que nossa
ideia, junta — se aos demais pesquisadores em diversas areas do conhecimento — Historia,
Sociologia, Antropologia, Psicologia, Filosofia dentre outras — afirmam — se a existéncia de
processos educativos em toda e qualquer sociedade humana, desde os tempos mais remotos,
quando os individuos sdo submetidos a processos de aquisi¢ao de informagdes que convertem — se
em conhecimentos, valores, habilidades e atitudes que constituem modos de compreensdo do
mundo.

Nossa abordagem sobre formacdo do sujeito moral, esta ajustado ao lema do Instituto
Superior Politécnico Tocoista; rigor, inovagdo, exceléncia, pois actualmente ganha forca o
discurso sobre educacdo integral que compreende as vdarias facetas da formacdo humana:
educacao corporal, educagdo intelectual, educagdo sexual, educagdao ambiental, educacdo afectiva.
Dentre essas diversas dimensdes, encontra — se também a educagdo moral que, sendo um dos
componentes da formacdo do homem, é essencial & completude de tal processo, pois atravessa
todos os ambitos da educagdo e da personalidade.

Em linhas gerais, podemos dizer que essa preocupagdo de: rigor, inovagdo, exceléncia,
tende com a formag¢ao moral, embora ndo seja recente, deve — se a uma crise do periodo da guerra
fratricida que decorreu em Angola, sendo generalizada quanto suas consequéncias que derrubaram
os pilares culturais, dentro do circulo da destruturagdo familiar em parte. Sobretudo na dindmica
do controlo da vida humana institucional e associada, que provoca um redimensionamento dos
valores e das regras de convivéncia, perdidos pela velocidade crescente dos o6rgdos de informacao.
E incontestavel a afirmagdo de que o mundo contemporaneo esta em transi¢do e é marcado pelas
constantes crises, seja no campo social, politico, econdmico, cultural e marcado, também, pela
corrupgdo e faléncia de algumas instituicdes sociais como a igreja a familia e as Universidade,
responsaveis pela educagdo num mundo globalizado.

2. A Educacio Universitaria como construtora do sujeito moral.

Em uma outra direc¢do, crescem com velocidade as mudancas de valores e crencas
pessoais e culturais do universo que apontam para uma nova visdo de mundo, em que a
valorizagdo do ser humano e do espirito passa a ser a propria esséncia da vida. Este rapido
panorama evidencia a importancia da Educag@o Superior no pais, que, apesar das crises que
atravessa, ¢ uma das mais respeitadas instituicdes sociais capazes de alavancar o capital humano
de cada um dos estudantes. As institui¢cdes educativas e de Ensino Superior, além de serem um
lugar de transmissdo de um saber sistematizado e socialmente legitimado, sdo também um local
de internalizacdo de ideias, valores e atitudes que podem contribuir para a manutencdo ou
transformagao do status quo vigente.

Essa situacdo produz, entre outros efeitos, um bastante preciso; o poder
econdmico que se fundamenta na posse de informagdo que, em consequéncia,
torna — se secreta e, por fim, constitui um terreno de competi¢do econdmica.
(Tiinnermann Bernheim, 2004, p. 6).

Tem —se em conta que este artigo pode reflectir uma das visdes possiveis sobre as relacdes
que podem ser estabelecidas entre o trabalho pedagodgico da universidade e a socializagdo dos seus
estudantes, no sentido de promover a formagdo do sujeito moral. A leitura aqui realizada pode
contribuir para uma apreciacdo mais aprofundada sobe a responsabilidade que vem sendo
atribuida &s institui¢cdes educativas na formagao do sujeito moral, discernindo com mais clareza as



suas possibilidades e os seus limites no desempenho desse papel, para materializagdo pratica do:
rigor, inovagdo, exceléncia. Mas mesmo assim, ainda temos notado uma certa resisténcia em
alguns estudantes que nao vencem o passado pelo medo de enfrentar as consequéncias
psicologicas que se impdem;

Os principais obstaculos 4 mudanga provem de atitudes individuais: o medo do
desconhecido, o medo de ndo ser capaz de enfrentar problemas, o deseja de *
agarrar — se¢” ao que ¢ familiar, ao que ja foi experimentado e testado, a
ignorancia sobre a forma como seremos individualmente afectados, a
dependéncia de padroes estabelecidos, o medo de ndo sermos suficientemente
informados sobre todos os factos, a falta de confianga naqueles que procuram
introduzir a mudanga, porque eles ndo podem responder a todas as perguntas, a
resisténcia emocional é propria mudanca; (Nyhan, 1991, p. 103) .

A moderniza¢do das sociedades europeias promoveu significativas mudangas em varios
ambitos da sociedade — social, econdmico, politico, cultural etc. — sobretudo na defesa cultural de
seus paises, o que gravitacionalmente este modelo, acaba de alavancar muitos paises africanos,
cujos melhores filhos adaptaram e melhoraram modelos de emancipando a consciéncia humana, e
a racionalizacdo da cultura. Entendemos sem duvida que africa, deixou de ser aquela selva do
homo — africanicus esquecido com outras espécies animais.

A educagdo Universitaria terd como finalidade a formagdo do sujeito ético — politico
activo na sociedade do qual é parte integrante®. Dentre essas instituigdes, a escola ocupa um lugar
de destaque centralizado os processos educativos e responsabilizando — se pela formagdo da
consciéncia moral do individuo. A intrinseca relacdo entre a educagdo e a estrutura
socioecondmica e politica na nossa urbe, caba de ser um desafio dos Estudantes no Instituto
Superior Politécnico Tocoista, quer no cumprimento dos deveres aos servigos prestados, quer na
utilizagcdo da nova tecnologia que comega logo no momento da sua inser¢do da vida académica,
familiarizando — se com o (SIGA) Sistema de Integracio de Gestdo Académica’. Isto significa
que a universidade também assume um caracter ideoldgico tornando — se um agente de
disseminagdo e producdo da cultura de gestdo electrotécnica dominante no mundo globalizado.
Assim sendo, o estudante converte — se no aparato ideologico do desenvolvimento humano na
nova era.

Sendo assim, a Universidade pode ser conceituada como um lugar onde uma determinada
época pode cultivar a mais lucida consciéncia de si propria, congregando — se em torno dela os
seus membros como Unico objectivo de procurar, incondicionalmente, a verdade, que direcciona
os seus objectivos, pois a verdade s6 ¢ acessivel a quem a procura sistematicamente, a
investigagdo € o principal objectivo da Universidade; porque o ambito da verdade ¢ bem maior
que o da ciéncia, a Universidade deve ser um centro de cultura, disponivel para a educagdo do
homem no seu todo; finalmente, porque a verdade deve ser transmitida, a Universidade ensina o
mesmo o ensino das aptiddes profissionais deve ser orientado para a formagao integral.

2.1.Universidade e sua finalidade.
Podemos em resumo destacar aqui os grandes fins da Universidade que estdo associados
ao lema: inovagao, rigor exceléncia, no Instituto Superior Politécnico Tocoista, que sdo:

a) atransmissdo da cultura;
b) o ensino das profissdes orientado para a formacao integral;
c) e ainvestigacdo cientifica.

34 Alem da familia e da igreja, outras institui¢des sociais (hospitais, prisdes, etc.) constituem — se em locais
formativos agindo em fungdo do controle e da formagao social, operando no sentido educativo.

35 S&0 mudangas refletidas no capital humano do estudante que comega uma nova era, € que deixam uma marca
na sociedade contemporanea.



Alias, a investigacdo, que € a busca desinteressada pela verdade, a paixdo pelo avango da
ciéncia, constitui a marca ideologica da Universidade moderma. Sempre foi considerada o
fundamento e a justificagdo da educag@o universitaria, o contexto ideal para o florescimento dos
valores morais que sdo essenciais a4 formagao do caracter humano. O discurso legal referenda essa
concepgao ao elaborar documentos norteados da organizacao do trabalho pedagogico. A Educagao
Universitaria em si, abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na
convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais €
organizagdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais.

Ao destacarmos; rigor, inovagdo, exceléncia, para formacao do sujeito moral, estamos
incentivando que o dever da familia e do Estado, na educagdo esteja sempre inspirada nos
principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tendo como finalidade o pleno
desenvolvimento do estudante, seu prepara para o exercicio da cidadania e usa qualificagdo para o
trabalho. Estando a lei da disciplina e educacdo universitiria observada e que desenvolve
predominantemente, por meio do ensino, também em instituicdes universitarias similares ao
(ISPT) Instituto Superior Politécnico Tocoista.

Entende — se que esta similaridade conjugada em institui¢des do ensino superior com
finalidade formativa, esta ajustada a praticas universais capazes de levar o homem a maturidade
desejada:

a educagdo superior ¢ formada por programas educacionais posteriores a
educacdo secundaria ministrados por universidades ou outros estabelecimentos
qualificados como institui¢des de educagdo superior pelas autoridades
competentes do pais e / ou sistemas reconhecidos de homologacao (UNESCO,
2019, p. 2).

Os programas de nivel superior se apoiam ou partem do conhecimento adquirido na
educacdo secundaria®®. Contemplam a formacdo profissional, vocacional avangada e académica.
A educagdo superior inclui programas educacionais tercidrios de ciclo de graduacdo e
equivalentes a mestrados, especializagdes ou equivalentes e nivel de doutorado ou equivalente, de
acordo os programas curriculares.

Esta oferta de programacdo esta orientada para desenvolver habilidades que incluem a
necessidade da formagdo do sujeito moral que novamente vai servir a sociedade. Sabemos que a
politica educacional de nivel superior ¢ composta pelo conjunto articulado, regulamentado e
dirigido de investimentos, bens, servigos e repasses que os estados orientam para garantir o direito
¢ educacdo de um lado e do outro, sociedades organizadas de direito publico — privado, desafiam
seus meios e bens para esta aposta formativa.

Contempla também as decisdes e a capacidade que cada Estado demostra para sustentar o
sistema educacional e reduzir a desigualdade de escolaridade entre os diferentes grupos sociais.
Sao varios os desafios garantes para a formacao do sujeito moral na sua verticalidade, pois entre
os circulos horizontais, estdo os recursos destinados pelos Estados para garantir o acesso, a
permanéncia e a aprendizagem da populacdo dentro do sistema educacional estdo concentrados
em trés focos principais, a saber:

a) Intervencdo da politica educacional ¢ a infraestrutura educacional, onde um volume
importante de recursos ¢ destinado para manter, expandir, recondicionar, equipar e
fornecer tecnologia para a rede de servigos educacionais;

b) Intervencdo da politica em educacdo sdo os recursos ¢ as acgdes utilizadas para fortalecer
a articulacdo da educagdo superior com sector produtivo;

3¢ Sua finalidade é que os estudantes desenvolvam habilidades complexas em um campo de estudo especializado.



c) Gerar as condicdes ideais para sustentar a trajectoria educacional dos jovens, no apoio
financeiro através de bolsas de estudo, créditos universitarios, subsidios de transporte,
materiais educacionais, etc.

E assim que as institui¢des do ensino superior, sdo um celeiro para a formagio completa
do ser humano. Assim sendo, ¢ cada vez mais importante ter em conta, a obrigatoriedade do dever
ético do individuo formado. Sdo sim sem duvida, os verdadeiros condutores da sociedade, usando
suas influéncias com o que aprender saber — fazer.

A vantagem comparativa ¢ determinada cada vez mais pelo uso competitivo do
conhecimento ¢ das inovacgdes tecnolodgicas. Esta centralidade faz do
conhecimento um pilar da riqueza e do poder das nagdes, mas, a0 mesmo
tempo, encoraja a tendéncia a trata — lo meramente como mercadoria sujeita as
leis do mercado e aberta 4 apropriag¢ao privada; (Tiinnermann Bernheim, 2004,

p. 6)

Ao tornarem — se forgas produtivas, o conhecimento e a formacdo integram — se ao
proprio capital, que comega a despertar desses factores para a sua acumulagdo e reprodugdo. A
medida que a hegemonia econdmica pertence ao capital financeiro e ndo ao capital produtivo, a
informacao prevalece sobre o conhecimento propriamente dito, pois, o capital financeiro funciona
com a riqueza puramente virtual, cuja existéncia corresponde & propria informacdo. Entende — se
que os estudantes provenientes do Instituto Superior Politécnico Tocoista, serdo capacitados com
certa capital moral humana, onde o conhecimento serda uma riqueza incubada nos referidos
estudantes.

3. A Universidade e a sociedade.

Desde as suas origens, a educacdo universitaria tem perseguido a meta de criar, transmitir
e disseminar conhecimento. Conforme vimos, se o conhecimento ocupa hoje lugar central nos
processos que configuram a sociedade contemporanea, as instituigdes que trabalham com e sobre
o conhecimento participam também dessa centralidade. Essa considera¢do levou a nova analise
neste artigo para reflectir acerca dos estudantes no Instituo Superior Politécnico Tocoista, serem o
alvo para uma formacao do sujeito moral exigido pela sociedade, sendo essa instituicdo de matriz
cristd. O ISPT — incluiu nos seus Programas curriculares a Unidade de: Etica e Pensamento Social
— cujo objectivo ¢ o da formagdo do sujeito moral na universidade, tornando este conhecimento
transversal em todos os Cursos ministrados nesta referida instituigao’’.

A Declaragdo Mundial sobre Educacdo Superior reconhece, no seu preambulo, a
importancia estratégica da educacdo do terceiro nivel na sociedade contemporanea. A declaracao
afirma que hé “maior consciéncia da importancia fundamental que esse tipo de educacdo tem para
o desenvolvimento sociocultural e econémico, e para a construcao do futuro”, afirma que:

Devido ao escopo e ao ritmo das mudangas, a sociedade cada vez mais tende a
fundamentar — se no conhecimento, de modo que a educacdo superior ¢ a
pesquisa actuam hoje como parte fundamental do desenvolvimento cultural,
socioeconomico e ecologicamente sustentavel dos individuos, comunidades e
nacgdes; (Tliinnermann Bernheim, 2004, p. 16) .

A analise das relagdes sociais entre sociedade e universidade ¢ um dos principais temas na
agenda de estudos sobre a educagdo superior em varias facetas do mundo, concentrando o homem
na atencdo especial. Nao h4 davida de que o mundo académico deva desenvolver — se mais com
0s processos sociais, econdémicos € culturais, mantendo as caracteristicas que a distinguem como

37 A ideia, leva de igual modo, qualquer instituicio de ensino superior, a fortalecer a relevancia do papel
estratégico da educag@o superior.



academia. E o que dizem os paragrafos da Declaragdo Mundial (Art. 2); (Tiinnermann Bernheim,
2004, p. Idem ).

Como a relagdo entre universidade e sociedade ndo limita — se as aparéncias, nao podemos
considerar a universidade como entidade independente que devesse encontrar mecanismos ou
instrumentos para relacionar — se com a sociedade. Pelo contrario, a universidade ¢ uma
instituicdo social e, como tal, expressa de determinada maneira a estrutura ¢ o modo de
funcionamento da sociedade como um todo. Tanto ¢ assim que, dentro da universidade como
instituicdo, encontramos opinides, projectos e atitudes conflituantes, que refletem as divisoes e
contradi¢oes da sociedade.

De maneira geral, os conteudos na educagdo superior sdo compostos pela heranga das
pesquisas cientificas realizadas nas areas de conhecimento, ou seja, os conteudos possuem
inexoravelmente um caracter social, dado que ela ndo ¢ considerada obra individual, mas, no
maximo, da comunidade académica constituida por geragdes passadas e presente;

Os contetidos da cultura, da ciéncia, da técnica, da arte e os modos de ac¢do no
mundo expressam os resultados da actividade pratica dos homens nas suas
relagdes com o ambiente natural e social. Nesse processo, os homens vao
investigando o mundo da natureza e das relagcdes sociais e elaborando
conhecimentos e experiéncias, formando o que chamamos de saber cientifico,
acredita Libanio; (Alessandro de melo, 2009).

Da mesma forma, uma universidade funcional e operacional, que forma mao — de — obra
especializada para o mercado de trabalho, espelha uma sociedade que considera o mercado como
a ratio ultima da vida social. Por outro lado, uma universidade que considera o saber pelo prisma
do direito do cidaddo, faz o que pode para refrear a despersonalizagdo e valoriza a
democratizagdo, reflecte uma sociedade em que os valores democraticos da cidadania sao
imperativos éticos e politico da vida universitaria.

Assim as decisdes o que ensinar ou aprender mostram — se vinculadas as
formas de controle do conhecimento que vao passando, numa perspectiva a
historia, de geracao a geragao; (Maria Isabel da Cunha, 2009, p. 82) .

A relacdo Universidade e sociedade, reside na legitimacdo das instituicdes formativas
como ¢ a propria Universidade. A legitimidade da Universidade moderna fundamenta — se na
ideia da autonomia do saber face ao Estado e religido e, portanto, a ideia de um conhecimento
guiado pela sua propria logica, por necessidades inerentes, do ponto de vista tanto da sua invengao
quanto descoberta como da sua transmissao.

4. Educacio elaborada na Modernidade.

Entendendo que a educacdes ¢ uma influéncia cultural sistematica que o individuo sofre
em qualquer sociedade, pois estas influéncias ambientais acabem de fazer a personalidade em seu
modu vivendi. A concepcao de educacao elaborada no seio da Modernidade — racional associa — se
4 emancipagdo do homem e a formacao do cidaddo. Encontra — se arraigada a essa compreensao a
formag¢do da consciéncia moral desenvolvida, principalmente, sob a responsabilidade da
Universidade, institui¢do que coloca o homem no mercado de trabalho com valéncias crediveis;

refere — se de facto, fundamentalmente a um sistema de transmissdao de
conhecimento e ndo a uma competéncia interna do formado. Esse sistema de
transmissdo de conhecimentos poderia ser talvez designado de forma mais
correcta por “Aprendizagem Individualizada” ou “Aprendizagem Solitaria”
(Nyhan, 1991, p. 26).

As sociedades hoje em dia, principalmente nas sociedades urbanas, tendem muito a uma
aculturacdo demasiada, a que denominam de “modernidade”, capazes de inverter os valores



sociais, idos de outras latitudes, com a influéncia da TV, Radio ¢ outros meios de informagao. A
familia, escola e igreja, a tempo que foram substituidos pelos aparelhos eletrodomésticos que
influenciam usos e costumes distantes da cultura costumeira do meio residual. Encontra — se
arraigada a essa compreensdo a formacdo da consciéncia moral exigida 4 acgdes positivas, onde a
intervengdo da Universidade ¢ imprescindivel.

Assim, actividades de aprendizagem, reme — te o estudante na reflexdo, tendo em conta
que os contetidos de ensino s3o o conjunto de conhecimentos, habilidades, habitos, modos
valorativos e altitudinais de actuagdo social, organizados pedagogica e didaticamente, tendo em
vista a assimilagdo activa e aplicagdo pelos estudantes na sua pratica da vida.

Englobam, portanto, conceitos, ideias factos, processos, leis cientificas, regras,
habilidades cognitivas, modos de actividades, métodos de compreensdo e
aplicagdo, habitos de estudo, de trabalho e de convivéncia social, valores,
convicgoes, atitudes; (Alessandro de melo, 2009, p. 108).

Cabe, contudo, ao docente como protagonista desta etapa didatica da constru¢dao do
conhecimento, poder valer — se de alguns expedientes que garantem ao longo do processo
pedagogico, na sua relagcdo com os estudantes um clima democratico, em que prevaleca a relacao
de companheirismo e de reciprocidade, em que todos possam sentir — se provocados a participar e
ao mesmo tempo, tenham a real oportunidade de faze — lo.

Considerando que a educacdo para formagao do sujeito moral na Universidade exige — se
manter um quadro de docentes altamente qualificados, os conteudos a serem selecionados devem
ser um conjunto que permita aos académicos a apropriacdo daquilo que na area especifica seja —
lhe de vital importancia para a formagao profissional de um lado e do outro transversalmente, haja
a formagao do sujeito moral & que estamos reflectir.

O professore sabe ou pensa saber, que existem teorias do conhecimento nos dominios
cognitivo ou moral ou pedagogico que devem ser seguidas. Os elementos da acc¢do didatica nao
podem ser pensados nem praticados fora de sua necessdria articulacdo, que ¢ intrinseca, quer
queiramos ou nao, quer tenhamos ou ndo consciéncia dessa articulagdo. O facto ¢ que o docente
Universitario responsavel ndo ¢ dado a possibilidade de n3o pensar ou conhecer essas
articulagdes, ja que esse desconhecimento torna seu trabalho fragmentado, portanto, sem o
caracter técnico — politico que tem necessariamente de cumprir frente aos académicos e a
sociedade em geral;

Como essas teorias nem sempre se superpdem (Gestalt, Piaget, Freud, Brunner,
Chomsky, Luria, Vygotsky e outros), esses “tempos” adquirem as mais
variadas configuragdes. Assim os professores, no caso da Pedagogia, dao
tempo ao estudante para discutir e até para transmitir parte do contetido. (Maria
Isabel da Cunha, 2009, p. 54).

Portanto, a aquisi¢do de conhecimento pelas novas geracdes ndo ¢ algo a ser encarado
como estatico., mas ¢ pré-condicao da vida social, porque justamente caberd a esta nova geragao
transmitir aos seus herdeiros esse conhecimento. E isso na educacdo superior e, especialmente,
nas licenciaturas ¢ de fundamental importancia, considerando a formacdo dos docentes, cujo
trabalho principal ¢ justamente garantir, da melhor maneira possivel, que essa transmissao ocorra,
para termos o homem que ¢ o sujeito moral desejado3®.

5. Discurso sobre a desigualdade na formacao do sujeito moral.
A necessidade de pensarmos na formagdo do sujeito moral no Instituto Superior
Politécnico Tocoista, sob a perspectiva da analise da linguagem e suas implicagdes nos estudos

38 Essa transversalidade, ja ocorre no Instituto Superior Politécnico Tocoista, na Unidade Curricula de ética e
Pensamento Social.



sobre a fun¢do da retdrica apresentada por docentes de varias disciplinas, bem como a inser¢ao
desta linguagem nos conteudos na avaliagdo, pouca utilizada no decorrer das aulas perante
estudantes. A concepcao do homem natural auxilia na nog¢ao do sujeito moral e a narrativa sobre o
estado de natureza revela — nos a triade linguagem, lingua e retdrica. Sao de facto sucessdes que
integram a concepg¢ao do homem como individuo com consciéncia de si mesmo, na acumulagdo
de vocabulos capazes de fazerem sua cabeca.

E no pensar o estudante que a actual reflec¢io recai, pois, de um ser disperso no estado de
natureza, o homem constitui — se como sujeito moral que supde o uso da linguagem. O sujeito
moral também utiliza a lingua de modo retérico ao propor o pacto politico®’. As conjecturas sobre
um estado de natureza hipotético no qual estaria a humanidade em sua origem, consta na origem
das desigualdades consentidas na Universidade. A partir da caracterizagdo metafisica do homem,
considerado como ser que possui uma vontade livre, podemos elaborar uma teoria do suposto
estado puro de natureza até seu extremo contrario, o estado de sociedade onde o estudante faz o
juizo do forte e o fraco na universidade pela postura fisica e a condi¢do politico — econdémico.
Cabe, contudo, o docente como facilitador, examinar o problema em cada momento, que leva este
estudante ajuizar as razoes que teriam levado os individuos dispersos no seio “Caverna da
ignorancia” da natureza ao estabelecimento do pacto de livres ou excluidos.

Como surgiram os lagos de serviddo entre o forte e o fraco? Em outros termos,
como indaga o que teria levado o povo a comprar uma tranquilidade imaginaria
pelo preco de uma felicidade real? Estas sdo respostas que Rousseau responde:
serem vicios que imputam — se ao coracdo humano ndo lhe sdo em absolutos
naturais, mas sim sua genealogia por uma continua deterioracdo de sua bondade
originaria, os homens tornam — se, enfim... (Souza, 2010, p. 3).

A formacgdo do sujeito moral da — se fora do estado puro de natureza e j& supde uma
natureza humana modificada. Embora o homem do ponto de vista metafisico ndo reduza — se
aquele ser que vive em total isolamento, mas sim, deve ser caracterizado a partir da concepgao do
homem original. Quando tratamos de homem original, estamos a falar de um ser amoral, assim
como a bondade natural. Quando tratamos de sujeito moral ndo estamos mais, no terreno do puro
estado de natureza; tal ideia corresponde ao homem que abandonou a condi¢ao “invaridvel” desse
estado original.

O sujeito moral supde uma natureza humana que difere de sua origem. E claro
que, sendo um animal que possui a perfectibilidade — termo atribuido por
Rousseau a faculdade de aperfeicoar — se com o auxilio das circunstancias;
(Souza, 2010, p. Idem).

A perfectibilidade pode conduzir o homem tanto para o bem como para o mal. Este
homem ¢ um ser dotado de liberdade, qualidade que o faz aceitar ou ndo as necessidades que a
natureza impoe — lhe, e € na consciéncia dessa liberdade que mostra — se a espiritualidade de sua
alma, situagdo esta ndo existe para os outros animais. 4’ o afastamento deste homem do seu estado
origindrio resulta de multiplos factores, entre eles a linguagem. Quando mais investiga — se o
distanciamento do género humano do seu estado originario, mais notaveis sao as modificagdes em
seu modo de viver ou de organizar a vida, assim como as modificagdes implicadas na aquisi¢ao de
novas ideias, a constru¢do de instrumentos, o uso da razdo e a submissdo das necessidades &s
paixdes.

39 H4 conflito entre moralidade, politica e retorica!

40 F a consciéncia de liberdade.



6. Consideracoes finais.

Dado o reconhecimento da responsabilidade atribuida a Universidade no que concerne a
formagdo do sujeito moral ético — moral, bem como da complexidade do tema ética, torna — se um
imperativo contemplar tal conhecimento no processo de formagdo docente, ja que este € o
principal responsavel por mediar o desenvolvimento dos valores morais ou conteudos éticos que
constituam a consciéncia moral dos estudantes. Cabe ao docente a responsabilidade pela mediacao
do processo de formagdao moral dos estudantes dada a sua supremacia técnica e cultural, dai a
importancia da qualidade da formagao desses profissionais para realizar tal tarefa.

A Educacao universitaria, especialmente aquela desenvolvida no ambiente interno, ainda
apresenta — se como possibilidade de forjar o sujeito ético — moral por ser um espago destinado ao
desenvolvimento integral do homem externo que concorrem para tal formagdo. Por esta razao,
para a formagao do sujeito moral na universidade o importante ¢ sermos “docentes — discentes”
buscando submeter a nossa natureza intuitiva a uma analise metodicamente rigorosa de nossa
curiosidade epistemologica. Por isso, nenhuma formagao docente deve estar alheia ao exercicio da
criticidade, que implica na promogao da passagem da curiosidade ingénua para a epistemologica,
e nem deixar alheia 4 valorizagdo dos sentimentos, das emogdes, da sensibilidade, da afectividade,
enfim, optar para uma formacao que gravita na formacao do sujeito moral.

Com o lema do Instituto Superior Politécnico Tocoista; rigor, inovacao, exceléncia ajusta
substancialmente os saberes indispensaveis a pratica educativa que caracterizam uma proposta de
formagao que congrega as directrizes curriculares nacionais para o0 homem do amanha. Revelam
de igual modo, os atributos pelos quais o docente deve usar como ferramenta justificavel para a
necessaria constitui¢do da consciéncia moral; consciéncia de si e reconhecimento do outro,
vontade, responsabilidade e liberdade.

Como guisa da conclusdo, entendemos que a formagao do sujeito moral, produz mudanga
e exige o reconhecimento e a assun¢do da identidade cultural; a assun¢do de si mesmo enquanto
um ser historico, social, politico, cultural humano. Implica uma pratica educativa acolhedora,
operando uma mudanca. A mudanca, pressupde uma reflexdo critica sobre a pratica o que
significa sair da posi¢do de sujeito, assumindo — se como objecto de seu proprio conhecimento.
Ensinar exige a reflexdo critica sobre a pratica pois este ¢ um elemento fundamental do processo
de formagdo permanente do docente ¢ do homem em geral. Exige respeito aos saberes dos
educandos. Isto implica no compromisso da Universidade e dos educadores com saberes dos
educandos, sobretudo aqueles oriundos das classes populares.
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SUJEITO NAO ACABADO NA
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PERMANENTE
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Resumo

Este artigo discorre sobre a constituicdo do sujeito no conhecimento partilhado, bem como na
subjectividade como abordagem socio historica, trazendo para discussdo a questdo da linguagem e
producao de sentido em autores contemporaneos. Retomamos também autores como Vygotsky,
no sentido de abordarmos a necessidade progressiva dos saberes e na partilha do conhecimento. O
artigo € tedrico e contextualiza a elaboragdo conceptual da obra de Vygotsky, a qual ¢ marcada
pela complexidade e inacabamento, condigdes que geram diversidades nas interpretagdes entre os
autores Ocidentais e os saberes africanos na nossa abordagem. Busca-se explicitar e compreender
as diferentes nogdes de sujeito e de produgdo de sentido entre eles. Para tanto sdo levadas em
conta as contribui¢des de outros autores na argumentagdo sobre a dimensao subjectiva do sentido
pessoal e da subjectividade individual e social. Ao se retomar o pensamento de Vygotsky, tem-se
como interlocutores autores ¢ dialogando com fundamento no materialismo historico e dialético,
possibilitando assim compreender o sujeito constituido pelo outro e pela linguagem, enfocando
drama, subjectividade e produgdo de sentido nos aspectos interconstitutivos das multiplas
dimensdes - singular e coletiva, subjetiva e objetiva, biologica e cultural, historica e dialética, sem
esquecer a necessidade da independéncia espiritual em Africa.

Palavras-chave: constituicdo do sujeito; conhecimento partilhado, subjetividade; linguagem.
Abstract

This article discusses the constitution of the subject within shared knowledge, as well as
subjectivity as a socio-historical approach, bringing into discussion the issue of language and
meaning-making in contemporary authors. It also revisits authors such as Vygotsky, in order to
address the progressive need for knowledge and the sharing of understanding. The article is
theoretical and contextualizes the conceptual elaboration of Vygotsky’s work, which is marked by
complexity and incompleteness—conditions that generate diverse interpretations among Western
authors and African knowledge systems in our approach. The aim is to make explicit and
understand the different notions of the subject and meaning-making among them. To this end, the
contributions of other authors are considered in the argumentation regarding the subjective
dimension of personal meaning and individual and social subjectivity. By revisiting Vygotsky’s
thought, the article engages in dialogue with authors grounded in historical and dialectical
materialism, thus enabling an understanding of the subject as constituted by the Other and by
language, focusing on drama, subjectivity, and meaning production within the inter-constitutive
aspects of multiple dimensions—singular and collective, subjective and objective, biological and
cultural, historical and dialectical—while also emphasizing the need for spiritual independence in
Africa.

Keywords: constitution of the subject; shared knowledge, subjectivity; language.
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1. Introducio.

Falar da discussdo sobre constru¢do compartilhada de conhecimento, importa nesse
sentido, lembrar que esta obra revela o esforco de pensamento acerca das intersecgoes da
Educagao Popular em seus diferentes ac¢des humanas, onde o sujeito ndo ¢ produto acabado na
sua aprendizagem. E sim uma luta de resisténcia e existéncia, com base em uma abordagem
critica, solidaria, amorosa e criativa que queremos trazer nesta discussdo. Vale lembrar que a
abordagem insere esta coletinea no ambito da ampla e profusa discussdo a respeito das
contribui¢cdes da Educagdo Popular em didlogo com diferentes abordagens e perspectivas para a
produgdo de conhecimentos. Falar a respeito de Educagdo Popular remetemos, a priori, ao
entendimento sobre um conhecimento ausente do rigor, da sistematizacdo e do critério cientifico
ou filoso6fico autodenominados saberes por exceléncia®?.

Essas narrativas ligadas a discussdo sobre constru¢do compartilhada de conhecimento,
jogaram para debaixo do tapete da historia da civilizagdo ocidental as experiéncias de vida, as
lendas, crendices, folclores, mitos, isto €, os muitos saberes arraigados na vida do povo sofrido.
Saberes construidos a partir do imaginario comum das pessoas. Principalmente aquelas que
colocavam o africano como simples objecto selvagem. Em sua maioria, durante muitos anos
alimentaram e encorajaram varias culturas, varios povos, de diferentes localidades geograficas do
planeta o que cada sujeito ¢ inacabado, embora ¢ ele um mundo a parte. Estas riquezas de
diversidades de conhecimentos ndo constam nas historiografias oficiais, pois surgem sempre
desde o conhecimento empirico.

A concepgao comumente admitida, que circula, que prevalece nos meios académicos, € a
de que a Educacdo Popular ndo deve receber status epistemologico ou mesmo rotulo de
conhecimento académico, a nao ser de saber minguado ¢ marcado pela supersticiosidade; uma
visdo de caracter, diga-se de passagem, preconceituosa, cuja caracteristica tende a prevalecer. E
necessario inculcar no sujeito ndo acabado, a ideia de uma formagdo continuada ao longo da vida
em varias vertentes; quer na sua horizontalidade, quer na verticalidade.

1.1.A construcio compartilhada do conhecimento.

A construcdo compartilhada do conhecimento remete a ideia de interacdo e cooperagao
entre saberes e experiéncias diferentes. Trata-se de uma metodologia que parte da pratica para
desenvolver a teoria e tracar um caminho conceitual. Busca-se, portanto, conhecer as
experiéncias, necessidades e reivindicacdes das pessoas para que se possa dar conta da realidade
em que vivem. Esse processo passa pela comunicacdo, e consequente troca de informagdes, e pelo
campo da pedagogia, no sentido de construgio de novos conhecimentos. E um arco fundamental
no estudo das relagdes entre os conhecimentos cientifico/académico e popular. Nessa troca,
nenhum tipo de saber ou vivéncia vale mais do que outro. Movido por interesses coletivos, que
unem as diferencas, o resultado desse trabalho ¢ o surgimento de novas reflexdes e novos
instrumentos para a intervengao social.

Valorizar a construgdo compartilhada do conhecimento ndo deixar de perscrutar com os
olhares da ciéncia e principalmente promover uma ac¢ao pedagdgica a respeito do que ha nesses
lugares soa-nos como uma atitude de negligéncia. A nado valorizagdo do patrimonio historico e dos
elementos que constroem a memoria de um povo permite que o tempo apague os tracos de suas
histérias por meio da nebulosidade da desinformacdo, sem que os municipes usufruam de seus
significados e vantagens que tais conhecimentos podem gerar, como se apresentam adiante.

E preciso pensar a Educacdo como ferramenta de informagao para conscientizagao
e para a ac¢do humana em direc¢do do conhecimento partilhado. Pois ndo trata - se

42 Tal como a historia do Ocidente por exemplo, ndo se quis registar nem reconhecer tal concepgdo de maneira
diferente da mencionada.



de apenas escrever artigo a histéria local e mapear as manifestagdes culturais, o
peso recai sobre a responsabilidade de tornar tudo isso notorio, palpavel no
cotidiano dessas pessoas ou serdo apenas palavras estanques, rios sem discurso,
como disse o poeta cearense Patativa do Assaré e, como bem salienta Bosi (1994,
p. 81), citado por; (Alexandre Soares de Sousa, 2020, p. 27).

Outro saber de que ndo posso duvidar um momento sequer neste artigo, que ¢ educativo-
critica € o de que, como experiéncia especificamente humana, a educagdo ¢ uma forma de
intervengdo no mundo. Interven¢do que além do conhecimento dos conteidos bem ou mal-
ensinados e/ou aprendidos implica tanto o esfor¢o de reproducdo da ideologia dominante quanto o
seu desmascaramento. Dialética e contraditoria, ndo poderia ser a educagdo s6 uma ou so a outra
dessas coisas. Nem apenas reprodutora nem apenas desmascaradora da ideologia dominante.

Do ponto de vista epistemologico, a razdo transformadora orienta a existéncia do
conhecimento para as necessarias transformacoes da vida no conhecimento compartilhado.

Mas a ciéncia “abstrata” que, simplesmente, leva ao estudo do fendmeno
fora da realidade, conforme a imagem de Japiassu (1976, p. 14), retomado
por: (Alexandre Soares de Sousa, 2020, p. 29).

Descaracterizar a necessidade da formacdo continuada para um sujeito em via do
desenvolvimento ¢ algo parecido com cegos que sdo conduzidos por outros cegos. E, mais: A
ciéncia é a consciéncia do mundo*4.

A literatura sobre o processo de constru¢do da cogni¢do compartilhada
mostra que, de uma maneira geral, o foco dos estudos concentra — se na
verificacdo da similaridade entre os modelos mentais dos membros do
grupo ou na andlise dos factores que influenciam a constru¢ao dos modelos
mentais compartilhados e suas inter-relagdoes (Jeong e Chi, 2000 et al),
citado por; (Almeida, 2008, p. 4)

As tematicas do sujeito e da subjetividade quanto a necessidade da educagdo do sujeito de
forma continuada, elas surgiram com a ciéncia moderna e suas emergéncias na psicologia
(fortemente influenciada pela epistemologia dominante na época, o pensamento naturalista e
positivista) e estiveram subordinadas a disciplina, ao controle, a adaptagdo, a instrumentalidade e
a utilidade.

No ponto de vista do conhecimento psicologico, passa a ser constituido ao
longo do século XX com a marca das redugdes conceituais e
metodoldgicas, o que provocou inimeras polémicas tedricas e

metodoldgicas que, por sua vez, sustentam concepgdes e posi¢des bastante
diferentes; (Molon, 2011, p. 2)

Na contemporaneidade, pergunta-se constantemente de que sujeito fala - se, estar presente
nas diversas teorias, caso ele ser agente ou produto, activo ou passivo, autbnomo ou prisioneiro,
livre ou assujeitado, interactivo ou semidtico*’; se é construido ou constituido (na histéria, nas
relagoes sociais, nas narrativas, nas estruturas biologicas e cognitivas) de determinagdes internas
e/ou externas; se ¢ gerador - fornecedor de sentidos pessoais ou negociador de sentidos colectivos;
ou ainda, se ¢ sem sentido, vazio, ou efeito de varias posi¢des e contingéncias ou imanéncia
psiquica, ou poderia ser tudo isso, dialeticamente, dependendo do lugar que o sujeito ocupa na
sociedade de classes sociais antagonicas. Isso leva — nos a compreender que o empreendimento

43 existe uma memoria voltada para a acgdo, feita de habitos e uma outra que simplesmente revive o passado.
4 A doenca do mundo moderno corresponde a um fracasso, a uma demissdo do saber.
45 da consciéncia, da actividade, da linguagem, do inconsciente.



monumental do saber Ocidental, ndo significa que os saberes sdo provenientes de nenhum lugar
do planeta. Sdo sim etnograficos e culturais compartilhados em varias esferas de vida.

Ante a ideologia pés-moderna e a compreensdo da logica da mercadoria, com base no
marxismo, receia-se que essa negociagdo de sentidos fique deveras limitada. A subjetividade ¢
entendida nas mais diversas formas: como intrapsicolodgica, como referente ao mundo privado, por
configuragdes subjetivas, intersubjetividade, como resultante de cruzamento de fluxos linguisticos
e sociais, portanto, esta submissa ou sobreposta as condi¢des sociais, historicas, linguisticas e
psicoldgicas. Dentro disso, indaga-se se o sujeito existe ou nao; se a subjetividade interfere ou ndo
nos processos de construgdo do conhecimento?.

Nao obstante, a analise da natureza da participacdo da realidade social na
constituicdo do sujeito e a conceptuacdo da génese dos processos
psicologicos no sujeito geram controvérsias e explicagdes ambiguas,
demarcando um debate entre os especialistas que tendem a privilegiar
determinados conceitos na busca de explicitagdo dos principios e de
explicacdes plausiveis para o funcionamento inter e intrapsicologico
(Smolka, Goes e Pino, 1998; Molon, 2003), citado por: (Molon, 2011, p.
4).

Desse modo, o sujeito precisa encontrar formas de relacdo e de ac¢do compativeis com a
organizagdo e desenvolvimento de sua subjectividade individual e com sua inser¢ao nos diferentes
sistemas de relagdes em que constitui - se. Este ¢ um processo permanente de crescimento nas
multiplas e continuas reconfiguragdes da subjectividade, um caracter social e histérico?’. Um
sujeito individual activo, centrado nas suas configuracdes subjectivas e autbnomo em relagdo ao
outro; de um sujeito que constantemente ¢ funcional na sua propria consciéncia no desejo de
adquirir conhecimento partilhado, apresenta um desenvolvimento sistémico tendente a
estabilidade.

Para o sujeito considerado ¢ a psique, personalidade, subjectividade, configuracdes
subjectivas, sentidos subjectivos sdo vistos como sistemas que t€ém formas de organizacdo
proprias e se apresentam relativamente estaveis, e cujo sentido ¢ gerado pelo sujeito, pois o
sentido ¢ uma verdadeira producdo subjectiva, uma vez que nio define - se pela ac¢do direta de
um evento social. Homem, sujeito ¢ o espiritual conforme a filosofia africana ensina nos seus
saberes de geragdo em geracao.

2. Absolutismo cientifico na construcio compartilhada do conhecimento.

Quanto ao absolutismo na constru¢do do conhecimento, ocorre por causa do envolvimento
e da propria constituicdo do termo Educacdo continuada ou permanente, a qual leva a entender,
originar-se e destinar-se a vulgarizagdo cotidiana, isto ¢, a praticas ndo ortodoxas do que se
compreende por aqueles ja citados conhecimentos ditos superiores e verdadeiros que ndo admitem
censuras. Semelhantes praticas sdo atribuidas a pessoas iletradas, ou como preferir, ignorantes,
analfabetas e/ou semianalfabetas, melhor dizer, os oprimidos*®. Disto infere - se que, este grupo
gerador da cultura de massa ndo passa de gente passiva, sem futuro, que nao tem condi¢do sequer

de levantar sua cabega para olhar e identificar os que lhe oprimem.

E notdrio este comportamento de varios autores nas institui¢des, principalmente aquelas
do ensino Superior. O crescimento de autores e Docentes titulares nas diversas Unidades
Curriculares, acabam de arrogar “os tais supere - Docentes”, deixando de serem facilitadores das
aprendizagens. Em referéncia a constru¢do do conhecimento, as IES mostraram que ndo sdo
somente guardids dele, mas ainda sem as mesmas seria impossivel tal coisa. Frases como “sem

46 a produgdo de sentido € uma dimensao subjetiva e individual ou relacional e colectiva.
47 3 subjetividade como um fendmeno homogéneo nem unidimensional, mas como um sistema processual.
8 Seu poder chega a todos os reconcavos.



universidade ndo existe conhecimento”, deixava claro que o espaco de sua produgdo ¢ o
académico do ponto final.

Isto caracteriza o0 modo de ser dessas institui¢des de ensino em todo o mundo, as
quais estdo atreladas ao prometimento oferecido no inicio da modernidade aos
seres humanos, de que elas (as universidades) seriam daqui por diante suas
redentoras e seus baluartes, quer dizer, a humanidade estava salva e protegida,
uma vez que ndo haveria problemas que nao fossem imediatamente solucionados;
(Renan Soares de Araujo, 2020, p. 13)

A consciéncia cientifica é gerada nesse contexto e ambiente hermético da intelectualidade
das universidades, na actualidade ela consta como saber omnisciente, onipotente e,
consequentemente, omnipresente. Isto vem a significar que, todas as formas de conhecer devem
submeter-se a esse padrao, ou seja, para sobreviver e conseguir o reconhecimento nos tempos de
hoje, todo e qualquer conhecimento tem de adequar - se, adaptar-se a esse paradigma
epistemologico hegemonico denominado pela ciéncia*’. O que entende — se que os diferentes
autores cuidem de velar pelo comportamento humildemente aceitdvel na partilha do
conhecimento. Falar de partilha de conhecimento, ele ¢ por exceléncia, chancela a entrada no
canon da cientificidade, ou melhor, ¢ ele que determina e afirma epistemologicamente: este ¢
conhecimento, esse talvez, aquele nem pensar; logo, tudo na base de uma concordancia critica que
os conteudos sdo cristalizados e publicados para durarem geragdes. Pois das quais, € a influéncia
sistematica que da o sentido de educagao.

r

O absolutismo no conhecimento partilhado, ¢ anterior a esta era digital, o qual que
podemos ainda lembrar num passado ndo tdo remoto assim, competia a Igreja tudo nos explicar.
Seu poder explicativo era praticamente absoluto, incontestavel e inapelavel®.

Depois, os filoésofos tiveram seu momento de gléria. No século das Luzes,
poderiam ter dito!. Agora, tudo se passa como se os cientistas viessem a ocupar os
espagos culturais deixados mais ou menos vazios pelo “declinio” dos saberes
teologicos e ideoldgicos. A chamada “secularizag¢do”, ou “desencantamento”, seria
nao o abandono do sagrado, mas a aplicacdo da tradigdo sagrada a fendmenos
humanos precisos. Max Weber vé na sociedade capitalista a filha legitima do
espirito calvinista. De onde o novo slogan: Scientia locuta, causa finita (a ciéncia
falou, assunto encerrado) (Japiassu, 2011, p. 57), citado por; (Renan Soares de
Araujo, 2020, p. 14).

O absolutismo torna cada vez mais enorme, pois a relevancia da ciéncia para a vida da
humanidade nos tltimos séculos, por outro lado ¢ preciso reconhecer que na modernidade, as
tecnociéncias ndo estao isentas de responsabilidade na génese desta crise planetaria e civilizatoria,
na medida em que sdo decisivas para viabilizar o projeto burgués de dominar as leis da Natureza
para explora-la, assim como ao trabalho humano; contribuem na constituicdo da sociedade de
risco que ameaca as actuais geragdes, sua qualidade de vida e as proprias condi¢des de
sobrevivéncia das geracdes futuras fragmentam e especializam o conhecimento em campos
disciplinares, dificultando a compreensdo dos complexos problemas®2.

Em relacdo a isso, constatamos que ha na histéria do Ocidente duas compreensdes: uma
oriunda da academia, o templo sagrado da ciéncia; e a outra do senso comum, em que se encontra
a quotidianidade. A primeira considera - se, metaforicamente, o proprio Olimpo, local onde mora

4 Isso para dizer que nada escapa e tudo ¢ abrangido pela forca da ciéncia.

50 Roma locuta, causa finita (Roma falou, caso encerrado).

31 Ratio locuta, causa finita

52 gcultam-se sob uma suposta neutralidade para ndo revelar os valores e interesses que perpassam o campo
cientifico.



os imortais deuses gregos, senhores dos destinos e das vidas humanas; a segunda, no que lhe
concerne, ¢ associada ao mundo dos pobres mortais: pessoas que mendigam diariamente por
solucdes divinas, as quais contentam - se tais quais cachorrinhos com as migalhas caidas da mesa
do banquete celestial. Essa ideia, remete — os verdadeiramente absolutistas que caminham contra a
constru¢ao do sujeito inacabado, na certeza de que a ciéncia estd em constante evolucdo nao
havendo paradigmas dogmaticas.

3. Racionalizacido exagerada (analise da tradicio platonica).

O Ocidente tende de supor outros saberes ao nivel mais baixo da racionalidade. Desde os
tempos remotos, a sabedoria africana foi sempre suplantada por estar literalmente ligada a
oralidade. Queremos entdo trazer aqui a racionalizacdo exagerada da tradi¢ao platonica. Esta ¢ a
unica que ele considera de feigdes sofisticadas, a qual determina a canonicidade que conduz a
sacralizagdo do mais puro, verdadeiro e elevado conhecimento. Isto para dizer que ha uma
hegemonia, que segrega ¢ seleciona os varios saberes existentes em: baixo clero e alto clero. Este
pertencente a estirpe do nobre saber, que relegara ao esquecimento da historia o outro. Foi esta
exacerbagdo do racional que levou a ciéncia moderna dos saberes, ¢ de 1a ndo querer mais sair,
porque de sua confortavel, comoda e majestosa situagdo continuara a submeter todos ao seu crivo.
O que justamente nao € o certo.

René Descartes, grande filésofo do inicio da modernidade, segue essa
racionalizacdo exagerada oriunda da tradi¢do platonica. Para ele o
conhecimento tem quer ser de ordem racional, com base no método fisico-
matematico; (Renan Soares de Araujo, 2020, p. 17).

A razdo humana estd agora suficientemente madura para que empreendamos laboriosas
investigacdes cientificas, sem ter em vista algum fim estranho, capaz de agir fortemente sobre a
imagina¢do, como aquele que se propunham os astrélogos e os alquimistas. Nossa actividade
intelectual estimula- -se suficientemente com a pura esperanca de descobrir as leis dos fendmenos,
com o simples desejo de confirmar ou infirmar uma teoria, capaz de partilhar conhecimento na
formagdo do sujeito de forma continuada ou permanente3?.

Sem as atrativas quimeras da astrologia, sem as enérgicas decepcoes da
alquimia, por exemplo, onde teriamos haurido a constancia e o ardor
necessarios para coletar as longas séries de observagdes e experiéncias que
mais tarde serviram de fundamento para as primeiras teorias positivas de
uma e de outra classe de fenomenos? (Comte, 1978, 41), retomado por:
(Renan Soares de Araujo, 2020, p. Idem)

O que percebemos hoje em dia é que a ciéncia através de suas parafernalias tecnologicas,
que sdo sua vertente pratica e actualizada, demonstra seu continuo poderio, no sentido de
formag¢do do sujeito com conhecimento partilhado em direccdo ao progresso da humanidade. A
informacdo ¢ cada vez mais abrangente em varios meios de difusdo e em qualquer lugar, no uso
de dispositivos eletronico portateis capazes de galvanizar o seu poderio.

O pensamento cientifico ndo nega o seu modo depreciativo e estereotipado de enxergar o
senso comum, a quotidianidade, isto é, o popular como um todo. Mas o contexto africano,
mantem sempre a sabedoria como baluarte na edificacdo dos sobrepostos postulados que o
homem vai adquirindo ao longo da vida. Contudo, ¢ a vida a escola de experiéncia € ndo o
contrario; pois que contetdos nao fornecem pratica do modo vivendi.

Isto € notorio, visto que no decorrer de nossa argumentagdo mostramos alguns ensaios,
que corroboraram a tal maneira de pensar. Passa a ser irOnico e tragico, se levarmos em
consideragdo a forma como ele constituiu - se. Sobre isto, podemos levantar a seguinte conjectura:

53 Mas isto ndo poderia ocorrer na infancia do espirito humano.



a caso um filho pode negar que foi resultado da copula de um casal? A ndo ser por autogénese ou
ainda de certas praticas nao éticas de homossexualismo que no mundo vao surgindo para inverter
o ciclo verdadeiro da vida. Entdo, restamos supor que o conhecimento cientifico ¢ um tipo de filho
prodigo, que contrariamente ao da Parabola do Evangelho ndo quer de jeito nenhum voltar para a
casa paterna, excepto para exaurir os bens que la encontram - se, e posteriormente prodiga-los
novamente.

Apo6s termo apresentado que a ciéncia ndo ¢ absoluta nem Unica forma de saber, e de que
semelhante concep¢do nao humaniza, pois desdenha os outros saberes, impossibilitando-os de
colaborar com a constru¢do de uma verdadeira maneira de pensar, que busque conhecer sem
cessar™. A epistemologia ocidental dominante ndo possibilita a copresenca entre a humanidade
moderna e a sub-humanidade moderna que esta mesma epistemologia engendrou: selvagens sub-
humanos, indigenas cuja alma ¢ um receptaculo vazio, carecendo da cristianizagdo. Tal negagao
radical da existéncia percorre os séculos para além da independéncia das colonias e termina por
fortalecer o monopolio da ciéncia moderna na distingdo universal entre o verdadeiro e o falso,
condenando ao passado todas as outras formas de conhecimento um violento epistemicidio.

O violento epistemologico ocorre, porque uma Unica forma de pensamento arroga para si
o direito de ser porta-voz da verdade divina aqui na terra. Entdo, por este motivo sua maneira de
conhecer deve subjugar aqueles que nao receberam tamanha missao. Durante anos, povos, tribos,
nacdes, grupos foram simplesmente classificados de incapazes, inferiores, ndo humanos. Por
serem tachados assim, estavam e estdo sujeitos a todo o tipo de barbarie, por parte dos
autodeclarados senhores. Surge logo a consciéncia da auséncia da liberdade espiritual que nas
coldnias ¢ clamada em longos e em muitos paises.

4. Conclusao

A abordagem deste artigo, na defesa da necessidade de formacdo do sujeito de forma
continuada ou permanente, foi um exercicio constante de analogia sem desprezar as diferencas
historicas, geograficas, culturais, economicas) e politicas que particularizam cada uma delas. A
sabedoria africana e a intelectualidade Ocidental ambas na formacdo do sujeito moral de forma
continua, exige uma partilha de conhecimento. Esse exercicio de comparag@o poderia incidir em
um anacronismo sutil ou espraiado em todas as comparagdes se nao tivéssemos, a todo o
momento, destacando que cada uma das categorias aqui comparadas teve, ou ainda tem, seu lugar
bem definido em um espago e tempo histérico. O exercicio de comparacdo ¢ um exercicio
curioso.

Nao nos foi permitido, pelo limite espacial deste artigo, debrugar-se sobre outras e mais
profundas similitudes entre essas duas categorias sociais: africana e ocidental. No devir de cada
uma delas reina a percep¢@o que a humanidade aprisionada pelas dindmicas da dominagao, precisa
ser restaurada e entregue, como factor histérico de producdo da vida, a seus verdadeiros donos: o
povo. Por isso, nossa primeira percep¢ao foi que ambas tinham essa for¢a que impulsiona seja as
consciéncias reificadas ou as ja desreificadas em dire¢do a construcdo de um mundo livre das
diversas formas de opressao que surgem da dominacdo econdmica, politica, étnica, religiosa e, por
assim ndo dizer, social em suas proprias épocas e conjunturas historicas. Importa referirmos que
africa tem de despertar para assumir o seu verdadeiro lugar.

Enquanto isso ndo ocorre, a Educagdo permanente ou continua, vai minando velhas forcas
dominantes e vai conquistando pequenos espagos de sociabilidade, promovendo accgdes e
trabalhos sociais que, igualmente a pedagogia socialista, vai tentando recolocar o homem em seu
lugar devido, na construgdo de sua propria histéria através de processos de conscientizaciao sobre
suas proprias realidades e possibilidades historicas. Como ainda ndo ¢ o fim da historia, muito
ainda tem a ser escrito pelo homem como sujeito de seu proprio mundo.

54 Existem outros varios saberes que o sujeito deve usufruir ao longo da vida.
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Resumo

O artigo analisa os desafios enfrentados pelos catadores de materiais reciclaveis em Angola, com
foco na seguranga laboral e nas condigdes de trabalho na Centralidade do Kilamba. A
investigacdo, de abordagem qualitativa, recorreu a entrevistas semiestruturadas e observagao
direta, com base no referencial do materialismo historico-dialético. Os resultados revelam que
esses trabalhadores desempenham papel relevante na economia circular e na gestdo de residuos
solidos urbanos, mas exercem suas atividades em condigdes precarias, sem equipamentos de
protecao individual e expostos a riscos de acidentes, doengas, violéncia e discriminacdo social.
Evidencia-se ainda a relagdo entre a pobreza, a vulnerabilidade social e a auséncia de politicas
publicas consistentes que assegurem reconhecimento e prote¢do a essa categoria profissional.
Conclui-se que a superagdo dessa realidade requer medidas integradas de inclusdo social,
regulamentacdo do trabalho e promogao da dignidade humana.

Palavras-chave: Catadores de materiais reciclaveis; Seguranga laboral; Vulnerabilidade social;
Pobreza; Angola.

Abstract

This article analyzes the challenges faced by recyclable waste pickers in Angola, focusing on
occupational safety and working conditions in the Kilamba Centrality. Using a qualitative
approach, the study employed semi-structured interviews and direct observation, grounded in the
historical-dialectical materialist framework. The findings show that these workers play a relevant
role in the circular economy and solid waste management, yet they perform their activities under
precarious conditions, lacking personal protective equipment and being exposed to accidents,
diseases, violence, and social discrimination. The research also highlights the link between
poverty, social vulnerability, and the absence of consistent public policies that guarantee
recognition and protection for this professional group. It concludes that overcoming this reality
requires integrated measures of social inclusion, labor regulation, and the promotion of human
dignity.

Keywords: Waste pickers; Occupational safety; Social vulnerability; Poverty; Angola.
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1. Introducao

O trabalho dos catadores de materiais reciclaveis constitui uma das expressdes mais
visiveis da questdo social nas sociedades contemporaneas, sobretudo em contextos urbanos
marcados pela pobreza, desemprego e exclusdo social. Para além de garantir a sobrevivéncia de
milhares de familias, essa actividade desempenha um papel essencial na gestdo dos residuos
s6lidos urbanos e na economia circular, ao reduzir o volume de lixo destinado a aterros e
possibilitar a reinsercdo de materiais no ciclo produtivo. No entanto, apesar de sua relevancia
social, econdmica e ambiental, a catacdo de materiais reciclaveis permanece invisibilizada e
estigmatizada, frequentemente associada a marginalidade e a precariedade laboral.

Em Angola, esse fendmeno ganha contornos particulares devido a persisténcia da
pobreza, da vulnerabilidade social e da informalidade laboral. Nas periferias urbanas, como a
Centralidade do Kilamba, a presenga de catadores revela tanto a criatividade popular na busca por
meios de sobrevivéncia quanto a auséncia de politicas publicas estruturadas que assegurem
proteccao social e condigbes dignas de trabalho. A falta de equipamentos de protec¢do individual,
a exposi¢ao a riscos fisicos e quimicos, a hostilidade social e a ameaga de violéncia configuram
um quadro de inseguranga laboral que compromete a saude, a dignidade e os direitos desses
trabalhadores.

Diante desse cenario, o estudo coloca a seguinte questdes de pesquisa: quais sdo os
principais desafios enfrentados pelos catadores de materiais reciclaveis em termos de seguranca
laboral na Centralidade do Kilamba?

Para responder a essas questdes, o artigo tem como objectivo geral analisar os desafios
de seguranca laboral enfrentados pelos catadores de materiais reciclaveis na Centralidade do
Kilamba, em Luanda. Como objectivos especificos, busca: (i) caracterizar o perfil e as condi¢des
de trabalho dos catadores; (ii) identificar os principais riscos e vulnerabilidades associados a
actividade; (iii) relacionar esses riscos com o contexto socioecondmico e a auséncia de politicas; e
(iv) reflectir sobre alternativas de inclusao social, regulamentacao laboral e protec¢do da saude e
dignidade desses trabalhadores.

A estrutura do artigo organiza-se em cinco partes principais. Apds esta introducio,
apresenta-se uma revisdo da literatura, que discute a relevancia social da actividade de catagdo,
bem como as nogdes de questdo social, pobreza e vulnerabilidade. Em seguida, descreve-se a
metodologia, baseada numa abordagem qualitativa que utilizou entrevistas semiestruturadas e
observacdo directa. Posteriormente, sdo analisados e discutidos os resultados, destacando os
principais desafios de seguranga laboral enfrentados pelos catadores na Centralidade do Kilamba.
Por fim, a conclusdo retoma as principais constatacoes do estudo e aponta para a necessidade de
politicas inclusivas e estratégias de proteccao laboral que assegurem a dignidade e os direitos dos
catadores de materiais reciclaveis.

2. Catadores de Materiais Reciclaveis

O trabalho dos catadores de materiais reciclaveis tem sido analisado como uma das
expressdes mais visiveis da questdo social no contexto urbano, marcada por pobreza, desemprego
e exclusdo. A designagdo “catadores de lixo”, comumente utilizada, carrega uma conotacao
pejorativa, motivo pelo qual vérios autores defendem o uso do termo “catadores de materiais
reciclaveis”, que reconhece a relevancia social e ambiental da actividade (Paulo, 2021; Silva,
2018; Heine, 2012).

Para esses trabalhadores, os residuos nao representam apenas desperdicio, mas sim fonte
de sustento. A sua actuagdo vai além da sobrevivéncia individual, desempenhando funcao
essencial na gestdo de residuos so6lidos urbanos e na economia circular, ao reduzir o volume
destinado a aterros e permitir a reinsercao de materiais no ciclo produtivo (Heine, 2012; Baldim et
al., 2020).

A literatura realga, contudo, que a catacdo ocorre em condigdes precarias. A maioria
trabalha sem equipamentos de protec¢do, exposta a riscos de acidentes, contaminagdes e
discriminacdo social (Maciel et al., 2011; Silva, 2018). Essa precarizacdo ¢ agravada pela
instabilidade financeira resultante da flutuagdo dos precos dos reciclaveis e pela auséncia de



politicas publicas consistentes que assegurem protec¢do social e reconhecimento profissional
(Schmitt & Esteves, s/d).

Autores como Abdel e El-Hakim (2019), ao estudarem experiéncias de comunidades de
catadores no Egito, demonstram que a actividade pode ser organizada em moldes mais
estruturados, através de cooperativas, associagdes e politicas estatais de incentivo, garantindo
melhores condi¢des de trabalho e maior inser¢do no mercado formal. No entanto, em contextos
periféricos como o de Angola, a informalidade permanece como caracteristica dominante.

Deste modo, os catadores configuram-se como actores fundamentais tanto no combate a
pobreza quanto na sustentabilidade ambiental, mas permanecem invisibilizados nas politicas
publicas. A revisdo da literatura aponta, portanto, para a necessidade de ultrapassar a visdo
assistencialista e avangar para estratégias de inclusdo econdémica e social que reconhegam esses
trabalhadores como sujeitos de direitos e ndo apenas como sobreviventes da exclusdo.

Nesta actividade, existe uma categorizagdo entre os individuos que dela participam e que
se distinguem pelos interesses que os levam aos locais de descarte. Alguns procuram alimentar-se
directamente dele, ao retirarem dali alimentos para saciar a fome no momento.

Outros buscam reciclar matéria-prima e produtos comercializaveis, como
eletrodomésticos avariados, roupas € outros materiais para os vender as pessoas interessadas,
sucateiros ou passadores e até mesmo as empresas de reciclagem, que os destinam as industrias
para transformag@o, bem como para os vendedores informais, que os utilizam como recipientes
para produtos que sdo vendidos avulsamente, e para uso pessoal, caso haja a necessidade. Ha
ainda aqueles que combinam ambas as formas de utilizagdo, consumem parte do que encontram e
revendem o restante, como ilustra a tabela 1.

Tabela 1: Categorias sociais dos catadores de materiais reciclaveis

CATEGORIAS SOCIAIS DOS CATADORES DE MATERIAIS RECICLAVEIS

Categoria Descrigdo Caracteristicas Principais

Actuam  prioritariamente em Extrema  vulnerabilidade;,  foco  na
busca de alimentos descartados alimenta¢do ou busca de comida; alguns
Catadores de para consumo proprio. deles  doentes  mentais;,  criangas,
Subsisténcia adolescentes e adultos em situacdo de rua;
com pouca ou nenhuma integra¢do ao

mercado informal.

Recolhem materiais com valor Visdo economica, algum conhecimento
de revenda (ferro, plasticos, técnico, redes de compradores, possivel

Catadores . L .
. roupas, eletrodomésticos), organizagdo informal ou cooperativa.
Comerciantes .
participam  de  redes  de
comercializagdo.
Catadores Alternam entre consumo pessoal Flexibilidade, adaptabilidade, reciclagem
Hibridos e revenda dos  materiais de produtos para uso e comercializagdo.

encontrados.

Fonte: Categorizagdo do proprio autor

Importa salientar que as categorias apresentadas na tabela 1 ndo sdo fixas nem exclusivas.
Muitos catadores transitam entre elas conforme as condi¢des econdmicas, a disponibilidade de
residuos ou suas necessidades imediatas. Essa tipologia permite compreender melhor a
diversidade de estratégias de sobrevivéncia dos catadores e pode orientar politicas e intervengdes
sociais mais adequadas e segmentadas.

Por outro lado, esses trabalhadores enfrentam diversos desafios no seu quotidiano do
trabalho e outras que derivam da sua qualidade de vida. E importante desmistificar aqui a palavra
“desafio” pode assumir multiplas dimensdes quando a relacionamos com o mundo do trabalho,
especialmente aquele realizado a margem das formas reconhecidas e protegidas pela legislacao
laboral. No caso dos catadores de materiais reciclaveis, os desafios ultrapassam o simples esfor¢o
fisico diario. Sao obstaculos profundamente enraizados em desigualdades sociais, invisibilizagao e
falta de reconhecimento da actividade. Trabalhar na rua, entre lixo e descaso, exige ndo so



resisténcia fisica, mas também emocional, diante do estigma social que recai sobre esses
trabalhadores.

O termo “desafio” também pode ser entendido como enfrentamento: uma forma de
resisténcia quotidiana. Os catadores desafiam a logica do descarte e da exclusdo ao atribuirem
valor ao que a sociedade considera inutil. Criam, a partir da precariedade, redes de solidariedade,
estratégias de sobrevivéncia e até formas colectivas de organizagdo. Nesse sentido, o desafio
ganha contornos de luta — pela dignidade, pelo direito a cidade e pelo reconhecimento do seu
papel ambiental e econémico.

No entanto, apesar dessas leituras simbolicas e politicas, € necessario ndo romantizar a
dureza do quotidiano enfrentado por esses trabalhadores. Por isso, olhamos para os “desafios”
como dificuldades ou problemas concretos enfrentados pelos catadores de materiais reciclaveis no
desempenho das suas actividades sem descorar os desafios descritos acima. Trata-se de
compreender as barreiras objectivas e subjectivas que limitam o exercicio pleno do seu trabalho,
seja no acesso aos direitos, na estruturagdo do servigo, nas condigdes materiais, no ambiente de
trabalho como na auséncia de politicas e legislagdes eficazes.

3. Estado e a Questao Social

Trabalhar como catador de material reciclavel é resultado da questdo social, que tem como
suas expressoes a vulnerabilidade social, pobreza, entre outras, pois expressam as desigualdades
estruturais geradas pelo modo de produgdo capitalista. Historicamente, a questdo social emerge
como consequéncia da contradicdo entre capital e trabalho, evidenciando-se em multiplas
expressoes como a pobreza, o desemprego, a falta de acesso a direitos sociais e a exclusdo de
determinados grupos como expressa Pereira (2021).

A vulnerabilidade social, por sua vez, abarca os factores econdmicos, sociais e culturais
que promovem a exclusdo entendida como a fraca integracdo de individuos e comunidades ao
tecido social (Castel, 2011; Yazbek, 2003). Segundo Iamamoto (2011, p. 27), falar da questao
social ¢ falar do,

[...] conjunto das expressdes das desigualdades na sociedade capitalista madura, que tem

uma raiz comum: a produgdo social ¢ cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais

amplamente social, enquanto a apropriagdo dos seus frutos mantém-se privada,
monopolizada por uma parte da sociedade.

Esse fendmeno surgiu como um conceito associado as transformagdes geradas pelo
processo de industrializacdo, especialmente no século XIX. Com a expansdo da producao
capitalista e a crescente urbanizagdo, intensificaram-se as desigualdades sociais, a exploracao da
forca de trabalho e o surgimento de problemas como a pobreza e o desemprego (lamamoto &
Carvalho, 2014). O conceito de questdo social, portanto, estd directamente relacionado as
contradi¢des estruturais do capitalismo, e evidencia a necessidade de intervencao do Estado para
minimizar seus impactos (Monteiro, 2020).

A tradicdo marxista ¢ uma das principais abordagens na analise da questdo social. Para
Marx (1984 citado por Pereira, 2021), a questdo social surge da contradi¢do estrutural entre
capital e trabalho. Neste ponto de vista, a desigualdade social ndo ¢ apenas um efeito colateral do
sistema econdmico, mas sim um elemento inerente ao modo de producdo capitalista. No
entendimento do autor, Marx identifica a exploracdo da for¢a de trabalho como um mecanismo
central da acumulacdo capitalista, que, por sua vez, perpetua desigualdades e antagonismos de
classe. Por sua vez, Engels (2015) refor¢a essa andlise ao criticar o papel ideoldgico das
explicacdes burguesas sobre a pobreza, que mascaram suas raizes estruturais.

Neste sentido, compreende-se que tanto para Marx como para Engels a questdo social
cujas expressoes acentuam-se na vulnerabilidade social, desigualdades e pobreza dos individuos
resultam do sistema de produgdo capitalista, pois na medida em que crise riqueza e lucro também
cria pobres e descartaveis.

Para Tanni (1992; 2004 citado por Pereira, 2021), a questdo social deve ser entendida
como um conjunto de desigualdades estruturais que geram antagonismos entre classes. Ele
argumenta que, dentro do capitalismo, essas desigualdades ndo sdo fendmenos naturais, mas sim



socialmente construidas e constantemente tensionadas por lutas politicas e sociais. Esse
entendimento refor¢a a necessidade de analisar a questdo social a partir das relagcdes de dominagao
e resisténcia.

Castel (1998 citado por Pereira, 2021) apresenta uma abordagem que enfatiza as
metamorfoses da questdo social ao longo da historia do capitalismo. Ele argumenta que a
protecgdo social construida no século XX ndo eliminou as desigualdades, mas transformou sua
configuragdo, tornando-as mais complexas. Para o autor, a precarizacao do trabalho e a erosao das
protecgdes sociais no neoliberalismo reacendem formas de pauperizacdo que remetem ao século
XIX, o que ele denomina de "nova questao social".

Outro autor relevante, Rosanvallon (1998 citado por Pereira, 2021), trata a questdo social
a partir da exclusdo social, que ele entende como um fenémeno moderno de rompimento com a
integracdo social proporcionada pelo Estado de bem-estar. Ele defende que a desigualdade
contemporanea nao se expressa apenas na explora¢ao econémica, mas também na fragmentacao
social, tornando a inclusdo social uma preocupacgao central das politicas publicas.

Por sua vez, Pereira (2021) adverte contra a concepgao da questdo social como uma mera
imagem reflexa das relagdes economicas, ao destacar a necessidade de uma abordagem mais
dialéctica. A autora critica analises que reduzem o fendomeno a epifendmenos econémicos, sem
considerar os conflitos politicos e sociais que moldam sua expressdo. Nesse sentido, Urry (1982
citado por Pereira, 2021) reforga que abordagens reducionistas comprometem a compreensao das
contradigdes do capitalismo e das formas de resisténcia social.

As diferentes concepgdes tedricas da questao social mostram que se trata de um fendmeno
dindmico, que evolui conforme as mudangas no capitalismo. Enquanto a tradicdo marxista destaca
a exploracdao estrutural do trabalho, abordagens mais contemporaneas, como as de Castel e
Rosanvallon, ddo realce a fragmentagdo social e a precarizacao das condi¢des de vida. Ao mesmo
tempo, autores como Pereira (2021) alertam para a necessidade de um olhar critico sobre as
explicagdes da questdo social, garantindo que sua analise considere tanto suas raizes estruturais
quanto as lutas sociais que a moldam.

Tendo em conta as diferentes concepgdes apresentadas, ndo podemos dissociar a questdo
social do Estado. A relacdo entre o Estado e a questdo social ¢ bastante evidente, especialmente
quando analisado sob a 6tica do capitalismo. Como argumenta Bizerra (2016), o Estado ¢ uma
instituicdo fundamental para a manutencdo das relagcdes de producdo, ele atua ndo apenas como
regulador da economia, mas também como mediador dos conflitos sociais € mecanismo de
reproducao da dominagdo de classe. Assim, a questdo social — compreendida como a expressao
das contradi¢des do sistema capitalista, que gera desigualdade, pobreza e exclusdo — ndo pode ser
dissociada da atuagdo estatal.

Segundo Engels (2010, p. 213), o Estado surge em resposta a luta entre classes, com o
propodsito de administrar os antagonismos sociais e evitar que eles levem a desorganizagao da
sociedade. O autor afirma que:

Para que esses antagonismos, essas classes com interesses economicos colidentes ndo se
devorem e ndo consumam a sociedade numa luta estéril, faz-se necessario um poder colocado
aparentemente por cima da sociedade, chamado a amortecer o choque e manté-lo dentro dos
limites da 'ordem'.

No entanto, essa fun¢cdo mediadora do Estado ndo significa neutralidade. Pelo contrario,
como destaca Bizerra (2016), ele se constitui historicamente como um instrumento da classe
dominante, garantindo as condigdes para a exploracdo do trabalho e a acumulacao de capital. Esse
papel se manifesta de diversas formas ao longo da historia do capitalismo, desde a sua fase
concorrencial até a atual fase monopolista e neoliberal.

A intervengdo do Estado na questdo social sempre ocorreu de maneira estratégica e
conforme as necessidades do capital. Durante o capitalismo concorrencial, o liberalismo
economico prevalecia e o Estado mantinha uma posi¢do mais distante da economia, deixando a
dindmica do mercado regular a exploracao do trabalho.



No entanto, com a transi¢cdo para o capitalismo monopolista e a crescente instabilidade
econdmica, tornou-se necessdria uma atuacdo mais activa do Estado. Como aponta Bizerra
(2016), essa reconfiguragdo estatal foi essencial para administrar os efeitos colaterais da
acumulagdo capitalista, garantindo tanto a estabilidade social quanto a continuidade da
exploragao.

Marx (1996, citado por Bizerra, 2016, p. 297) destaca que "[...] o trabalho é um processo
entre 0 homem e a natureza, um processo em que o homem, por sua propria ac¢ao, media, regula e
controla seu metabolismo com a natureza." No entanto, esse processo ocorre dentro de um sistema
de dominacdo no qual o Estado desempenha um papel crucial. Como instituicdo voltada para a
manutengdo da ordem burguesa, o Estado impde as condi¢des necessarias para que a exploragdo
do trabalho continue de forma sistematica e legitimada.

A partir do século XX, com a crise do capitalismo liberal e o advento do keynesianismo, o
Estado passou a adotar politicas de bem-estar social como forma de conter as contradicdes do
sistema e garantir sua estabilidade. Como observa Bizerra (2016), os chamados "anos dourados"
do capitalismo foram marcados por uma forte intervengdo estatal, que buscava equilibrar as
exigéncias do capital e as demandas da classe trabalhadora. Esse periodo foi caracterizado pela
adop¢ao de politicas publicas que ampliaram os direitos sociais ¢ promoveram melhores
condi¢des de vida para os trabalhadores, sem, no entanto, romper com a légica da acumulagao
capitalista.

Com a crise do modelo keynesiano nos anos 1970 e a ascensdo do neoliberalismo, houve
uma nova reconfiguragdo do Estado, agora voltado para a desregulamentacdo econdmica, a
privatizacdo de servicos publicos e a reducdo das politicas sociais. Como observa Mészaros
(2002, p. 95): “Os 'ganhos' alcangados pela classe trabalhadora s6 foram possiveis por estarem
intimamente integrados a estrutura totalizadora do sistema do capital”.

Isso significa que, ao contrario da narrativa liberal de que o Estado se tornou
"excessivamente intervencionista", as politicas sociais sempre foram limitadas pelo contexto da
acumulagdo capitalista. Assim, quando o capital ndo mais precisava dessas concessoes para
manter sua hegemonia, o Estado neoliberal reverteu muitas dessas politicas, aprofundando a
precarizacao do trabalho e a exclusdo social.

Bizerra (2016) reforca essa perspectiva ao afirmar que, no contexto neoliberal, a atuacao
estatal ¢ redefinida para atender as exigéncias do grande capital, o que se traduz na flexibiliza¢ao
das relacdes de trabalho, na redugdo dos direitos sociais e na priorizacdo dos interesses do sector
financeiro em detrimento das necessidades da populacdo. Essa nova configuracdo do Estado ndo
eliminou a questdo social, pelo contrario, tornou-a ainda mais intensa, a0 mesmo tempo em que
reforgou mecanismos repressivos para conter o descontentamento popular.

A atuagdo do Estado sobre a questdo social nao se limita a implementacao de politicas
publicas ou a regulacdo da economia. Como aponta Lukacs (1981, citado por Bizerra, 2016), o
Estado desempenha um papel crucial no controle social, utilizando ndo apenas mecanismos
administrativos e juridicos, mas também ideologicos e coercivos. Segundo o autor, a divisdo
social do trabalho, na sua expansdo quantitativa e qualitativa, cria encargos especiais, formas de
mediagdes especificas entre complexos sociais singulares que adquirem peculiar estrutura interna.

Isso significa que o Estado se estrutura de modo a garantir a reproducdo da ordem social e
a legitimagdo do sistema capitalista. No contexto neoliberal, esse papel se intensifica, com o
fortalecimento do aparato repressivo do Estado e a criminalizacdo dos movimentos sociais que
contestam a logica do capital. A proibi¢ao das manifestagoes pelo governo, bem como a criagao
de situacdes de convulsdo na realizacdo das mesmas em Angola sdo exemplos claros desta
realidade descrita acima.

Além disso, o Estado moderno também desempenha um papel fundamental na producdo
do consenso. Como argumenta Gramsci (1999, citado por Bizerra, 2016), a hegemonia burguesa
nao se sustenta apenas pela coer¢do, mas também pela disseminagdo de uma visao de mundo que
naturaliza as desigualdades e torna legitima a dominagdo de classe. Nesse sentido, o Estado opera



através de instituicdes como a escola, a midia e a cultura, promovendo valores que reforgam a
aceitacdo da exploragdo capitalista.

Essa analise permite compreender que a atuacdo estatal ndo € neutra, mas sim determinada
pelas necessidades da classe dominante. Como destaca Bizerra (2016), o Estado desempenha um
papel essencial na manutengdo da ordem capitalista, regulando os conflitos sociais e garantindo as
condi¢des para a acumulagdo de capital. Mesmo quando implementa politicas sociais, essas
medidas ndo visam transformar a estrutura de exploragdo, mas apenas administra-la para evitar
crises mais profundas que possam prejudicar o capital.

No contexto neoliberal, essa dinamica se intensificou, com o Estado assumindo um papel
ainda mais subordinado aos interesses do capital. Isso resultou na precarizagdo do trabalho, na
reducdo dos direitos sociais e no fortalecimento dos mecanismos repressivos. Diante disso
Meészaros (2002), observa que a Unica forma de romper com essa ldgica € através de uma luta que
transcenda as demandas imediatas e busque a superagdo da ordem capitalista.

Nesta ordem de ideias, a questdo social ¢ um dos principais factores que geram e
reproduzem situacdes de vulnerabilidade social. As desigualdades estruturais do capitalismo
produzem exclusdo e marginalizagdo, ¢ afectam grupos que ja estdo em condigdes precarias
(Iamamoto & Carvalho, 2014). Segundo Souza (2017), a historia da pobreza e da vulnerabilidade
social esta intrinsecamente ligada ao processo de exclusdo promovido pelas relagdes econdmicas e
sociais.

Neste sentido, a vulnerabilidade social e a pobreza sdo fendmenos complexos que afectam
milhdes de pessoas em todo o mundo, manifestando-se de maneiras diversas conforme o contexto
socioeconomico e cultural de cada pais, dai a aparicdo de catadores de materiais reciclaveis em
varias partes do mundo. Como bem dizia Dog Murras, cantor angolano, em uma das suas musicas
de que o “sofrimento na cidade aumentou a criatividade”, demonstrando que com o aumento da
pobreza as pessoas tornam-se mais criativas ao buscarem formas acrobaticas para sobreviver
ainda que a sua dignidade como pessoa humana esteja em risco.

Segundo Castel (2011), a vulnerabilidade social pode ser entendida como um estado de
precariedade que ameaga a integracao social dos individuos e grupos. Esse conceito abrange nao
apenas a falta de recursos materiais, mas também a fragilidade das redes sociais de apoio e a
exclusdo das oportunidades de participagdo activa na sociedade. Entretanto, ao partilhar desta
visdo, Yazbek (2003) entende que a vulnerabilidade social deve ser analisada a partir de uma
perspectiva multidimensional, onde factores econdmicos, sociais e culturais se entrelacam,
criando um quadro de exclusdo e marginalizagao.

A vulnerabilidade social ¢ frequentemente associada as desigualdades estruturais que
caracterizam a sociedade. Conforme aponta Souza (2017, p. 22), "a pobreza ¢ resultado de um
historico processo de exclusdo social que remonta ao periodo colonial e se perpetua através das
praticas politicas e econdmicas contemporaneas". A autora destaca ainda que, apesar dos avangos
nas politicas publicas nas Ultimas décadas, as desigualdades persistem, reflectindo-se em altos
indices de pobreza, especialmente.

Em Angola, a situagdo ndo conhece contornos diferentes, embora marcada por
particularidades historicas e culturais proprias. De acordo com Santos (2007, p. 17), "a
vulnerabilidade social em Angola ¢ exacerbada pelos efeitos prolongados da guerra civil, que
devastou a infraestrutura do pais e desarticulou as redes de apoio social". Embora seja verdade o
aspecto levantado pelo autor, actualmente ja ndo se justifica. Na actualidade, e mesmo durante a
guerra, a vulnerabilidade social e a pobreza em Angola nunca tiveram uma s6 causa.

Nesta ordem de ideias, a pobreza em Angola configura-se como uma realidade
intrinsecamente complexa e multifacetada, decorrente de dindmicas historicas, estruturais e
socioecondmicas que concorrem para a perpetuacdo de processos de exclusdo social. Tanto
Carvalho (2008) quanto Nzatuzola (2006) apontam que a pobreza no pais € consequéncia do
conflito armado. Essa visdo ¢ também partilhada por Santos (2007), que acrescenta a crise
economica e as dindmicas de fechamento social, factores que se entrelagam e moldam a actual



conjuntura como responsaveis pela condigdo de pobreza em que se encontra a maioria da
populagdo angolana.

Ressalta-se que o conflito armado (1975-2002) teve um impacto devastador sobre a
economia ¢ a sociedade angolana. Durante quase trés décadas, a guerra destruiu infraestruturas,
deslocou populacdes e desviou recursos para o financiamento do conflito. Carvalho (2008, p. 90)
observa que,

[...] as consequéncias do conflito armado sdo desastrosas para Angola. Se por um lado se

assiste a delapidagdo das riquezas, por outro lado vem aumentando a concentragdo urbana

(com deslocamento forcado de pessoas, sobretudo a partir do meio rural e de outras areas

do interior do pais), diminui a producdo alimentar e grande parte das criancas vé-se

forgada a trabalhar desde tenra idade, para sustento proprio e de familiares.

De acordo com Nzatuzola (2006), a destruicao da classe camponesa e das actividades
agricolas foi um dos efeitos mais graves da guerra, pois levou a dependéncia excessiva das
importagdes e a inseguranga alimentar, factores que aprofundaram a pobreza.

A crise econdmica que se seguiu ao conflito também teve impactos estruturais
significativos. O governo angolano, segundo Carvalho (2008), adotou politicas econdomicas
voltadas essencialmente para a guerra e negligenciou sectores produtivos essenciais. Como
resultado, o pais enfrentou um aumento do déficit publico, queda na produgao de bens e servicos e
crescente desemprego. Nzatuzola (2006) complementa essa visdo, afirmando que a transi¢ao para
um sistema econdmico liberalizado gerou instabilidade, inflacdo galopante e perda constante do
poder de compra da populacdo. Além disso, a corrupcdo e a falta de transparéncia na gestdo dos
fundos publicos agravaram ainda mais a situagdo e impediu que os recursos fossem
adequadamente investidos em infraestrutura e desenvolvimento social.

As dinamicas de fechamento social, conforme descritas por Carvalho (2008), contribuiram
para a concentragao de riqueza e poder nas maos de uma elite politica, militar ¢ econémica. Esse
fenomeno dificultou o acesso da populagdo pobre a oportunidades de ascensdo social e perpetuou
a desigualdade estrutural. De maneira semelhante, Nzatuzola (2006) aponta que a privatizacao de
empresas ¢ a redistribuicdo de meios de producdo beneficiaram grupos ja privilegiados e
consolidaram um modelo econdémico excludente. Esse contexto que estruturou a sociedade
angolana, trouxe consigo a pobreza que colocou muitas pessoas em situagdo de vulnerabilidade
social, como ¢ o caso dos catadores de materiais reciclaveis.

A relacdo entre vulnerabilidade social e pobreza ¢ evidente quando se considera a
defini¢do de pobreza proposta por Sen (2010). Para o autor, a pobreza ndo deve ser vista apenas
como a falta de renda, mas como a privacdo das capacidades basicas que permitem aos individuos
levar uma vida digna. Esse enfoque € particularmente relevante para entender as dindmicas da
pobreza em contextos de vulnerabilidade social, aonde a exclusdo vai além do econdmico e afecta
a saude, a educagao e a participagdo do cidadao.

Além disso, a analise de Costa (2011, p. 22) sobre a pobreza e a vulnerabilidade social
em areas urbanas revela que "a segregacdo espacial agrava a exclusdo social, limitando o
acesso das populagoes vulneraveis a servigos essenciais e oportunidades de emprego”. Em seu
estudo, o autor demonstra que as politicas de urbanizacdo muitas vezes falham em integrar essas
areas ao restante da cidade e mantém inalterado os ciclos de pobreza e marginalizagao.

Na tabela 2, a seguir, apresentamos uma tabela que indica a diferenga entre
vulnerabilidade social e pobreza, fendmenos que tém eco na vida e no trabalho dos catadores de
materiais reciclaveis.

Tabela 1: Diferenca entre Pobreza e Vulnerabilidade Social

Aspecto Vulnerabilidade Social Pobreza
Natureza Mu}ti.dimer{s'ional (abrapge condigdes Foco na fqlta de recursos materiais
sociais, politicas e culturais). € econoémicos.
Resulta de desigualdades estruturais, Geralmente relacionada a renda
Causa exclusio social e discriminagao. insuficiente ou desigual

distribuicao de riqueza.




Inclui aspectos ndo necessariamente Centra-se em recursos materiais
Ambito econdémicos, como acesso a saude, necessarios para a sobrevivéncia.
educacdo e discriminagao.

Relacionada a suscetibilidade de grupos a A pobreza pode ser um dos
eventos adversos. factores que agrava a
vulnerabilidade social.

Exposicio a
riscos

Exige estratégias amplas, como inclusdo Solugdes geralmente envolvem
Abordagem social, acesso a direitos e redugdo de politicas redistributivas e geracdo
desigualdades. de renda.

Fonte: do autor

A tabela revela que, embora a pobreza e a vulnerabilidade social estejam interligadas,
tratam de dimensdes diferentes da exclusdo social que afectam directamente a vida e o trabalho
dos catadores de materiais reciclaveis. A pobreza, com seu foco na escassez de recursos materiais
e econdmicos, explica a razao objectiva pela qual muitos desses trabalhadores recorrem a catagao
como estratégia de sobrevivéncia diante da auséncia de renda formal. Ja a vulnerabilidade social
aprofunda esse cenario ao evidenciar que, além da falta de dinheiro, esses individuos enfrentam a
exclusdo no acesso a saude, educacdo, habitagdo digna e reconhecimento social — aspectos que
agravam ainda mais sua condicdo.

Diante desta realidade, percebe-se que a vulnerabilidade social sempre afectou a
populagdo angolana, especialmente no periodo colonial, que culminou com a independéncia em
1975, e nos anos subsequentes, marcados pelo conflito armado. Durante a guerra civil, muitas
familias foram deslocadas de suas terras e viram suas condi¢des de vida se deteriorarem
drasticamente, levando a formacao de comunidades empobrecidas em zonas urbanas, os famosos
musseques.

No dizer de Castel (1998, p.13), “a vulnerabilidade social € o risco de queda na exclusao,
ou seja, a perda dos mecanismos de integragdo social, como o trabalho e a protegdo social”. Este
cenario se intensificou durante o periodo de guerra em Angola, como observa Pacheco (2011, p.
92), ao destacar que “os conflitos armados em Angola deixaram marcas profundas na estrutura
social, desarticulando as bases familiares e comunitarias”.

No periodo pds-guerra, embora houvesse um esforco de reconstru¢do nacional, a
desigualdade social persistiu e 0 acesso aos servigos essenciais permaneceu limitado para amplas
camadas da populacdo. Segundo PNUD (2021), Angola continua a enfrentar desafios
significativos em termos de desenvolvimento humano, figurando entre os paises com indices mais
baixos de acesso a servigos basicos.

Actualmente, de forma paradoxal, a vulnerabilidade parece ter se acentuado, com uma
parcela da populacdo a depender do lixo para sua subsisténcia. A pobreza urbana aumentou e o
trabalho informal se expandiu, fazendo com que muitos encontrem no lixo uma alternativa de
sustento. De acordo com Wacquant (2007, p. 109), “a informalidade e a marginalidade urbana nao
sdo apenas fendmenos economicos, mas formas de gestdo social da pobreza em contextos
neoliberais”. Isto € visivel nas periferias de Luanda, onde a precarizacao extrema das condi¢des de
vida se naturalizou.

Se antes as dificuldades eram impulsionadas pelo conflito armado e suas consequéncias,
hoje sdo agravadas por um modelo econdmico que ndo consegue absorver a mao de obra
disponivel. Como aponta Harvey (2005, p. 76), “o neoliberalismo promove uma redistribuicao de
baixo para cima, concentrando riqueza enquanto deixa vastas populagdes a deriva” O resultado € a
informalidade massiva, a sobrevivéncia por meio da reciclagem e da economia do lixo.

No nosso entendimento, essa condi¢do de pobreza e vulnerabilidade social tem como pano
de fundo vérios factores interligados. Em primeiro lugar, destaca-se a crise econdmica e
financeira que o pais enfrenta, agravada pela dependéncia dos recursos petroliferos. Autores como
Auty (2001) apontam para a chamada “maldi¢do dos recursos”, na qual paises ricos em recursos
naturais acabam por ter desempenhos econdmicos € sociais piores que 0s paises com menos
recursos.



A limitacdo da capacidade do Estado de investir em programas sociais eficazes ¢ resultado
direto dessa dependéncia. Como observa Bayart (2009, p. 212), “em muitos Estados africanos, a
elite politica capturou os recursos estratégicos, transformando o Estado em instrumento de
acumulagdo patrimonial e ndo de redistribui¢ao”. Assim, o desemprego cresce, a inflacdo corrdi o
poder de compra e os servigos basicos tornam-se cada vez mais inacessiveis para os mais pobres.

Além disso, a auséncia de politicas publicas voltadas a inclusdo produtiva e a qualificagdo
profissional empurra muitos para o trabalho informal. Segundo Souza (2010, p. 46), “a
desigualdade no Brasil e em outras nagdes periféricas ndo ¢ apenas uma consequéncia do
subdesenvolvimento, mas uma constru¢do politica e social mantida ao longo do tempo” Tal
observagdo aplica-se igualmente a Angola, onde as estruturas sociais herdadas e reproduzidas
bloqueiam a mobilidade social e mantém os pobres a margem.

Os dados estatisticos corroboram com essa realidade alarmante. De acordo com o Instituto
Nacional de Estatistica (INE, 2020), a taxa de pobreza em Angola permanece elevada, com cerca
de 40% da populagdo vivendo abaixo da linha da pobreza. O desemprego supera os 30%,
atingindo de forma ainda mais intensa os jovens. Como afirma Amartya Sen (2010, p. 87), “a
pobreza ndo € apenas falta de renda, mas a privacdo das capacidades basicas para viver com
dignidade”. A juventude angolana vive esta privagao diariamente.

Além disso, estima-se que aproximadamente 80% da populagdo economicamente ativa
dependa de atividades informais para sobreviver, uma vez que as oportunidades de emprego
formal sdo escassas. Segundo Davis (2006, p. 32), “as cidades do terceiro mundo estdo sendo
convertidas em espagos de exclusdo, onde a informalidade se tornou a regra, e ndo a exce¢dao”. O
crescimento desordenado das cidades e a auséncia de politicas publicas estruturadas intensificam
o ciclo de exclusdo e marginalizacao.

O exposto acima € o retrato de um pais com vastas riquezas naturais que, infelizmente,
nao se refletem na melhoria das condi¢des de vida da sua populagdo. O pais ¢ o segundo maior
produtor de petréleo da Africa, com uma produgio que ultrapassa 1,1 milhdo de barris por dia,
representando cerca de 90% das exportacdes e 60% das receitas do governo (ANPG, 2025).
Apesar disso, os indicadores sociais continuam abaixo da média africana.

A ma gestdo desses recursos tem impedido o desenvolvimento sustentavel. Sachs (2005,
p. 54) argumenta que “sem instituicdes solidas e politicas publicas voltadas ao bem-estar coletivo,
os recursos naturais tornam-se fonte de instabilidade e ndo de prosperidade”. A corrupcdo e a
concentracdo da riqueza nas maos de uma elite tornam invisivel a maioria da populagdo nos
planos de desenvolvimento.

A falta de diversificacdo econdémica e os fracos investimentos em sectores produtivos
dificultam a criagdo de empregos e o combate a pobreza. Como destaca Rodrik (2007, p. 91), “o
crescimento sustentado requer um esforco deliberado de transformacao estrutural, algo que esta
ausente em muitos paises africanos”. Em Angola, o fraco desenvolvimento industrial e a baixa
produtividade agricola sdo reflexos de uma economia dependente do petréleo e alheia a populagdo
pobre.

Por outro lado, quando se observa outros paises africanos com menos recursos que
Angola, nota-se que suas condi¢des socioecondmicas sao relativamente melhores. O exemplo de
Ruanda ¢ emblematico. Apesar de ter passado por um genocidio devastador em 1994, o pais
reconstruiu sua economia através de politicas publicas eficazes e de forte aposta na educacdo e
tecnologia. De acordo com Kagame (2020, p. 4), “a nossa estratégia foi simples: investir nas
pessoas, criar instituigdes e nao roubar”.

Cabo Verde ¢ outro exemplo relevante. Um pais pobre em recursos naturais, mas com boa
governacao e estabilidade politica. Segundo a ONU (2021), Cabo Verde figura entre os paises
com melhores indicadores sociais da Africa, gracas ao investimento consistente em saude,
educacao ¢ turismo sustentavel.

Botsuana também se destaca, ao conseguir transformar seus diamantes em
desenvolvimento. Como observa Acemoglu e Robinson (2012, p. 412), “a chave do sucesso de



Botsuana foi a existéncia de institui¢des inclusivas que impediram a captura do Estado e
permitiram uma distribui¢do mais equitativa da riqueza”.

Em Angola, as politicas de combate a pobreza t€ém enfrentado desafios significativos,
como apontados por Fernandes (2016, p. 32). O autor observa que "as estratégias de
desenvolvimento implementadas pelo governo angolano muitas vezes nao alcancam as
populagdes mais vulneraveis, devido a problemas de gestdo e corrupgao". Os catadores de
materiais reciclaveis sdo frutos das contradigdes entre o capital e o trabalho, e demandam a
intervengdo do Estado para melhorar as suas condigdes de trabalho de modos a minimizar o
impacto da vulnerabilidade social e pobreza.

Diante desta realidade, percebe-se que a vulnerabilidade social sempre afectou a
populagdo angolana, especialmente no periodo colonial, que culminou com a independéncia em
1975, e nos anos subsequentes, marcados pelo conflito armado. Durante a guerra civil, muitas
familias foram deslocadas de suas terras e viram suas condi¢cdes de vida se deteriorarem
drasticamente, levando a forma¢ao de comunidades empobrecidas em zonas urbanas, os famosos
musseques.

No dizer de Castel (1998, p. 13), “a vulnerabilidade social ¢ o risco de queda na exclusao,
ou seja, a perda dos mecanismos de integragao social, como o trabalho e a protecc¢ao social”. Este
cenario se intensificou durante o periodo de guerra em Angola, como observa Pacheco (2011, p.
92), ao destacar que “os conflitos armados em Angola deixaram marcas profundas na estrutura
social e desarticularam as bases familiares e comunitarias”.

No periodo pds-guerra, embora houvesse um esforco de reconstru¢do nacional, a
desigualdade social persistiu e 0 acesso aos servicos essenciais permaneceu limitado para amplas
camadas da populacdo. Segundo PNUD (2021), Angola continua a enfrentar desafios
significativos em termos de desenvolvimento humano, figurando entre os paises com indices mais
baixos de acesso a servigos basicos.

Actualmente, de forma paradoxal, a vulnerabilidade parece ter se acentuado, com uma
parcela da populacdo a depender do lixo para sua subsisténcia. A pobreza urbana aumentou e o
trabalho informal se expandiu, fazendo com que muitos encontrem no lixo uma alternativa de
sustento. De acordo com Wacquant (2007, p. 109), “a informalidade e a marginalidade urbana nao
sdo apenas fendmenos economicos, mas formas de gestdo social da pobreza em contextos
neoliberais”. Isto € visivel nas periferias de Luanda, onde a precariza¢ao extrema das condi¢des de
vida se naturalizou.

Se antes as dificuldades eram impulsionadas pelo conflito armado e suas consequéncias,
hoje sdo agravadas por um modelo econdmico que ndo consegue absorver a mao de obra
disponivel. Como aponta Harvey (2005, p. 76), “o neoliberalismo promove uma redistribuicao de
baixo para cima, concentrando riqueza enquanto deixa vastas populacdes a deriva”. O resultado é
a informalidade massiva, a sobrevivéncia por meio da reciclagem e da economia do lixo.

No nosso entendimento, essa condi¢do de pobreza e vulnerabilidade social tem como pano
de fundo varios factores interligados. Em primeiro lugar, destaca-se a crise econdémica e
financeira que o pais enfrenta, agravada pela dependéncia dos recursos petroliferos. Autores como
Auty (2001) apontam para a chamada “maldi¢do dos recursos”, na qual paises ricos em recursos
naturais acabam por ter desempenhos econdmicos € sociais piores que 0s paises com menos
recursos.

A limitacao da capacidade do Estado de investir em programas sociais eficazes ¢ resultado
direto dessa dependéncia. Como observa Bayart (2009, p. 212), “em muitos Estados africanos, a
elite politica capturou os recursos estratégicos, transformando o Estado em instrumento de
acumulagdo patrimonial e ndo de redistribui¢ao”. Assim, o desemprego cresce, a inflacdo corrdi o
poder de compra e os servigos basicos tornam-se cada vez mais inacessiveis para os mais pobres.

Além disso, a auséncia de politicas publicas voltadas a inclusdo produtiva e a qualificagdo
profissional empurra muitos para o trabalho informal. Segundo Souza (2010, p. 46), “a
desigualdade no Brasil e em outras nagdes periféricas ndo ¢ apenas uma consequéncia do
subdesenvolvimento, mas uma constru¢do politica e social mantida ao longo do tempo”. Tal



observagdo aplica-se igualmente a Angola, onde as estruturas sociais herdadas e reproduzidas
bloqueiam a mobilidade social e mantém os pobres a margem.

Os dados estatisticos corroboram com essa realidade alarmante. De acordo com o Instituto
Nacional de Estatistica (INE, 2020), a taxa de pobreza em Angola permanece elevada, com cerca
de 40% da populacdo vivendo abaixo da linha da pobreza. O desemprego supera os 30%,
atingindo de forma ainda mais intensa os jovens. Como afirma Sen (2010, p. 87), “a pobreza nao ¢
apenas falta de renda, mas a privacdo das capacidades basicas para viver com dignidade”. A
juventude angolana vive esta priva¢ao diariamente.

Além disso, estima-se que aproximadamente 80% da populacdo economicamente activa
dependa de atividades informais para sobreviver, uma vez que as oportunidades de emprego
formal sdo escassas. Segundo Davis (2006, p. 32), “as cidades do terceiro mundo estdo sendo
convertidas em espagos de exclusdo, onde a informalidade se tornou a regra, € ndo a exce¢dao”. O
crescimento desordenado das cidades e a auséncia de politicas publicas estruturadas intensificam
o ciclo de exclusdo e marginalizagdo.

O exposto acima ¢ o retrato de um pais com vastas riquezas naturais que, infelizmente,
nao se refletem na melhoria das condi¢des de vida da sua populagdo. O pais ¢ o segundo maior
produtor de petréleo da Africa, com uma produgio que ultrapassa 1,1 milhdo de barris por dia,
representando cerca de 90% das exportacdes e 60% das receitas do governo (ANPG, 2025).
Apesar disso, os indicadores sociais continuam abaixo da média africana.

A ma gestdo desses recursos tem impedido o desenvolvimento sustentavel. Sachs (2005,
p. 54) argumenta que “sem instituicdes solidas e politicas publicas voltadas ao bem-estar coletivo,
os recursos naturais tornam-se fonte de instabilidade e ndo de prosperidade”. A corrupcdo e a
concentracdo da riqueza nas maos de uma elite tornam invisivel a maioria da populagdo nos
planos de desenvolvimento.

A falta de diversificacdo econdémica e os fracos investimentos em sectores produtivos
dificultam a criacdo de empregos € o combate a pobreza. Como destaca Rodrik (2007, p. 91), “o
crescimento sustentado requer um esfor¢o deliberado de transformacgao estrutural, algo que esta
ausente em muitos paises africanos”. Em Angola, o fraco desenvolvimento industrial ¢ a baixa
produtividade agricola sdo reflexos de uma economia dependente do petréleo e alheia a populagado
pobre.

Os catadores, portanto, ndo apenas vivem na pobreza, mas também sdo altamente
vulneraveis por estarem expostos a riscos fisicos, sociais e institucionais, sem apoio ou proteccao
do Estado. Essa realidade exige mais do que politicas de transferéncia de renda, mas sim de
estratégias amplas de inclusdo, reconhecimento e justica social que enfrentem a desigualdade em
suas multiplas dimensdes.

4. Metodologia

O estudo adoptou uma abordagem qualitativa, adequada para compreender as experiéncias
e percepcdes dos catadores de materiais reciclaveis. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas
e observagao directa junto a 10 catadores da Centralidade do Kilamba, seleccionados com base
em critérios de inclusdo previamente definidos.

A recolha de dados ocorreu no proprio espago de trabalho dos participantes, permitindo
captar tanto as condi¢cdes materiais quanto os significados atribuidos a actividade. As informagdes
foram tratadas por meio da andlise de contetido, de forma a identificar categorias e padrdes de
sentido emergentes.

O referencial teodrico utilizado foi o materialismo historico-dialético, que possibilitou
compreender a actividade da catacdo como expressdo das contradigdes sociais € econdmicas
estruturais em Angola.

5. Desafios dos CMR em Termos de Seguranca Laboral

Na Centralidade do Kilamba, esses trabalhadores enfrentam dificuldades que vao além das
questdes economicas, o que abrange aspectos como seguranca laboral, reconhecimento social e
proteccao social. Apesar da importancia de sua actividade para a cadeia de reciclagem e para a



reducdo do impacto ambiental, eles lidam com condigdes precarias de trabalho, exposi¢ao a riscos
e a marginalizagdo.

Os catadores de materiais recicldveis na Centralidade do Kilamba enfrentam diversos
desafios em termos de seguranga laboral, que t€ém impacto directo na sua integridade fisica e
psicologica. Embora alguns considerem a area relativamente segura, a auséncia de equipamentos
de protec¢do individual, como luvas, os expde a cortes e contaminagdes a0 manusear residuos,
obrigando-os a improvisar com sacos plasticos e paus. Além disso, a hostilidade de alguns
moradores e a presenca de grupos violentos representam riscos adicionais, incluindo agressoes
verbais e até assaltos de materiais recolhidos. A precariedade das condigdes de trabalho e a
exposicao continua a materiais insalubres fazem com que a actividade seja extremamente perigosa
e desprotegida, como ilustra a tabela a seguir:

Tabela 2: Desafios em termos de Seguranca Laboral

DESAFIOS DEPOIMENTOS

Percepgio de Seguranca Relativa E2: "Quanto a seguranga nessa area vou dizer que esta um
pouco seguro porque geralmente nos contentores de lixo
onde nos passamos..."

Falta de Equipamento de E6: "As coisas nos recolhemos mesmo assim sem luvas, as
Proteccio vezes pegamos um saco para servir de luva e um pau."

Hostilidade de Algumas Pessoas E3: "A area aqui esta segura, mas o problema que nos
interrompe sdo esses jovens joados (irrequietos) que as
vezes nos encontram aqui e nos ofendem..."

Exposigdo a Condicoes Insalubres ES: "Recolhemos essas coisas sem luvas, as vezes usamos
sacos plasticos para proteger as maos... E perigoso, ja me
cortei varias vezes com laminas e cacos de vidro."

Risco de Violéncia e Conflitos E4: "Ha outros que aparecem aqui com faca, uma ldmina
para te receber aquilo que tu conseguiste encontrar no
lixo."

Fonte: Pesquisa de Campo Realizada em Abril de 2024 pelo Proprio Autor

Nota-se, portanto, que a percepcdao de seguranga entre os trabalhadores ¢ contraditoria;
embora alguns considerem a area relativamente segura, a falta de equipamentos de protecgdo
individual, como luvas, os expde a um alto risco de cortes e contaminagdes durante o manuseio de
residuos. Os relatos dos catadores evidenciam essa situacdo, onde o improviso se torna comum,
reflectindo a precariedade de suas condi¢des de trabalho (Waldvogel, 2005; Iriart et al., 2008). A
auséncia de regulamento da actividade e a desprotecdo legal realcam a vulnerabilidade destes
trabalhadores, uma questao notavel no contexto do trabalho informal em Angola.

Relativamente a hostilidade de alguns moradores em relagdo aos catadores, os
depoimentos indicam que, apesar da percep¢do de seguranca geral, a presenga de jovens que
frequentemente interrompem o trabalho dos catadores representa um risco adicional. Essa
hostilidade pode se manifestar em formas de agressdes verbais e psicologicas, o que contribui
para um ambiente de trabalho ainda mais estressante e inseguro (Lamattina & Morais, 2024). A
ma relagdo com a comunidade ndo s6 coloca em risco a integridade dos catadores, mas também
prejudica sua autoestima e satde mental, reflexdes importantes no entendimento do impacto
psicologico da informalidade (Mendes & Campos, 2004).

A falta de equipamentos adequados e a exposi¢ao a materiais insalubres emergem como
um dos principais factores de risco para esses trabalhadores. Os catadores mencionam que,
frequentemente, eles recolhem residuos sem protec¢do, o que os coloca em contacto directo com
agentes nocivos, como laminas e cacos de vidro. Isso se conecta com o argumento de que a
informalidade priva os trabalhadores dos beneficios dos direitos laborais formais, tornando-os
mais suscetiveis a acidentes e doencas ocupacionais (Lamattina & Morais, 2024). Essa falta de
cuidados bésicos acentua a precariedade da actividade e destaca a necessidade de medidas de
proteccao e regulamentagdo no sector informal.



Além dos riscos fisicos, os catadores de materiais reciclaveis também enfrentam ameagas
de violéncia. Os relatos de um catador mencionando a presen¢a de individuos armados com facas
sugerem um ambiente de trabalho perigoso que ndo apenas compromete a integridade fisica, mas
também gera um estado constante de alerta e medo. Isso refor¢a a gravidade da exclusdo social
em que esses trabalhadores se encontram, pois além da falta de proteccao, eles ndo t€ém garantias
de seguranga em suas actividades diarias (Itikawa, 2006). A violéncia no trabalho informal ndo ¢
apenas uma questdo de seguranga fisica, mas também um reflexo da marginalizacdo desses
individuos na sociedade.

A precariedade das condi¢des de trabalho, a falta de equipamentos de proteccdo, a
hostilidade social e o risco de violéncia formam uma rede complexa de vulnerabilidade que exige
uma abordagem integrada para a proteccdo desses trabalhadores (Minayo-Gomez & Lacaz, 1997).
Portanto, ¢ fundamental que politicas publicas e agdes conjuntas entre o sector formal e informal
sejam implementadas para melhorar as condi¢des de trabalho e oferecer suporte adequado a esses
trabalhadores, promovendo ndo apenas a sua seguranga, mas também a sua dignidade e direitos
basicos (Mendes & Campos, 2004).

Além disso, a interdependéncia entre o sector formal e o informal expde um ciclo de
exploragdo que beneficia as grandes empresas através da terceirizagdo ¢ da desregulamentagao.
As empresas, ao transferirem responsabilidades para o sector informal, ndo apenas minimizam
seus custos operacionais, mas também eludem a responsabilidade pelas condi¢des de vida e
trabalho de muitos.

Essa logica reforca o conceito de luta de classes, onde os trabalhadores informais se
tornam uma reserva de mao de obra precdria, sempre disponivel para o capital, mas sem os
devidos direitos e protecgdes. Assim, para uma transformacdo significativa, torna-se
imprescindivel a articulagdo de uma luta colectiva em prol da justi¢a social, que questione e
desafie o sistema capitalista, propondo uma reestruturagao das relagdes de trabalho que priorize a
seguranga, a saude e a dignidade dos trabalhadores em sua totalidade.

6. Conclusio

A pesquisa evidenciou que os catadores de materiais reciclaveis em Luanda compdem
um grupo social marcado pela pobreza estrutural, pela informalidade e pela exclusdo historica do
mercado formal de trabalho. O perfil desses trabalhadores ¢ predominantemente formado por
jovens e adultos com baixa escolaridade, rendimentos irregulares e condi¢cdes de vida precarias, o
que confirma o caracter de sobrevivéncia imediata que orienta a actividade da catag¢do. A auséncia
de politicas publicas estruturadas e de reconhecimento institucional aprofunda a vulnerabilidade
social e laboral dessa categoria, condenando-a a um ciclo continuo de precariedade e
invisibilidade.

No que diz respeito as condi¢des de trabalho, constatou-se que os catadores exercem
suas fungdes em ambientes insalubres, sem equipamentos de proteccao, expostos a riscos fisicos,
biologicos e quimicos, além de enfrentarem estigmas e discriminacao social. A actividade, embora
essencial para a sustentabilidade ambiental e para a gestdo dos residuos urbanos, permanece
desprovida de regulamentagdo especifica que garanta direitos trabalhistas, seguranca ocupacional
€ acesso a servigos basicos de saude e protecdo social.

Os riscos identificados ndo se limitam ao plano fisico, mas se estendem a dimensao
simbdlica e social. A estigmatizacdo e o desprezo pelo trabalho manual com o lixo reforcam
processos de marginalizacdo e negam a esses sujeitos o reconhecimento como trabalhadores
legitimos. Esse quadro reflete um contexto socioecondmico mais amplo, em que a desigualdade, o
desemprego e a auséncia de politicas publicas efectivas convergem para reproduzir a exclusao
social e laboral dos catadores.

A andlise demonstra, ainda, que a catacdo ¢ um reflexo directo das contradi¢des do
modelo de desenvolvimento angolano — rico em recursos naturais, mas profundamente desigual
em termos de distribuicdo de renda e oportunidades. Essa contradicdo expressa o que autores
como Castel (2011) e Tamamoto (2011) denominam de “metamorfoses da questdo social”, na



medida em que o trabalho informal e precarizado se torna um mecanismo de sobrevivéncia diante
do fracasso das politicas de emprego e protecgado social.

Como alternativa a essa realidade, o estudo aponta para a necessidade urgente de
inclusdo social e laboral dos catadores, através da criagdo de politicas publicas especificas, da
formalizagdo da actividade, do acesso a proteccdo social e a satde ocupacional, e do
reconhecimento legal da categoria como parte integrante da economia circular. A
institucionalizagdo de cooperativas e associagdes, o apoio técnico e financeiro, bem como a
implementacdo de programas de capacitacdo e educagdo ambiental, configuram caminhos
concretos para a transformagao dessa realidade.

Por fim, os catadores de materiais reciclaveis representam uma forca de trabalho
essencial para a sustentabilidade urbana de Luanda, mas que continua a operar na sombra do
descaso institucional ¢ da desigualdade social. Reconhecer sua dignidade e assegurar-lhes
condigdes de trabalho seguras e justas ¢ mais do que uma exigéncia econdémica — € um
imperativo ético e social. O futuro de uma cidade mais limpa, justa e sustentavel depende,
inevitavelmente, do reconhecimento e valorizacdo desses trabalhadores invisiveis que, do lixo,
constroem vida e esperanga.
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