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¢ Gestao de Qualidade

‘ Politica de Qualidade

O Instituto Superior Politécnico Tocoista, Instituicio de Ensino Superior

para o mercado nacional e internacional, através do seu SGQ,
compromete-se a:

Aumento da satisfagdo dos seus clientes e das
partes interessadas, N
Cumprir com os requisitos dos seus clientes e
outros aplicaveis a organizacao,

Cumprir os objectivos da qualidade definidos,

Melhorar continuamente o Sistema de Gestdo da
Qualidade.
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